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ALLERTE ALIMENTARI 

 

Che cosa si intende per "incidente alimentare"? 
 

Per "incidente alimentare" si intende qualsiasi evento negativo inerente la sicurezza o la qualità degli 
alimenti, mangimi e/o materiali e oggetti destinati a venire a contatto con gli alimenti (MOCA) che, sulla 
base delle informazioni disponibili, sia potenzialmente in grado di produrre rischi per la salute del 
consumatore o per l'ambiente, danni economici o di immagine per l'azienda. 
 
Che cosa occorre fare in caso di incidente alimenta re? 
 

L’Operatore del Settore Alimentare (OSA) è il responsabile della sicurezza dei prodotti che immette sul 
mercato.  
 

Quando l’OSA ritiene o ha motivo di ritenere che un alimento (e/o mangime e/o MOCA) da lui 
importato, prodotto, trasformato, lavorato o distribuito non sia conforme ai requisiti di sicurezza (rischio 
diretto o indiretto per la salute umana, animale e per la salubrità dell'ambiente), egli deve innanzitutto 
acquisire e gestire tutte le informazioni iniziali che possono essere collegate all’evento negativo  
(persone e aziende coinvolte, referti analitici, luoghi, modalità con cui l’evento negativo è stato 
evidenziato, attendibilità, denominazione e descrizione dell’alimento, data di scadenza/TMC, codici di 
lotto coinvolti, quantità di prodotto coinvolto, dettagli sulla distribuzione, presenza e quantità stimata di 
alimento che potrebbe già aver raggiunto i consumatori, etc.). I dati  devono essere raccolti 
tempestivamente in una apposita scheda  (esempio scheda segnalazione/elenco clienti - doc 19  

e doc 20 ), che potrà anche essere utilizzata per la notifica dell'incidente all’Autorità Competente (AC) 
da parte dell’OSA. 
 
L’informativa alle AC non implica automaticamente l e procedure ritiro e richiamo.  Quando 
informazioni ulteriori o maggiormente convalidate confermano che il prodotto è dannoso per la salute e 
che lo stesso non si trova più sotto il controllo immediato dell'operatore del settore alimentare iniziale, 
si applicano altresì gli obblighi di ritiro e richiamo. 
 
Per maggiori informazione si rimanda ai seguenti li nk: 
 

� Portale europeo delle allerta alimentari 
https://webgate.ec.europa.eu/rasff-window/consumers/ 

 

� Portale italiano delle allerta alimentari: 
http://www.salute.gov.it/portale/news/p3_2_1_3_5.jsp?lingua=italiano&menu=notizie&p=avvisi&tipo=richiami&dataa 

 
Per informazioni dettagliate rivolgersi a: 
Servizio Veterinario Area B – Via Don Sturzo 20 – Biella 
Da lunedì a venerdì dalle 10.00 alle 12.45 -  mercoledì dalle 14.00 alle 15.00 
Telefono 01515159287 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


