S8 REGIONE
M W PIEMONTE

AZIENDA SANITARIA
LOCALE DI BIELLA

Presso i locali della SC AMMINISTRAZIONE E CONTROLLO
IL DIRETTORE

ZAMPESE ELVIRA

in conformita con gli indirizzi e i criteri disposti nella materia dall’A.S.L. BI di
Biella con deliberazione n. 474 del 21.12.2016,

ha assunto la seguente determinazione:

Determinazione n. 250 in data 01/03/2021

OGGETTO: SISTEMA  GESTIONE LABORATORIO  ANALISI -
INTEGRAZIONE SISTEMA PAGOPA CON GESTIONE MODELLO 3 -
AFFIDAMENTO ALLA DITTA DEDALUS ITALIA SPA DI FIRENZE - SPESA
EURO 18.580,00 OLTRE IVA - CIG Z3A30CFC3B

Il presente documento informatico € sottoscritto con firma digitale, creato e conservato digitalmente secondo la
normativa vigente.
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Determinazione n. 250 in data 01/03/2021

OGGETTO: SISTEMA GESTIONE LABORATORIO ANALISI -
INTEGRAZIONE SISTEMA PAGOPA CON GESTIONE
MODELLO 3 - AFFIDAMENTO ALLA DITTA DEDALUS ITALIA
SPA DI FIRENZE - SPESA EURO 18.580,00 OLTRE IVA - CIG
Z3A30CFC3B

IL DIRETTORE
PREMESSO che:

- con Deliberazione n. 474 del 21/12/2016 é stato approvato il Regolamento per I'adozione
dei provvedimenti Amministrativi dell’A.S.L. Bl, in applicazione ai principi generali contenuti
nell’Atto Aziendale 2015;

- con Deliberazione n. 316 del 30/07/2018 e stato approvato il regolamento per gli acquisti di
beni e servizi di valore inferiore alla soglia di rilievo comunitario;

VISTA la D.G.R. 27-6517 del 23/02/2018 “Linee di indirizzo della sanita digitale Piemontese —
Progetti regionali 2018-2020", con patrticolare riferimento all’'obiettivo strategico “Servizi digitali
ai cittadini” € necessaria la realizzazione di interventi compresi nella Misura 2 “Polo regionale
dei pagamenti (PagoPA)” di cui alla D.G.R. 19-4900 del 20/04/2017;

VISTA la nota regionale “Servizi on line: gestione integrata delle prestazioni di specialistica
ambulatoriale e di laboratorio. Protocollo di intesa per 'implementazione del modello nazionale
dei pagamenti elettronici (PagoPA), e accettazione on line delle prestazioni di laboratorio”;

CONSIDERATO che il D.Lgs. 13/12/2017 n. 217 prevede che il soggetto pubblico beneficiario e
Prestatore di servizi di pagamento (PSP) deve obbligatoriamente aderire al sistema PagoPA,
permettendo di effettuare pagamenti che transitano per tale sistema PagoPA,

- la componente del sistema informativo aziendale interessata dagli interventi in sussidiarieta
regionale e esclusivamente il sistema di Laboratorio Analisi (LIS) della societa DEDALUS
ITALIA S.p.A;

- al fine di ottemperare a quanto previsto dal citato D.Lgs. 13/12/2017 n. 217 la Ditta
DEDALUS ITALIA S.p.A. di Firenze ha inoltrato offerta DED.OF20003419/B datata
16/02/2021 ad oggetto DNLab - Integrazione sistema PagoPA con gestione Modello 3;

- la citata offerta, scontata del 10%, prevede una spesa pari ad Euro 18.580,00 oltre IVA per
I'esecuzione delle seguenti attivita:

Attivita professionali da svolgersi presso la sede della Ditta:
Attivita per:

Il presente documento informatico € sottoscritto con firma digitale, creato e conservato digitalmente secondo la
normativa vigente.
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- analisi

- sviluppo

- configurazione

- test

- verifiche post avviamento

Attivita professionali da svolgersi presso I'A.S.L.:
Attivita per :
- analisi
- configurazione
- test
- collaudo
- awviamento in produzione
- verifiche post avviamento
Attivita di gestione e collaudo progetto:
Project Management presso la sede della Ditta
Project Management presso I'A.S.L.
IMPORTO TOTALE Euro 17.500,00 + IVA
Maggiorazione del canone annuale manutenzione Euro 1.080,00 + IVA

Per complessivi Euro 18.580,00 oltre IVA 22% (pari ad Euro 4.087,60) ed in totale Euro
22.667,60

RITENUTO di affidare alla Ditta DEDALUS ITALIA S.p.A. di Firenze I'esecuzione delle attivita
sopra descritte, di cui all'offerta DED.OF20003419/B del 16/02/2021, per adeguamento
DNterritorio a PagoPA,;

VISTA Tl'offerta sopra richiamata, considerando gli sviluppi applicativi offerti e le giornate di
configurazione necessarie, nonché la miglioria proposta con applicazione del 10% di sconto, sSi
ritiene che I'offerta medesima sia congrua

TUTTO CIO’ PREMESSO

IN CONFORMITA’ con gli indirizzi e i criteri disposti nella materia dall’A.S.L. Bl di Biella con
deliberazione n. 474 del 21.12.2016

DETERMINA:

1) di affidare alla Ditta DEDALUS ITALIA S.p.A. di Firenze, per le motivazioni in premessa che
si intendono integralmente richiamate, I'esecuzione delle attivita professionali utili alla
corretta integrazione del sistema di Laboratorio in uso, con il sistema PagoPA, al fine di
produrre il foglio di pagamento aggiornato ed aderente alle specifiche indicate per il “GPA
modello 3" e la conseguente applicazione del codice IUV previsto, alle condizioni di cui

Il presente documento informatico € sottoscritto con firma digitale, creato e conservato digitalmente secondo la
normativa vigente.
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all'offerta DED.OF20003419/B del 16/02/2021 allegata in parte integrante e sostanziale —
CIG Z3A30CFC3B:

Attivita professionali da svolgersi presso la sede della Ditta:
Attivita per:
- analisi
- sviluppo
- configurazione
- test
- verifiche post avviamento
Attivita professionali da svolgersi presso I'A.S.L.:
Attivita per :
- analisi
- configurazione
- test
- collaudo
- avviamento in produzione
- verifiche post avviamento
Attivita di gestione e collaudo progetto:
Project Management presso la sede della Ditta
Project Management presso I'A.S.L.
IMPORTO TOTALE Euro 17.500,00 + IVA
Maggiorazione del CAM Euro 1.080,00 + IVA

Per complessivi Euro 18.580,00 oltre IVA 22% (pari ad Euro 4.087,60) ed in totale
Euro 22.667,60

2) di attribuire I'onere derivante dal presente provvedimento pari ad Euro 22.667,60 IVA
inclusa al conto 3.10.11.01 “Servizi elaborazione dati” - autorizzazione n. 4 - Bilancio 2021;

3) di pubblicare il presente provvedimento, in ossequio al principio di trasparenza, sul sito
aziendale www.aslbi.piemonte.it — sezione “bandi di gara/Bandi”;

4) di provvedere agli adempimenti consequenziali.

Il presente documento informatico € sottoscritto con firma digitale, creato e conservato digitalmente secondo la
normativa vigente.
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Determinazione n. 250 in data 01/03/2021

IL DIRETTORE

ZAMPESE ELVIRA

Il presente documento informatico € sottoscritto con firma digitale, creato e conservato digitalmente secondo la
normativa vigente.
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oL Biella : Prot.0006053/21 del 19/02/2021
5 : Via dei Ponderanesi, 2
Commerciale:  Elena Pastorino

cellulare: 3442767781 13875 - Ponderano (Bl)
e-mail: elena.pastorino@dedalus.eu

c.a. Dott.ssa Elvira Zampese - Dirigente

Offerta Nrr.: DED.OF20003419/B Besponsabiciss =l
Data offerta: 16 febbraio 2021

L | v

OGGETTO: DNLab — Integrazione sistema PagoPA con gestione Modello 3

Gentile dott.ssa Zampese,
sottoponiamo alla Vostra cortese attenzione |'offerta economica per quanto riportato in oggetto.

Descrizione Tecnica:
Con il decreto legislativo 13-12-2017, n. 217, il soggetto pubblico beneficiario e Prestatore di servizi di pagamento (PSP)

deve obbligatoriamente aderire al sistema PagoPa, permettendo cioé di effettuare pagamenti che transitano per tale
sistema PagoPA.

1d T3 TBRH20TT 122061

Si intende offrire quelle attivita utili alla corretta integrazione del sistema di Laboratorio Dedalus - in uso presso la
Vostra ASR -, con il sistema PAGO PA, al fine di produrre il foglio di pagamento aggiornato ed aderente alle specifiche
indicate per il “GPA modello 3” e la conseguente applicazione del codice UV previsto.

La soluzione verra gestita dal nostro middleware Picasso - gia in uso e correttamente operativo presso la vostra ASR -
, grazie a dei servizi esposti da Picasso stesso, nell'ambito delle specifiche di evoluzione GPA — PagoPA esposte da
Regione Piemonte. y
Picasso gestira cosi la richiesta dei lotti di codici lUV necessari al Modello 3 del Pago PA (GetMultilUVGPA), ed allo
stesso tempo gestira i due servizi “Codice Avviso” e “Pratica da Pagare” esponendo ai dipartimentali chiamanti i codici
“getlUV” e “getPDF” che permettono:

- . |l servizio getlUV, permette ai dipartimentali di richiedere un *“codice avviso” associato ai parametri di input;

- |l servizio getPDF, permette ai dipartimentali di richiedere la stringa base64 del PDF della pratica da pagare,
strettamente legata al Codice Avviso sopracitato.

Questo sistema permettera quindi anche la stampa del modulo con - a seconda del caso — il codice a barre

bidimensionale QR Code, oppure’il-codice a barre bidimensionale contenente anche il numero di conto corrente
postale associato al dato codice versamento.

In particolare, I'operativita dei tre servizi descrivera un flusso di questo tipo:

- (getPDF) Quando il dipartimentale contattera il servizio "getPDF" esposto da Picasso, il canale restituira il
base64 del PDF della pratica da pagare, contenente i dati ricevuti in input (tra cui il codice IUV), integrati dai
dati relativi al "codice versamento" associato allo UV

- (getlUV) Quando il dipartimentale contattera il servizio "getlUV" esposto da Picasso, il canale restituira uno
IUV associabile al "codice versamento" ricevuto in input, attingendo dagli IUV del bacino, oppure contattando
il servizio "GetSinglelUVGPA"

- (GetMultilUVGPA) Un cron-job jverifica costantemente che il numero di IUV disponibili per un determinato
"codice versamento" risulti sopra una soglia minima. Nel caso il numero di IUV risultasse sotto la soglia, un

canale Picasso effettuera una chiamata SOAP verso il servizio GPA che restituira un lotto di IUV per il dato
codice versamento. Kivea
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Riassumibile nello schema grafico che segue:
getPDF DIPARTIMENTALE getiuv
Quando il diparti Cuando il dipartimentale
J contattera il servizio “getPDF™ A A

contattera il servizio “geliuV”
esposto da Picasso, il canale
restituira uno IUV associadile al
“codice versamento” ricevuto in
input, attingendo dagli IUV del
bacino, oppure contattando il
servezio “GetSinglelUVGPA™.

esposto da Picasso, i canale
restituira il based4 del PDF
delia pratica da pagare,
contenente i ¢ali ricevuti in input
(tra cui lo IUV), integrati dai dati
reiativi al "codice versamento”
associato alie IVV,

(etPDF
N
gett OKE
genuyv
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¥_l
@ GetMultilUVGPA
Un cron-job verifica costantemente
JASPER che i numero di {UV disponibil per un PagoPA

“codice ver
risulti sopra una soglia minima
Nel caso il numero ¢i IUV risultasse
sotto 1a soglia, un canale Picasso
effettuera una chiamata SOAP verso
il servizio GPA che restituira un lotto
| di lUV per il dato codice versamento

Alleghiamo alla presente il documento con il dettaglio delle specifiche tecniche per la soluzione proposta “Allegato A -
DED.OF20003419 - ASL Bl - DNLab - Integrazione PagoPA”,
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QUOTAZIONE ECONOMICA:

N Dedalus

HEALTHCARE SYSTEMS GROUP

L'attuale emergenza sanitaria potrebbe rendere difficoltoso erogare alcune attivita di configurazione e gestione del

progetto presso le sedi del cliente, che garantiscono I'ottimale rilascio della soluzione.

Per questo motivo, esponiamo un’offerta economica con attivita “a corpo”, volendo garantivi fin da subito il
raggiungimento dell’obiettivo descritto nell’offerta tecnica ma allo stesso tempo, riservarci la possibilita di svolgere anche
in un secondo momento, tutte quelle eventuali ulteriori attivita di miglior controllo e miglior configurazione necessarie,

se da svolgersi presso la Vostra sede.

Descrizione

 Prezzo

 Qa  Importo

Licenze:
| Non previste

| Attivita professionali da svolgersi gressaviémnostm sede:

| Attivita per:
- Analisi
. - Sviluppo
-  Configurazione
- Test
- Verifiche post avviamento

Attivita professionali da svolgersi presso Ia sede del cliente:

Attivita per:
- Analisi
-  Configurazione
- Test
- Collaudo %
- Avviamento in produzione
- Verifiche post avviamento
| Attivita di gestione e collaudo progetto:
| Project Management presso Ns. sede.

| Project Management presso Vs. sede.
|

" Importo totale della fornitura

Maggiorazione del CAM

e

A corpo |

S

€ 17.500,00 |

~ €17.500,00

[
+ € 1.080,00 j

Importi IVA esclusa
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%/ Dedalus |

&

CONDIZIONI DI FORNITURA

Validita dell'offerta 30 giorni data offerta

Tempi di consegna dei prodot_ﬁlper I’erogazione dei 120 giorni dalla daca di ricezione del vostro ordine

servizi

Modalita di fatturazione e termini di pagamento La fattura relativa alla licenza d'uso verri emessa al rilascio del codice di autorizzazione. Le

activitd interne verranno facturate al termine delle activicd erogate. Il canone di manutenzione
sard facturato in via annuale anticipata. Le attivitd presso la Vs. sede saranno farturate a
consuntivo mensile in base al loro reale utilizzo. | Termini di Pagamento sono 60 giorni data
ricevimento fattura come previsto dal D.Lvo 192/2012.

Garanzia Vedi Condizioni generali di fornicura

A disposizione per eventuali ulteriori chiarimenti o informazioni, inviamo i nostri cordiali saluti.

Dedalus S.p.A.

Condizioni Generali di fornitura

1. Licenze d'uso del software applicativo o modifiche a software

° Modalita di cessione delle licenze d'uso (o ampliamenti di licenze d’uso) — Le licenze di uso concesse sono esclusive e non

trasferibili. Sulla base della licenza d’uso I'Utente & autorizzato ad utilizzare i prodotti e la relativa documentazione ma non
diviene in alcun modo proprietario degli stessi. Ogni licenza d'uso concessa é limitata all'uso da parte dell'Utente per scopi
propri. E espressamente escluso dalla licenza, salvo diversa indicazione, la cessione o il trasferimento a terzi. La concessione
di licenza d'uso non include: studi di fattibilit3; eventuali personalizzazioni ai prodotti forniti; collegamenti con altre procedure
preesistenti o di futura installazione; formazione del personale del Cliente; reperimento e caricamento dei dati iniziali;
assistenza all'avviamento; assistenza tecnico-sistemistica. DEDALUS fornisce i prodotti software in formato eseguibile e non
in formato sorgenti. L'eventuale fornitura del formato sorgente di alcuni programmi, qualora avvenga, non potra comunque

essere considerata un impegno da parte di DEDALUS a continuare a produrre tale formato nel caso di aggiornamenti e nuove
versione di prodotti.

Installazione del prodotto — Con il termine  “installazione” si intende esclusivamente il corretto caricamento sull'elaboratore
dell'Utente del prodotto software funzionante. L'installazione non comprende la predisposizione dell'ambiente operativo, la
definizione degli archivi ed il reperimento e caricamento dei dati dell'Utente. Tali attivita sono effettuate a cura dell'Utente.
A richiesta dell'Utente DEDALUS conferma la propria disponibilita a fornire |'assistenza tecnica a tali ulteriori attivita che
potranno essere offerte separatamente come Fornitura di servizi tecnico/applicativi. Al termine dell'installazione DEDALUS
alla presenza di un.incaricato dell'Utente verifica che i prodotti siano correttamente installati. All'esito della verifica & redatto
un verbale sottoscritto dall'Utente e da Dedalus. Qualora il singolo prodotto software fosse composto da piu moduli la
corretta installazione é riferita a tutti i moduli che lo compongono.

Limitazione di responsabilitd — Fermi restando i limiti inderogabili di legge, considerato che i programmi applicativi sono
prodotti complessi, il controllo sull'uso corretto delle procedure nonché sulle modifiche e sugli aggiornamenti successivi,
rimane a completa ed esclusiva responsabilita dell'Utente. DEDALUS esclude ogni responsabilita per danni diretti o indiretti
subiti dall'Utente in conseguenza dell'uso o del mancato uso dei prodotti software.

° Garanzia programmi (valida se non definito diversamente nelle condizioni di fornitura dell’offerta) — | prodotti (programmi
applicativi) forniti da DEDALUS sono soggetti a garanzia per un periodo di 12 (dodici) mesi a decorrere dalla data di
installazione del prodotto. In caso di instaliazione frazionata di sottosistemi costituenti il prodotto, il periodo di garanzia verra
applicato sui singoli moduli del sottosistema intanto installato. La garanzia comprende |'obbligo da parte di DEDALUS di
eliminare difetti che possono insorgere nel corso dell'uso dei programmi, senza ulteriori addebiti oltre i corrispettivi pattuiti
per l'uso degli stessi. | difetti rilevati dovranno essere segnalati con la massima tempestivita con indicazione delle
caratteristiche del loro verificarsi. La garanzia non comprende la fornitura di nuove versioni di programmi, moduli aggiuntivi
o migliorie al prodotto, nonché le prestazioni di servizi collaterali utili a rendere le applicazioni compatibili con le procedure
derivanti da leggi o da regolamenti a cui I'Amministrazione debba ottemperare. La garanzia & condizionata al corretto
funzionamento dell'elaboratore, del software di base ed al corretto. uso del sistema da parte dell'Utente.
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2. Fornitura servizi tecnico/applicativi

° Definizione della prestazione - In relazione all'utilizzo delle apparecchiature e dei programmi applicativi e per lo sviluppo dei
sistemi automatizzati in sintesi per servizi tecnico/applicativi si intende:
a) la progettazione e sviluppo di sistemi informativi in relazione alle specifiche dei piani d'informatizzazione predisposti;
b) I'assistenza alle problematiche legate alle caratteristiche funzionali delle singole procedure installate sull’elaboratore

dell’'Utente;
c) laformazione e |'addestramento alle funzionalita dei prodotti applicativi acquisiti in base ai fabbisogni dell’Utente.
° Rendicontazione per la Fatturazione e Pagamento

In caso di erogazione del servizio a consumo: Per ogni intervento effettuato & compilato un rapporto di attivita che contiene
le informazioni relative all'intervento effettuato ed alla sua durata. Il Cliente e DEDALUS firmano il rapporto di attivit3, una
copia viene lasciata al Cliente. Sulla base dei rapporti di attivita sono emesse le relative fatture.

In caso di erogazione del servizio a corpo: DEDALUS predispone ed invia al Cliente un prospetto riassuntivo dei singoli
interventi da cui risulta lo stato di avanzamento della fornitura.

3. Tracciabilita dei flussi finanziari - legge 13 agosto 2010 n. 136 (applicabile per forniture rivolte alla Pubblica
Amministrazione)

In applicazione alle disposizioni dell‘art. 3 della legge 136 del 13 Agosto 2010 entrata in vigore il 07 Settembre 2010, per assicurare la
tracciabilita dei flussi finanziari finalizzata a prevenire infiltrazioni criminali, gli appaltatori, i subappaltatori e i sub contraenti della filiera
delle imprese interessati ai lavori alle forniture e ai servizi pubblici devono utilizzare uno o piti conti correnti bancari o postali dedicati,
anche non in via esclusiva, alle commesse pubbliche.

Tutti i movimenti finanziari relativi ai lavori, ai servizi e alle forniture pubbliche devono essere registrati sui conti correnti dedicati accesi
presso banche o presso la societa Poste Italiane Spa.

Atteso, quindi, che il rapporto contrattuale che si verra a creare tra il Fornitore e il Cliente & da intendersi automaticamente integrato
con le clausole di tracciabilita previste dai commi 8 e 9 dell‘art. 3 della citata legge, il fornitore si assume gli obblighi di tracciabilita dei
flussi finanziari trasmettendo tempestivame'nte i dati identificativi del conto corrente dedicato (o pit di uno ), sul quale dovranno essere
effettuate le transazioni finanziarie tra le parti relative all‘ordine in oggetto, nonché le generalita e il codice fiscale delle persone
delegate ad operare su di esso. Tale comunicazione verra fatta nei modi e nei tempi comunicati dal Cliente a seguito dell’‘emissione dei
codici CIG (codice identificativo di gara), e Cup (codice unico di progetto) associati ad ogni fattispecie contrattuale obbligatori a
prescindere dall'importo e dalla natura della spesa.

4. Tutela dei dati personali nel rispetto della normativa vigente

Le Parti si impegnano reciprocamente a trattare i dati personali conosciuti direttamente e/o incidentalmente nell’esecuzione del
Contratto, nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. Per "normativa vigente" si intende il
Regolamento (UE) 2016/679 General Data Protection Regulation e la relativa normativa italiana di adeguamento, nonché i
provvedimenti adottati dall'Autorita Garante per la Protezione dei dati personali. Dedalus in qualita di Fornitore tratta dati personali in
nome e per conto del Cliente (Titolare del trattamento), pertanto il Cliente procede ad apposita nomina del Fornitore a Responsabile
del trattamento mediante apposito "Contratto per la disciplina del trattamento dei dati personali in qualita di Responsabile del
trattamento" ai sensi dell'art. 28 GDPR. Mediante la firma del medesimo il Fornitore garantisce di essere in possesso di adeguata
esperienza, capacita e professionalita in misura tale da garantire il pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento dei
dati personali, nonché di essere in possesso di garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche ed organizzative adeguate in
modo che il trattamento soddisfi i requisiti della normativa vigente e garantisca la tutela dei diritti dell'interessato. Il contenuto del
presente Contratto e le informazioni che il Fornitore ricevera in esecuzione o in ragione del presente Contratto sono da ritenersi
confidenziali e quindi non divulgabili- per alcun motivo a terzi, salvo quanto necessario per il corretto adempimento del presente
Contratto e salvi espressi obblighi di legge. Il Fornitore si obbliga quindi a porre in essere ogni attivita volta ad impedire che le
informazioni summenzionate possano in qualche modo essere acquisite da terzi o divulgate a terzi. Il Fornitore s'impegna in ogni caso

a comunicare a Dedalus prontamente e per iscritto, il verificarsi di qualsiasi evento che dia luogo all'eventuale divulgazione di
informazioni riservate.

5. Sicurezza:

In mancanza di comunicazione da parte del Committente, riterremo che nell’ambito in cti siamo eventualmente chiamati ad operare '
non sussistono rischi, ai sensi del D.Lgs. 81/2008, ad esclusiva responsabilita del Committente

6. Esclusioni:

E escluso tutto quanto non espressamente indicato nella presente offerta.
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