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CORSO RESIDENZIALE

LA TUTORSHIP CLINICA CORSO BASE

20 aprile 2026 orario 09:00 - 17:00
21 aprile 2026 orario 09:00 – 13.00

Corso di Laurea in Infermieristica, Via Pella 10 - Biella

 

RAZIONALE E FINALITA' DEL CORSO
La tutorship clinica è un dispositivo tecnico-didattico finalizzato alla trasmissione

di competenze operative,  e costituisce un’esperienza relazionale

generativa,  capace di incidere profondamente sull’identità  professionale del

tutor e del tutorato. In tale prospettiva, il tutor assume un ruolo educativo, etico

e riflessivo: accompagna, orienta,  sostiene, modella comportamenti

professionali e promuove pensiero critico.

Nel contesto attuale, segnato da una crescente difficoltà di integrazione dei degli

studenti nei servizi,  la tutorship clinica diventa uno strumento  fondamentale

per: favorire l’apprendimento situato e significativo; promuovere l’integrazione

tra  sapere teorico e sapere esperienziale; sostenere la  costruzione di

competenze comunicative e  decisionali; facilitare processi di

socializzazione  professionale; prevenire errori attraverso  supervisione e

feedback strutturato; rafforzare il  senso di appartenenza e la responsabilità

etica.
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Il tutor, pertanto, non è semplicemente un  supervisore tecnico, ma un

professionista  riflessivo, capace di leggere la complessità delle  situazioni, di

problematizzare le pratiche e di favorire processi di consapevolezza critica.

Il corso si propone di sviluppare nei partecipanti:  competenze pedagogiche

applicate al contesto  clinico; capacità di comunicazione efficace e  feedback

costruttivo; strumenti di valutazione  formativa e documentazione

dell’apprendimento.

MODALITA' DI PARTECIPAZIONE
Il corso è rivolto ai Tutor Clinici di nuova nomina dell’ASL BI per un totale di 9

partecipanti. Non è prevista alcuna quota d’iscrizione. La partecipazione

all’iniziativa è riconosciuta in aggiornamento obbligatorio.

DOCENTI
Tutti i Tutor della Didattica Professionale del  Corso di Laurea in Scienze

Infermieristiche di  Biella: Elisabetta BUSSONE, Manuela FERRARI, Federica

ILARI, Simone TONELLA.

RESPONSABILE SCIENTIFICO 

Dott.ssa Federica ILARI - Tutor della Didattica  Professionale del Corso di

Laurea in Infermieristica, Biella

ACCREDITAMENTO ECM
L’iniziativa è accreditata al sistema di Educazione Continua in Medicina Regione

Piemonte.  L’assegnazione dei crediti è vincolata alla  partecipazione all’intero

percorso formativo, al  superamento della verifica di apprendimento e

alla compilazione dei questionari di gradimento dell’iniziativa.

REFERENTE AREA FORMAZIONE
Rosa Introcaso, S.S. Formazione Educazione e Umanesimo della Cura ASLBI

Telefono 015-151533218, Email: rosa.introcaso@aslbi.piemonte.it

Codice 54426
Crediti 17

CORSO RESIDENZIALE

UN PATENTINO PER LO SMARTPHONE:
CONFRONTO, AGGIORNAMENTI, NUOVI

PERCORSI
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28 aprile 2026 orario 9:15-13:00 e 14:00-17:00
12 maggio 2026 orario 9:00-12:30 e 13.30-16.30

Sala Convegni ASL BI, Via dei Ponderanesi 2 - Ponderano

RAZIONALE
La necessità di erogare questa formazione nasce all'interno del Gruppo

Regionale di coordinamento della Buona Pratica Regionale “Un Patentino per lo

smartphone”. Il progetto si colloca tra le azioni che costituiscono le  buone

pratiche regionali per la prevenzione e gestione del cyberbullismo e la

promozione di un uso consapevole  degli strumenti digitali, tra cui la media

education e l’IA. Questa azione formativa si colloca in parallelo a quelle rivolte ai

docenti nell’ambito dello stesso tema e si rivolge a tutte le professioni ECM e a

tutti gli operatori che  realizzano il progetto “Un patentino per lo smartphone”

delle ASL della regione Piemonte. L’obiettivo del corso è  l'aggiornamento degli

operatori sull'evoluzione del digitale, sull'avvento dell'IA e sul mondo dei

videogiochi. Il corso si propone di analizzare i vari strumenti che ciascuna ASL

utilizza nella prevenzione e nell’educazione del  corretto uso degli strumenti

digitali, per renderli uniformi in tutto il territorio regionale, inoltre ha lo scopo

di  uniformare le procedure di intervento e di migliorare il coordinamento del

progetto coinvolgendo diversi attori presenti sul territorio.

DESTINATARI
Il corso è rivolto a operatori che  realizzano il progetto “Un  patentino per lo

smartphone” (o  interessati a realizzarlo) dell’ASL  BI e delle altre

Aziende Sanitarie del Piemonte.

Per gli interni ASL BI il corso si  terrà in regime di  aggiornamento
obbligatorio.

Il corso è gratuito per tutti i partecipanti.

Il corso si ritiene superato al  raggiungimento del 90% della  presenza, al
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superamento della prova di apprendimento con esito positivo e alla compilazione

dei questionari di gradimento del corso e dei docenti.

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Maela Beccaria, Dirigente Psicologo ASL BI Ser.D. Biella

DOCENTI
Maela Beccaria, Dirigente Psicologo ASL BI, S.C. Ser.D. Biella

Nadia Franchi, Educatrice Professionale ASL BI, S.C. Ser.D. Biella

Milena Vettorello, Dirigente Medico ASL BI, Coordinatore PLP e referente

Programmi 1,2,15, RePes Asl BI

Matteo Mancini, Pedagogista specialista in Media Education

Giuseppe Masengo, Media Educator e Formatore c/o Centro Steadycam, ASL

CN2

Giampietro Agostino, Ufficio Scolastico Territoriale di Biella ed eventuali altri

rappresentanti dell'Ufficio Scolastico Regionale e/o  di altri Uffici Scolastici

Territoriali

PROGETTAZIONE E SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Alice Marazzato, Francesca Salivotti

S.S. Formazione Educazione e Umanesimo della Cura ASLBI

Contatti:

alice.marazzato@aslbi.piemonte.it;

francesca.salivotti@aslbi.piemonte.it

01515153213; 01515153219

ACCREDITAMENTO ECM
Accreditamento ECM Regione Piemonte 

Sono riconosciuti i crediti formativi per tutte le professioni ECM.

Codice 54645
13 crediti ECM

CORSO RESIDENZIALE

SEGNALAZIONI DI SOSPETTE REAZIONI
AVVERSE: LA SICUREZZA DI UN FARMACO

È ANCHE NELLE TUE MANI
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29 aprile 2026 orario 14.30 - 18.30
Sala Convegni ASL BI, Via dei Ponderanesi, 2 -

Ponderano (BI)

RAZIONALE
Dopo l’immissione in commercio, un farmaco viene conseguentemente

impiegato su una popolazione che non è standardizzata come quella selezionata

in fase di sperimentazione. Con un uso ampio su soggetti diversi, le reazioni

avverse che si possono manifestare sono spesso diverse da quelle emerse negli

studi autorizzativi, per frequenza e per tipologia. Osservare e segnalare le

sospette reazioni avverse (ADR) è quindi importante per la tutela della salute e

l’efficacia delle terapie. Nella pratica clinica le ADR sono spesso sottosegnalate e

ciò può portare a svariate conseguenze, tra cui la sottostima della frequenza

reale degli eventi avversi. Il corso è rivolto al personale sanitario (Infermieri,

Medici e Farmacisti) al fine di fare il punto sulla farmacovigilanza. Durante il

corso verrà posta l’attenzione sulle classi dei nuovi farmaci antidiabetici

attualmente più impiegati nella popolazione e quindi particolarmente

interessanti in questo senso. Inoltre, verranno fornite anche indicazioni pratiche

legate alle modalità di compilazione della segnalazione e invio della scheda di

sospetta ADR.

DESTINATARI
La formazione è rivolta a medici, infermieri e farmacisti afferenti alle unità

operative maggiormente coinvolte: Medicina Interna A, B, C; Nefrologia;

Cardiologia; Geriatria; Diabetologia e Pronto Soccorso. L'invito al corso viene
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esteso anche a infermieri e medici appartenenti al 118 delle unità afferenti al

territorio dell'ASL di Biella. La presenza è riconosciuta in regime di

aggiornamento obbligatorio per gli interni ASL BI.

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Dr.ssa Lucia Clemente, Responsabile S.S. Farmaceutica Territoriale ASL BI

DOCENTI
Dr.ssa Lucia Clemente, Responsabile S.S. Farmaceutica Territoriale ASL BI e

Responsabile locale di farmacovigilanza

Dr.ssa Chiara Favretto, Monitor farmacovigilanza ASL BI

Dr.ssa Sophia Ann Hettinga, Monitor farmacovigilanza ASL BI

Dr.ssa Veronica Marangon, Dirigente farmacista S.S. Farmaceutica Territoriale

ASL BI, Deputy del Responsabile locale di farmacovigilanza

Prof. Gianluca Miglio, Professore associato di Farmacologia, Direttore della

Scuola di Specializzazione in Farmacia Ospedaliera Dipartimento di Scienza e

Tecnologia del Farmaco – Università degli Studi di Torino

MODALITÀ DI ISCRIZIONE
I nominativi dei discenti infermieri ASL BI saranno comunicati direttamente dalla

S.C. Di.P.Sa. Per tutte le altre figure coinvolte si prega di contattare le

Progettiste di formazione tramite mail o telefono per effettuare l’iscrizione.

L’evento è gratuito.

PROGETTISTE DI FORMAZIONE
Alice Marazzato

alice.marazzato@aslbi.piemonte.it

telefono: 015/15153213

Francesca Salivotti

francesca.salivotti@aslbi.piemonte.it

telefono: 015/15153219

4 crediti ECM
Codice corso: 54822

CORSO RESIDENZIALE

L’OSTACOLO DELL’INCOMPRENSIONE
Gestione e assistenza del paziente con agitazione

psicomotoria e delirium

17/04/26, 13:51 NOTIZIARIO Formazione - 4/2026

https://www.vocieimmaginidicura.it/?na=view&id=63 7/22



DATE
Ed. 1 28/04/2026
Ed. 2 19/05/2026
Ed. 3 06/10/2026

8.30 - 13.00 / 14.00 - 17.30

Aula monte Mucrone, Area Formazione ASL BI, quarto piano lato est.

RAZIONALE E OBIETTIVI FORMATIVI
ll Pronto Soccorso rappresenta uno degli ambienti clinici  a più alta densità

decisionale, emotiva e relazionale.

In questo contesto, il paziente con agitazione psicomotoria o delirium irrompe

come un evento  destabilizzante: interrompe flussi, altera priorità,

genera allarme e mette sotto pressione il team.

Il delirium, tuttavia, non è solo un “disturbo  comportamentale” da sedare o

contenere. È una sindrome clinica acuta, spesso espressione di una condizione

medica sottostante, associata a incremento  di mortalità, complicanze e

prolungamento della  degenza. La mancata identificazione precoce o una

gestione centrata esclusivamente sul contenimento  fisico o farmacologico può

favorire esiti avversi, conflitti relazionali e sofferenza morale degli operatori. Al

pari, l'agitazione psicomotoria costituisce una delle sfide cliniche e relazionali più

complesse in Pronto Soccorso.

Si tratta di una vera e propria emergenza medica che  mette a rischio

l'incolumità del paziente, del personale e  degli altri utenti. L'agitazione

psicomotoria è un sintomo,  non una diagnosi: da qui la necessità di

adeguata  formazione per saper orientarsi e riconoscere precocemente tutte le

possibili cause, da quelle organiche a quelle della sfera psichiatrica.

Favorendo un approccio interdisciplinare centrato sulla  persona, l’intervento
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formativo intende rafforzare negli  operatori della Medicina e Chirurgia

d'Accettazione e  d'Urgenza le competenze cliniche relative all’assistenza  del

paziente con agitazione psicomotoria e delirium.

DESTINATARI
L’iniziativa formativa è dedicata a tutto il personale della Medicina e Chirurgia

d'Accettazione e d'Urgenza. La partecipazione del personale è riconosciuta in

regime di aggiornamento obbligatorio. L’iniziativa formativa è accreditata ai fini

ECM per le figure di infermiere e medico.

DOCENTI
GIBBIN Samuele, LOLLO Arianna, SOLA Mariolina, UBERTALLI APE Alessandro,

ZURZOLO Chiara

RESPONSABILI SCIENTIFICI
Mariolina SOLA, Chiara PIGNOLO, Chiara ZURZOLO

ACCREDITAMENTO ECM
Si segnala che i requisiti per l’assegnazione dei crediti sono i seguenti:

partecipazione al 90% del tempo di durata del corso esito positivo della prova di

apprendimento compilazione dei questionari di gradimento corso e docenti.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Rosa Introcaso, rosa.introcaso@aslbi.piemonte.it

tel. 015 15 15 3218

13 crediti ECM
Codice corso: 54537

CORSO RESIDENZIALE

PRIMARY IN PRACTICE

Aula Monte Mucrone

2ª Edizione: 13- 14 -15 Maggio
3ª Edizione: 21- 22 -23 Ottobre

Dalle ore 9:00 alle ore 17:30
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RAZIONALE
L’assistenza infermieristica trova il suo fondamento nella relazione d’aiuto e

nell’applicazione del modello Primary Nursing, che permette di personalizzare

l’assistenza stessa e valorizzare la competenza professionale.

DESTINATARI
Il corso è rivolto principalmente a tutti gli Infermieri neoassunti o trasferiti che

operano nelle strutture di degenza e territoriali ASL BI, in regime di

aggiornamento obbligatorio a cui sono riservati 15 posti per edizione (ogni

edizione comprende tre giornate). Per gli infermieri esterni all’ASL BI, sono

riservati 10 posti per ogni edizione. La quota di iscrizione per gli esterni è di

€180,00.

OBIETTIVO
Formare gli Infermieri che operano in ambito ospedaliero e territoriale ASL BI

rispetto al modello assistenziale Primary Nursing e condividerlo con altre realtà,

al fine di favorirne  l’implementazione e l’applicazione a livello organizzativo,

migliorando la qualità assistenziale.

DOCENTI
Stefania Ferrari, Francesca Fregonese, Roberta Gallo, Pietro Napolitano, Sofia

Parente, Simonetta Slanzi, Rosa Introcaso, Francesca Salivotti, Alice Marazzato.

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Dott.ssa Roberta Gallo, Infermiera “Referente Primary Nursing” ASL BI

PROGETTAZIONE FORMATIVA
Nadia Canova

Email: nadia.canova@aslbi.piemonte.it

Tel.: 015/15153736

ACCREDITAMENTO ECM
Accreditamento ECM Regione Piemonte

Codice 54436
36 Crediti ECM
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CORSO RESIDENZIALE

LA DIMENSIONE UMANISTICA DELLA
CURA

Prospettive e strumenti per i professionisti sanitari

18-05-2026 orario 14.15 - 18.30
Sala Convegni Presidio Ospedaliero Via dei

Ponderanesi, 2 - Ponderano (BI)

RAZIONALE
Un atto clinico, quando non è abitato dall’ascolto e dalla relazione, resta

incompiuto. Una prassi terapeutica buona e giusta non può fondarsi unicamente

sulla competenza  tecnica, ma deve necessariamente potenziare

l’integrazione tra dimensione scientifica e dimensione relazionale, comunicativa

ed esperienziale della cura. Il convegno intende portare il proprio contributo al

dialogo fecondo tra discipline tecniche e discipline umanistiche, rafforzando una

visione della cura come luogo di relazione, responsabilità e significato.

In tale prospettiva le Medical Humanities e la Medicina Narrativa si confermano

oggi strumenti indispensabili per  rafforzare la centralità della persona e dare

senso  all’esperienza di malattia, dimostrando come l’ascolto del  vissuto del

paziente favorisca concretamente l’appropriatezza  clinica e l’aderenza ai

percorsi terapeutici. Inoltre, le pratiche narrative si configurano come strumento

di salvaguardia per gli operatori: offrono uno spazio per elaborare l'esperienza

di  cura e condividere situazioni emotivamente complesse. Lungi dal limitarsi a
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una riflessione astratta, il seminario si propone,  al contempo, come attività

preliminare alla partecipazione a futuri workshop volti ad approfondire lo studio

di dispositivi  operativi propri di un approccio narrativo alla

cura,  immediatamente applicabili nei contesti ospedalieri,  territoriali e

domiciliari.

RELATORI
Gabriele BRONZETTI - Professore di Cardiologia all'Università  di Bologna.

Ospedale Sant'Orsola di Bologna

Mariateresa DACQUINO - Direttore del Centro Studi Cura e Comunità per le

Medical Humanities DAIRI AOU AL

Alessandra SCHIEPPATI - Facilitatrice SIMeN, Founder Metodo GENERA®

Lucia ZANNINI - Professore ordinario, Dipartimento di Scienze Biomediche per

la Salute. Università degli Studi di Milano Statale

MODERATORI
Margherita BORELLO - Responsabile Ufficio Comunicazione e  del Nucleo

Operativo per il decoro, il comfort e l’umanizzazione ASL BI

Anna GRISOGLIO - Responsabile ad interim S.S. Formazione e  Sviluppo

Risorse Umane ASL BI

Clara OCCHIENA - Direttore f.f. Di.P.Sa. ASL BI

Andrea ROGNONI - Direttore Dipartimento di Medicina e Urgenza ASL BI

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Lucia ZANNINI

All’evento seminariale del 18 maggio seguirà un programma  di workshop che

avrà luogo tra giugno e novembre 2026. Per  poter partecipare ai workshop

(accreditati singolarmente) è consigliata la partecipazione al seminario.

WORKSHOP (14.00-18.00):

03/06/2026 e 05/10/2026 Paola Arcadi  - Per una leadership partecipativa e

gentile

24/09/2026 Domenico Bulfaro - Usare le metafore per curare concretamente

15/10/2026 Vincenza Ferrara - Le arti visive e il metodo VST nella formazione

dei professionisti sanitari

23/10/2026 Maria Teresa Iavarone - Haiku e relazione di cura

04/11/2026 Danila Zuffetti - Strumenti della Medicina Narrativa nei contesti di

cure palliative e cronicità

PROGETTAZIONE E SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Rosa Introcaso, S.S. Formazione Educazione e Umanesimo della Cura ASLBI

rosa.introcaso@aslbi.piemonte.it, Tel.: 015/15153218

MODALITA' DI ISCRIZIONE
ISCRIZIONI ONLINE sul sito
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Https://www.formazionesanitapiemonte.it/jsp/index.jsp

Accreditamento ECM Regione Piemonte per tutte le professioni sanitarie.

La partecipazione non prevede alcuna quota di iscrizione.

3 crediti ECM per tutte le professioni
Codice corso 54357

CORSO RESIDENZIALE

APPROCCI INTEGRATI ALLA NUTRIZIONE
IN OSPEDALE

22 maggio 2026 Sala Convegni

RAZIONALE E OBIETTIVI
A seguito dell’introduzione delle raccomandazioni previste dalle linee guida

regionali ed europee di riferimento relative al tema della nutrizione ospedaliera

e le conseguenti implementazioni organizzative, si identifica come obiettivo –

alla luce delle possibilità derivanti dalla collaborazione tra figure cliniche e

tecniche, resa possibile dalla presenza di un servizio di cucina interno alle

strutture aziendali – sistematizzare conoscenze, competenze e ruoli specifici dei

differenti profili. Attraverso lo scambio esperienziale con realtà in cui tali

variabili sono presenti in modalità differenti, sarà possibile comprendere appieno

i futuri elementi di sviluppo e i potenziali margini di miglioramento del servizio.

DESTINATARI
Medici, dietisti, logopedisti, infermieri, OSS, cuochi, ausiliari della cucina (fino al

un massimo di 55 partecipanti). L’iscrizione avviene tramite contatto con la

Segreteria Organizzativa.
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Il corso riconosce i crediti formativi ECM e si svolge in regime di

aggiornamento facoltativo.

RESPONSABILI SCIENTIFICI
Daniela CUM, Dietista ASL BI

Stefano MARCHIONI, Coordinatore Cucina ASL BI

DOCENTI
Chiara BARBATO, Dietista ASL VC

Fabio BERTONCINI, Dirigente delle Professioni Sanitarie ASL BI  

Loredana CUCCIA, Dietista ASL TO5

Daniela CUM, Dietista ASL BI

Sara DIBERTI, Dietista AOU San Luigi Gonzaga, Orbassano

Cristiana LANZA, Dietista ASL BI

Elena LENTA, Dietista ASL CN

Stefano MARCHIONI, Coordinatore Cucina ASL BI

Costanza MICUNCO, Dietista AO NO

Paola PAGLIARIN, Coordinatore Dietista ASL BI

Leila ROSSI, Responsabile S.S. Logistica e Acquisti ASL BI

TUTORS
Valentina NOVARA, Dietista ASL BI

Chiara TORELLI, Dietista ASL BI

Bibiana ZULBERTI, Dietista ASL BI

I partecipanti esterni alla ASL BI possono accedere alla mensa acquistando il

buono pasto al costo di Euro 10,00.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Cristina D’Oria

S.S. Formazione, Educazione e Umanesimo della Cura

telefono 015/15153212

cristina.doria@aslbi.piemonte.it

Evento in fase di accreditamento.

CORSO FAD

GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO E
INFETTIVO
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Unica edizione annuale 2026:
dal 1 aprile al 30 novembre 2026

RAZIONALE E OBIETTIVI
In accordo con la Legge n. 24 del 8 marzo 2017, “Legge Gelli Bianco”, il corso

persegue lo scopo formare gli operatori sanitari interessati nella prevenzione e

nella gestione del rischio clinico nonché di far conoscere i documenti di

riferimento per la prevenzione e la gestione del rischio clinico (tra cui il sistema

di incident reporting aziendale). Il corso si rivolge a tutti gli operatori sanitari

neoassunti o neo trasferiti da altra azienda.

DESTINATARI E ISCRIZIONE
Il corso FAD è obbligatorio per tutti i professionisti sanitari (Dirigenza e

Comparto) e per gli O.S.S. che sono neoassunti o neo trasferiti da altra
azienda  a far data dal 01/01/2023 e deve essere fruito entro un anno dalla

assunzione (o entro il termine della prima edizione disponibile a far data

dall’anno di assunzione). Per gli altri Professionisti Sanitari e O.S.S. il corso è

facoltativo. Tutti i partecipanti dovranno iscriversi al corso tramite iscrizione
on line sul portale www.formazionesanitapiemonte.it

I dipendenti ASLBI per il quale il corso è obbligatorio dovranno partecipare al

corso FAD “timbrati” in orario di lavoro, previo accordo su tempi e modalità di

fruizione con il proprio Coordinatore o Responsabile. Gli altri dovranno

partecipare al corso fuori orario di servizio. 

I moduli sono consultabili 24 ore su 24 e 7 giorni su 7, anche in accessi multipli.

Il tempo stimato per la fruizione dei contenuti è di 3 ore.

ISTRUZIONI RAPIDE ISCRIZIONE ON LINE
su www.formazionesanitapiemonte.it

a) registrarsi come professionista (riquadro a dx in basso “Account ECM”) solo

se ancora non registrati;

b) entrare nella propria area riservata (in alto a dx) del portale utilizzando

propri username e password;
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c) cliccare sul riquadro “off. formativa”;

d) Scegliere il corso utilizzando il filtro codice 54802 e il filtro organizzatore "in

sede";

e) iscriversi alla singola edizione del corso cliccando l’icona a forma di foglio e

matita “gestione iscrizione” e poi "iscriviti".

Durata complessiva stimata di 3 ore.

PROGETTISTA DI FORMAZIONE
Alice Marazzato, Francesca Menegon, Francesca Salivotti

S.S. Formazione Educazione e Umanesimo della Cura ASLBI

4 crediti ECM
Codice corso 54802

CORSI FAD 2026 su FASCICOLO
SANITARIO ELETTRONICO 2.0 – PNRR

Piano formativo regionale

Per chi fosse interessato/a e non ne avesse già fruito nel 2025, si comunica

che  proseguiranno fino ad aprile 2026 le iniziative formative avviate
dalla Regione Piemonte  sul FASCICOLO SANITARIO ELETTRONICO 2.0 -
FSE 2.0 (PNRR M6-C2-I1.3.1; DGR 36‑541/2024).

E' possibile iscriversi ai corsi FAD del programma formativo regionale,

loggandosi sul portale per la Formazione continua in Sanità Regione Piemonte

(https://www.formazionesanitapiemonte.it) e cliccando sul riquadro "Corsi FSE
2.0".
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I corsi sono erogati da CSI Piemonte e trattano dei seguenti argomenti:

la consultazione del FSE: web app e piattaforme di accesso;
consensi, diritti dei cittadini, oscuramento dei dati
che cos’è il FSE 2.0
l’architettura e i sistemi di autenticazione e profilazione
l'interoperabilità
le fonti e i soggetti che alimentano il Fascicolo
i vantaggi per cittadini e professionisti sanitari

A questo link maggiori informazioni sul Piano formativo FSE 2.0 della Regione
Piemonte: https://www.regione.piemonte.it/web/temi/sanita/strumenti-
operativi/fse-20-competenze-digitali-degli-operatori

Per ulteriori informazioni si prega di contattare: Francesca Salivotti
all’indirizzo francesca.salivotti@aslbi.piemonte.it o allo 015/15153219.

Continuano le iniziative formative in tema
di AGGRESSIONI AL PERSONALE

Seminario istituzionale con il Comando Provinciale dell’Arma
dei Carabinieri ed edizioni 2026 del corso in presenza per gli

operatori

Nel 2026 continuano le azioni formative per gli operatori ASLBI in tema di

aggressioni al personale, avviate già nel 2025 con due edizioni del corso in

presenza e con il seminario dal titolo "Aggressioni al personale sanitario". Linee

guida pratiche per prevenirle e gestirle insieme”, organizzato in stretta

collaborazione con la Questura di Biella e nel novero del Protocollo d’Intesa in

essere tra A.S.L. BI, Questura, Prefettura – U.T.G. di Biella e Comando

Provinciale dei Carabinieri di Biella.

Sempre nell’ambito del Protocollo d’Intesa, il 26 marzo 2026, si è tenuto presso

la Sala Convegni ASL BI il seminario "Aggressioni al personale sanitario.
L'intervento sul territorio”, organizzato su proposta e in stretta

collaborazione con il Comando Provinciale dell'Arma dei Carabinieri e con

l’obiettivo di acquisire strumenti per la prevenzione delle aggressioni in ambito

sanitario territoriale. Il messaggio portato dai relatori esperti del Comando

Provinciale dell’Arma dei Carabinieri è stato quello di prevenire, anticipare e
gestire.

"La prevenzione delle aggressioni ai sanitari si muove lungo tre assi

fondamentali: prevenire, anticipare e gestire - ha dichiarato il Col. Giacometti,
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Comandante del Comando Provinciale - Prevenire, ossia studiare e mettere in

atto una serie di strumenti quali il Protocollo d'intesa, i dispositivi anti

aggressione e la formazione specifica degli operatori sanitari. Anticipare, ovvero

riconoscere per tempo le situazioni di pericolo potenziale, informando le forze

dell'ordine tramite chiamata al 112, così da ricevere consigli e permettere di

ridurre i tempi di intervento delle pattuglie, specie nel caso di località isolate.

Infine gestire, ossia avere nozioni utili su come trattare soggetti in crisi o

aggressivi, in particolare sui comportamenti da evitare e sull'importanza della

comunicazione".

Durante l’incontro sono stati approfonditi strumenti e strategie concrete: dai

dispositivi di sicurezza – come videosorveglianza e pulsanti di allarme – fino alle

modalità per riconoscere situazioni di rischio, attivare tempestivamente il

numero unico di emergenza 112 e gestire correttamente comportamenti

aggressivi o situazioni di crisi.

Il seminario si inserisce in un percorso condiviso tra istituzioni volto a garantire

ambienti di lavoro sempre più sicuri e ha visto la partecipazione di un centinaio

di operatori ASLBI, prevalentemente appartenenti ai servizi territoriali, che lo

hanno particolarmente apprezzato quale momento di formazione e confronto.

Di seguito, due foto scattate durante il seminario.
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Per quanto concerne il corso in presenza della durata di 8 ore, per il 2026

sono previste dieci edizioni (di cui due già svolte nel mese di marzo) al fine di

formare tutto il personale delle Strutture più esposte (Pronto Soccorso, Salute

Mentale, Ser.D., Medici di Continuità Assistenziale, personale che opera in

carcere, personale amministrativo degli sportelli e assistenti sociali), mentre

negli anni a seguire saranno previste edizioni annuali per allargare la formazione

agli altri operatori.

Gli obiettivi formativi del corso sono i seguenti:

- aumentare la sensibilizzazione alla segnalazione da parte degli operatori

rispetto agli eventi aggressivi (evitare/ridurre il fenomeno della

normalizzazione);

- aumentare la conoscenza e l’informazione degli operatori sulle procedure di

segnalazione e sulle modalità di accesso ai servizi aziendali di supporto;

- consolidare le competenze e le conoscenze sulle tecniche di gestione

dell’aggressività e di de-escalation anche attraverso l’analisi di casi concreti.

Il corso può avvalersi di un team di docenti esperti ASL BI appartenenti a

diverse Strutture aziendali: Salute Mentale, Psicologia Ospedaliera, Pronto

Soccorso, Medicina del Lavoro, Prevenzione e Protezione, Di.P.Sa., Ufficio Rischio

Clinico, Affari Generali, Legali ed Istituzionali. Il team di docenti è coordinato

dalla dott.ssa Francesca De Marchi, Dirigente Psicologa della S.S. Medicina del

Lavoro ASL BI e Responsabile Scientifica del corso.
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CREDITI ECM - AGGIORNAMENTO
NORMATIVA

Si informano tutti i dipendenti ASL BI che da gennaio 2026, come stabilito

dalla normativa Agenas, per ottenere i crediti ECM è necessario:
- firmare sia in entrata che in uscita il foglio presenze (per i corsi

residenziali) ed essere presenti per almeno il 90% del tempo della

formazione;

- aver compilato il gradimento del corso e il gradimento docenti;
- aver superato positivamente la verifica di apprendimento.

Il portale non erogherà i crediti ai partecipanti dei corsi formativi che
non raggiungono tutti i requisiti.

MODALITA' DI ACCESSO AL PORTALE ECM
TRAMITE IDENTITA' DIGITALE

Da ottobre 2025 è possibile accedere alla piattaforma ECM tramite SPID e CIE
al solito link: https://www.formazionesanitapiemonte.it/. 

N.B. I dipendenti ASL BI già in possesso di credenziali (utente e

password) che non intendono accedere con SPID o CIE possono continuare
ad accedere con le credenziali ma devono stare attenti a non utilizzare SPID

o CIE. 

Basterà aver effettuato un solo accesso con SPID o CIE e non sarà più
possibile accedere con le credenziali. Pertanto, se si vogliono mantenere le

credenziali non bisogna effettuare l'accesso tramite identità digitale perché non

sarà più possibile ripristinare la modalità di accesso precedente.

I nuovi assunti che si dovranno registrare sul portale ECM potranno accedere
soltanto tramite SPID o CIE e pertanto non avranno credenziali
specifiche.
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FRAME BY ME

A tutti coloro che hanno piacere di realizzare insieme a noi la
copertina di questa newsletter!

Come avete visto nella copertina di questo numero c'è un'immagine
diuna persona che ha risposto al nostro invito!
Ricordiamo a chi volesse partecipare che è possibile contribuire a realizzare la

copertina di questa newsletter,  inviandoci delle foto o delle immagini realizzate

da voi o create con l'intelligenza artificiale  (in questo caso segnalatecelo per

poter citare la fonte) e  inerenti la formazione, la crescita personale, la vita

professionale e la cura. Chiediamo di evitare foto con persone, o almeno che

queste siano di spalle in modo che non sia visibile il volto. Le foto che non

rispetteranno questi criteri non saranno utilizzate.

Mandate i vostri scatti all'indirizzo mail formazione@aslbi.piemonte.it
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE

 

 

S.S. Formazione Educazione e Umanesimo della Cura
Info e Contatti: Alice Marazzato alice.marazzato@aslbi.piemonte.it

Disiscriviti   |   Gestisci i tuoi abbonamenti   |   Guarda online
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