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A CANITARIL
>ANITARIA

| BIELLA

ATUTTE LE DITTE INTERESSATE

Prot. n. 2923 del 07/02/2017

OGGETTO: Gara AIC 3: Fornitura in noleggio di sistemi antidecubito occorrenti alle AA.SS.LL. BI
- NO - VC - VCO, all'A.0.U. "Maggiore della Carita" di Novara, afferenti all'Area
Interaziendale di Coordinamento n. 3. Chiarimenti.

A seguito delle richieste di chiarimenti pervenute da parte delle Ditte interessate, si
forniscono le seguenti precisazioni.

Chiarimenti di natura amministrativa

Quesiton. 1: [Nota del 9/01/2017] Art. 3.3 del Capitolato Speciale (Subappalto): viene richiesto di
specificare nell’Allegato 2 le prestazioni e le quote che si intendono subappaltare. In
merito alle quote e sufficiente, in sede di gara, dichiarare l'intenzione di non superare
nell'insieme la quota complessiva del 30%?

Risposta: No, non é sufficiente. Dev'essere indicata la quota delle parti di servizi e forniture
che si intendono subappaltare, nonché, come stabilito dall’art. 105 D.Lgs. 50/2016,
“E’ obbligatoria l'indicazione della terna di subappaltatori, qualora gli appalti di
lavori, servizi o forniture siano di importo pari o superiore alle soglie di cui
all'articolo 35 e per i quali non sia necessaria una particolare specializzazione”.

Quesito n. 2: [Nota del 9/01/2017] Allegato 2 (DGUE): nella parte 2 sezione D viene richiesta la
presentazione di un proprio DGUE da parte di ogni eventuale subappaltatore. Fermo
restando che la ditta concorrente debba dichiarare per conte dei propri
subappaltatori l'inesistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80 D.Lgs. 50/2016,
occorre presentare i DGUE gia in sede di gara o alla stipulazione del contratto?

[Nota del 26/01/2017] Compilazione dei DGUE sottoscritti dagli eventuali
subappaltatori [..] siamo a richiedere se é corretto compilare esclusivamente le
seguenti sezioni:

- Parte Il sezione A (ad esclusione del punto d) riservato all'operatore economico
partecipante)

- Parte Il sezione B
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- Parte 11l sezioneAe B
- Parte VI

Risposta: Come previsto nell’art. 105, comma 7, D.Lgs. 50/2016, al quale gli atti di gara fanno
riferimento ai fini del subappalto, la presentazione del DGUE da parte dei
subappaltatori é prevista ai fini del rilascio dell’autorizzazione al subappalto e dovra
avvenire almeno venti giorni prima della data di effettivo inizio dell'esecuzione delle
relative prestazioni, in occasione del deposito del contratto di subappalto presso la
Stazione appaltante.

Quesito n. 3: [Nota del 9/01/2017] Art. 3.4.2 del Capitolato Speciale (Requisiti di capacita tecnica
e professionale): in merito al requisito richiesto, gli importi relativi al valore
complessivo minimo del valore stimato di gara, al netto degli oneri di interferenza,
escluso eventuale rinnovo per ulteriori due anni, risulterebbero per il Lotto 1 pari ad
€ 2.099.400,00 e per il Lotto 2 pari ad € 31.200,00. Confermate tali importi o quelli
riportati nella documentazione di gara?

Risposta: Si confermano gli importi indicati nell’art. 3.4.2 del Capitolato speciale.

Quesito n. 4: [Nota del 9/01/2017] Viene richiesto che la validita della polizza provvisoria sia pari
a 180 giorni decorrenti dalla data di scadenza prevista per la presentazione
dell'offerta. La validita dell'offerta viene richiesta pari a 180 giorni decorrenti dal
giorno successivo a quello di scadenza per la sua presentazione. Si chiede se la
validita della polizza provvisoria debba coincidere con la validita dell'offerta.

Risposta: Stante la differenza trascurabile, si confermano gli importi della cauzione
provvisoria indicati all’art. 3.6.1 (Busta “A” - Documentazione amministrativa), n. 5.

Quesiton. 5: [Nota del 9/01/2017] Art. 3.6.2 (Documentazione Tecnica): al punto 5) viene
richiesto "certificato dell'azienda sanificatrice per la produzione in qualita del
servizio di sanificazione”. Nel caso in cui la concorrente sia anche societa
sanificatrice, si chiede conferma che sia sufficiente presentare copia conforme della
certificazione di qualita ISO attestante la qualita dei processi relativi alle procedure
di sanificazione.

Risposta: Si conferma che e richiesta la certificazione per la produzione in qualita del servizio
di sanificazione, inteso come processo, indipendentemente dal fatto che la societa
sanificatrice sia interna o esterna all’azienda concorrente.

Quesiton. 6: [Nota del 20/01/2017] In riferimento al punto 5) della documentazione tecnica
richiesta pag. 14 del capitolato speciale, poiché al punto 5) viene richiesto
“Certificato della azienda sanificatrice per la produzione in qualita del servizio di
sanificazione “, laddove, un’azienda concorrente avesse sub-appaltato, o dato in out-
sourcing lUattivita di sanificazione, si prega di confermare che anche per quest’ultimo
soggetto/Ente si debba fornire idonea certificazione.

Risposta: Si conferma la necessita di produrre il certificato relativo alla Ditta che svolge
I'attivita di sanificazione, a qualunque titolo essa lo svolga.
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Quesiton. 7:

Risposta:

Quesito n. 8:

Risposta:

Quesito n. 9:

[Nota del 9/01/2017] Art. 3.6.3 (Offerta Economica): in merito alle richieste di
quotazione di cui ai punti 6), 7) e 8) si chiede di confermare che non sia necessario
produrre la documentazione tecnica relativa ai sistemi/cuscini per grandi
obesi/pediatrici.

Si conferma che la documentazione tecnica richiesta & quella indicata all’art. 3.6.2
(Busta “B” - Documentazione tecnica). Rimane facolta della Ditta concorrente, in
base alla modulazione della propria offerta, produrre la documentazione tecnica
ritenuta opportuna, anche in relazione all’art. 3.6.2 (Busta “B” - Documentazione
tecnica), punto 6, sub a: “progetto tecnico da produrre in forma di relazione (da
denominarsi come “Allegato 8”), timbrato e firmato, che evidenzi tutti gli aspetti
relativi alla fornitura nel suo complesso, sia in relazione ai requisiti minimi che quelli
oggetto di valutazione qualitativa, in particolare: a. tutti gli aspetti relativi al servizio,
con particolare riferimento a quanto definito agli artt. 5.9, 5.10, 5.11, 5.12 del
Capitolato Speciale di gara, e le proposte migliorative”.

[Nota del 9/01/2017] Art. 3.6: si chiede di chiarire se la documentazione
amministrativa/tecnica/economica da presentare su supporto digitale debba essere
sottoscritta con firma olografa. Si prega di considerare che la documentazione
tecnica consterebbe di un elevato numero di scansioni da effettuare. Si chiede
pertanto di poter presentare schede tecniche, manuali, certificazioni senza
apposizione di firma. Tale documentazione verra in ogni caso sottoscritta su formato
cartaceo e potra eventualmente essere corredata di apposita dichiarazione
attestante la conformita tra il formato digitale ed il cartaceo presentato.

Si precisa che i documenti di gara devono essere prodotti in carta, firmati dal legale
rappresentante, e in forma digitale, nella forma piu opportuna e che garantisca la
rispondenza ai requisiti di sicurezza e di immodificabilita del documento e quindi la
corrispondenza fra i due.

[Nota del 9/01/2017] A pag. 6 del Capitolato Speciale viene riportato che "al
termine dell’appalto é prevista la facolta per le aziende sanitarie contraenti di
riscattare anche solo parzialmente la strumentazione fornita dalla ditta
aggiudicataria ad uso del territorio. A pag. 34 del Capitolato Speciale viene precisato
che "Per tutte le tipologie di fornitura di lunga durata, indipendentemente dalla sede
di destinazione, é prevista la facolta per le Aziende contraenti che lo riterranno
opportuno, decorsi i due anni di noleggio continuativo, di richiedere il riscatto del
sistema al costo simbolico di € 10,00". Vista anche la richiesta di quotazione (fuori
gara) per apparecchiature ricondizionate di cui al punto 4) dell’Art. 3.6.3 (Offerta
Economica), vogliate fornire precisazioni circa le modalita e le tempistiche di tale
eventuale procedura. :

Risposta: Trattandosi di acquisto eventuale - di cui peraltro non si terra conto in sede di
valutazione economica - non e possibile fornire indicazioni circa modalia e
tempistiche della procedura.
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Quesito n. 10:

Risposta:

Quesiton. 11:

Risposta:

Quesito n. 12:

Risposta:

Quesito n. 13:

Risposta:

Quesito n. 14:

Risposta:

Quesito n. 15:

[Nota del 9/01/2017] Si chiede di chiarire se la gestione informatizzata del servizio
di noleggio sia obbligatoria o facoltativa.

Si precisa che la gestione informatizzata del servizio & obbligatoria.

Al proposito si precisa che l'avvio della procedura con gestione informatizzata
potrebbe avvenire in tempi diversi per le singole Aziende contraenti, che fino a tal
momento, dovranno poter usufruire del servizio mediante la procedura cartacea
secondo quanto previsto al decimo punto dell’art. 5.9.

[Nota del 9/01/2017] Art. 5.16: viene chiarito che in caso di aumento della fornitura
eccedente il quinto (=20%) i prezzi saranno rinegoziati. Si chiede di confermare che
la rinegoziazione potra avvenire anche in caso di una diminuzione della fornitura
oltre il quinto.

Al tal proposito si rinvia all’Art. 4.6 Revisione prezzi del Capitolato di gara.

[Nota del 9/01/2017] Art. 5.20 (Penali): si chiede di confermare che I 1%o, in caso di
eventuale ritardo, verra applicato per ogni giorno di ritardo sull'ammontare della
fornitura contestata e non sull'importo complessivo del contratto. In quest’ultimo
caso risulterebbe una penale eccessivamente onerosa.

Si conferma quanto riportato all’art. 5.20 (Penalita).

[Nota del 12/01/2017] Le caratteristiche e prestazioni essenziali richieste sono da
intendersi PENA ESCLUSIONE?:

Si conferma che le “Caratteristiche e prestazioni essenziali richieste” contenute
negli Allegati 7.1A e 7.1B (Lotto 1) e nell’Allegato 7.2 (Lotto 2), in quanto
caratteristiche tecniche minime, sono da intendersi a pena di esclusione.

[Nota del 12/01/2017] Caratteristiche tecniche da valutazione in fase di
aggiudicazione:

P.to V1B1,

P.to V1A1

P.to V2-1

Si richiede di specificare come verra valutata la modalita di misurazione delle
pressioni di contatto su ogni punto del corpo.

La modalita di misurazione delle pressioni di contatto rientra nella competenza della
Commissione giudicatrice secondo quanto stabilito dagli atti di gara.

[Nota del 12/01/2017] Pag. 41: per il noleggio domiciliare, che “in caso di mancata
restituzione le spese del noleggio saranno a carico dell’'utente”. Come deve essere
gestita la fatturazione e eventuale pratiche di ritiro ?

Risposta: Le modalita di gestione del noleggio in caso di mancata restituzione saranno
successivamente concordate con le Aziende contraenti.
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Quesito n. 16: [Notadel 12/01/2017] Pag. 15 - Documentazione Tecnica:
Studi clinici + Documentazione aggiuntiva
In caso di studi clinici, relazione sulle modalita di gestione della macerazione +
relativa documentazione aggiuntiva eseguita e riconosciuta da casa madre dei
prodotti offerti commercializzati a livello internazionale, si chiede se é possibile
inserire la documentazione in lingua inglese .

Risposta: Come indicato nell'art. 3.6.2 (Busta “B” - Documentazione tecnica), la
documentazione tecnica dev’essere redatta in lingua italiana.

Quesito n. 17: [Nota del 20/01/2017] In riferimento alle giornate di noleggio indicate nel
Paragrafo 5.2.1 del Capitolato Speciale di gara (Fabbisogno Ospedaliero) e ai fini di

una corretta e congrua formulazione di un’offerta economica, € necessario
conoscere:

- In aggiunta alle giornate di noleggio indicate per ciascuna Azienda Ospedaliera, il
dettaglio delle giornate di noleggio per singolo Presidio Ospedaliero, dettagliando
anche l'indirizzo di tutti i presidi ospedalieri per ciascun lotto e sub-lotto;

- la degenza media di noleggio per ciascun lotto e sub lotto;

Risposta: Le informazioni inerenti il dettaglio delle giornate di noleggio per singolo Presidio
Ospedaliero, come pure per la degenza media di noleggio per ciascun Lotto e Sub-
Lotto, non possono essere fornite in quanto trattasi di informazioni non disponibili.
Si riportano di seguito gli indirizzi dei presidi ospedalieri:
-  AS.ONOVARA

o A.0.U. Maggiore della Carita
Corso Mazzini n. 18
Novara

o Sede staccata San Giuliano
Via Piazza D'Armi
Novara

o Ospedale San Rocco
Galliate

- AS.L.NOVARA

o PO. Borgomanero
Viale Zoppis n. 10
Borgomanero

o PO.Arona
San Carlon. 5
Arona
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- AS.L. VERCELLI

o Presidio Ospedaliero S. Andrea
C.so M. Abbiate n. 21
Vercelli

o Ospedale S.S. Pietro e Paolo
Via A.F Ilorini Mo n. 20,
Borgosesia

- ASLV.C.O.

o Ospedale Castelli
Via Fiume n. 18
Verbania

o Ospedale S.Biagio
Piazza Vittime lager nazifascisti n. 1
Domodossola

- AS.L.BIELLA

o Ospedale degli Infermi
Via dei Ponderanesi n. 2
Ponderano

Quesito n. 18: [Nota del 20/01/2017] Si prega di confermare che quanto indicato (Paragrafo 5.2.2
del capitolato speciale pag. 34 di 48 ) “facolta per le aziende contraenti”, si intende le
aziende partecipanti al presente bando di gara.

Risposta: Come indicato all’art. 1 (PREMESSA) “aziende contraenti” sono le singole Aziende
Sanitarie e Ospedaliera cui & destinata la fornitura.

Quesito n. 19: Art. 3.4.2. "Requisiti di capacita tecnica e professionale” pag. 10: viene richiesto “[...]
di aver eseguito negli ultimi tre anni (2013-2015) - o comunque nel periodo di
attivita, se inferiore ai tre anni - forniture in noleggio di sistemi antidecubito [...] per
un valore complessivo minimo pari al valore stimato di gara”.

Considerato che la fornitura in vendita apparentemente non sarebbe per la scrivente
motivo ostativo e considerando che la scrivente ha iniziato 'attivita di noleggio di
presidi antidecubito da breve tempo |[..], si chiede se sia possibile presentare un
fatturato per “fornitura in vendita e sanificazione ausili” nell'ultimo triennio.

In caso negativo, per dar seguito alla libera concorrenza prevista dal vigente codice
degli appalti e dalle normative europee, si chiede a Codesto Spettabile Ente di poter
precisare la documentazione che possa essere presentata in alternativa per
soddisfare il requisito richiesto.

Risposta: Con riferimento allo specifico quesito, volendo assicurare il rispetto del principio
della massima partecipazione, si ammette la dimostrazione del possesso del
requisito mediante presentazione di fatturato per “fornitura in vendita e
P:\APB\AIC GARE\ASL BI\sistemi antidecubito\ATTI DI GARA\Chiarimenti\ Risposte_chiarimenti.doc Pagina 6di 16

ASL Bl

La tua Salute,
il nostro Impegno




&8 REGIONE
M W PIEMONTE y

Quesiton. 20:

Risposta:

Quesito n. 21:

Risposta:

Quesito n. 22:

sanificazione ausili" nell'ultimo triennio, nonché, secondo quanto previsto
all'Allegato XVII D.Lgs. 50/2016, parte II, lett. i, di “una dichiarazione indicante
I'attrezzatura, il materiale e I'equipaggiamento tecnico di cui l'imprenditore o il
prestatore di servizi disporra per eseguire I'appalto”.

Resta ferma la possibilita per ciascun concorrente non in possesso dei requisiti
previsti dagli atti di gara, di avvalersi degli istituti appositamente individuati dalla
normativa vigente, quali I'avvalimento e il raggruppamento temporaneo di imprese.

[Nota del 27/01/2017] 3) L’articolo 3.8.2.1 del Capitolato Speciale, prevede una
sessione di prova/visione obbligatoria per i presidi antidecubito offerti in gara. Si
chiede a tale proposito di confermare che la installazione e presentazione del sistema
da parte di ogni offerente dovra essere esequita da un addetto specializzato della
ditta concorrente.

Sara competenza della Commissione giudicatrice fornire eventuali ulteriori
indicazioni utili per I'espletamento della prova/visione.

[Nota del 27/01/2017] Cod. V1A-2 e VIB-2 e V2-3 Si chiede di confermare che, per
quanto concerne le proposte migliorative alle prestazioni verranno valutate
esclusivamente soluzioni finalizzate ad ottimizzare il servizio proposto per la
gestione dei sistemi antidecubito richiesti nel capitolato speciale.

Come previsto nell’art. 3.8.2 (Attribuzione del punteggio qualita), 2° capoverso, lett.
b, Tabelle 1, 2 e 3, nei parametri V1A-2 e V1B-2 e V2-3 verranno valutate tutte le
proposte migliorative rispetto alle prestazioni previste dal Capitolato di gara.

[Nota del 30/01/2017] Con riferimento all'allegato 11.1 offerta economica lotto 1 si
chiede spiegazione in merito alle formule inserite poiché:

1) sommando le colonne M9+Q9+U9+Y9+AC9= 48.335 NUMERO GIORNATE
INDICATE PERIL LOTTO 1 SUBLOTTO A

2) sommando le colonne M10+Q10+U10+Y10+AC10= 61.154 NUMERO GIORNATE
INDICATE PERIL LOTTO 1 SUBLOTTO B

3) nella colonna N9 (costo annuale complessivo) si dovrebbe calcolare il costo
giornata noleggio (D9) x il numero delle giornate annuali previste ma nella stessa
viene moltiplicato il costo giornata noleggio x il numero delle giornate annuali
previste x 12 (come se la colonna E9 fosse intesa n. giornate mensili previste)

4) nella colonna N10 (costo annuale complessivo) si dovrebbe calcolare il costo
giornata noleggio x il numero delle giornate annuali previste ma nella stessa viene
moltiplicato il costo giornaliero x il numero delle giornate annuali previste x 12
(come se la colonna E10 fosse intesa n. giornate mensili previste). Sempre nella
colonna N10 poi, si prende a riferimento il costo giornata noleggio indicato nella
colonna D10 che perd fa riferimento al Sub lotto A e non al Sub lotto B come invece
lasciava intendere la somma di cui al punto 2 che si riferisce invece al totale delle
giornate relative al sub lotto b.

La stessa formula si ripropone per tutti gli ospedali tant’é che il totale offerta
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quinquennale generale non é pari alla somma dei totali dei singoli ospedali che
dovrebbero invece rappresentare un “di cui” del totale stesso.

Risposta: Per mero errore materiale I'Allegato 11.1 (“Offerta economica - Lotto 1”) contiene
alcune formule errate e alcune omissioni nella parte relativa al dettaglio per singola
Azienda. Si allega alla presente il modello corretto, che sostituisce il precedente.
Per gli stessi motivi anche I'Allegato 11.2 (“Offerta economica - Lotto 2") contiene
alcune formule errate nella parte relativa al dettaglio per singola Azienda. Si allega
alla presente il modello corretto, che sostituisce il precedente.

Chiarimenti di natura tecnica

Quesito n. 23: [Nota del 12/01/2017] Consumi: esplicitare quante apparecchiature in st-by,
suddivise per i sub lotti A e B sono richieste per i vari ospedali partecipanti alla gara
in oggetto, cosi come gia esplicitati per Biella.

[Nota del 26/01/2017] Art. 5.10 (Dotazione in stand by):

- in merito al lotto 1 si chiede di chiarire per tutte le strutture i quantitativi da
prevedere per il sublotto A e per il sublotto B;

- per I'ASL VCO di Omegna vengono richiesti n. 2 sistemi completi per ogni unita
operativa. Si chiede di specificare il numero delle unita operative da fornire.

Risposta: - si precisa che la suddivisione nei sub Lotti A e B delle apparecchiature in stand-by
per le Aziende Sanitarie e Ospedaliera, eccetto I'ASL BI, sara definita al momento della
stipulazione del contratto con le Aziende contraenti.

- si chiarisce che le unita operative dell’ASL VCO sono 14.

Quesito n. 24: [Nota del 12/01/2017] Allegato 07 -schede tecnica dei prodotti:
P.to 1A-2 ,LOTTO 1
P.to 1B-2 LOTTO 1
P.to 2-4 LOTTO 2
Si richiede cortesemente di esplicitare meglio come si ritiene debbano venire
segnalate le anomalie di funzionamento, attraverso gli allarmi acustici e visivi

Risposta: Si conferma il requisito cosi come formulato senza fornire ulteriori dettagli in
quanto le modalita di segnalazione sono legate ai singoli sistemi offerti.

Quesito n. 25: [Nota del 20/01/2017] Anche in relazione al [Quesito n. 18:] per quanto concerne il
riscatto e per garantire la completa e trasparente par condicio delle aziende
partecipanti si prega di confermare che, con la richiesta sistema antidecubito si
intendono sistemi Nuovi di Fabbrica e di ultima generazione.

Risposta: Si conferma che i sistemi antidecubito devono essere di ultima generazione.
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Quesito n. 26: [Nota del 25/01/2017] In riferimento alle caratteristiche tecniche dei presidi di cui
al p.to 5.6 del Capitolato Speciale di Gara relativo alla PROCEDURA APERTA PER
L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA IN NOLEGGIO DI SISTEMI ANTIDECUBITO
OCCORRENTI ALLE AA.SS.LL. BI - NO - VC - VCO E ALL’A.0.U. "MAGGIORE DELLA
CARITA", AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO e pit
precisamente lotto 1A allegato 7.1A punto 1A -5 “Disponibilita gamma di materassi
compatibili con letti di larghezza da 80 a 90 cm e lunghezza da 190 a 200 cm. in
condizioni di gonfiaggio standard.”, Lotto 1B allegato 7.1B punto 1B -5 “Disponibilita
gamma di materassi compatibili con letti di larghezza da 80 a 90 cm e lunghezza da
190 a 200 cm. in condizioni di gonfiaggio standard.” e Lotto 2 allegato?7.2 punto 2.8
“Disponibilita gamma di materassi compatibili con letti di larghezza da 80 a 90 cm e
lunghezza da 190 a 200 cm. in condizioni di gonfiaggio standard” si chiede di
indicare una tolleranza per le misure indicate.

Risposta: Si precisa che, per mero errore materiale, & stata omessa l'indicazione “circa” in
corrispondenza delle misure richieste; sara pertanto la Commissione a valutare la
conformita delle misure in sede di valutazione.

Quesito n. 27: [Nota del 25/01/2017] In riferimento alle caratteristiche tecniche dei presidi di cui al
p.to 5.6 del Capitolato Speciale di Gara relativo alla PROCEDURA APERTA PER
L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA IN NOLEGGIO DI SISTEMI ANTIDECUBITO
OCCORRENTI ALLE AA.SS.LL. BI - NO - VC - VCO E ALL’A.0.U. "MAGGIORE DELLA
CARITA", AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO e pill
precisamente lotto 1A allegato 7.1A punto 1A-18 “Altezza della parte dinamica del
materasso almeno 10 cm”, lotto 1B allegato 7.1B punto 1B-18 “Altezza della parte
dinamica del materasso almeno 14 cm” e lotto 2 allegato 7.2 punto 2-13 “Altezza
della parte dinamica del materasso almeno 14 cm” si chiede di indicare una
tolleranza per le misure indicate .

Risposta: Per quanto riguarda il Lotto 1, sottolotto A, si conferma il dato di 10 cm, in
conformita alle linee guida NPUAP/EPUAP/PPPIA (2014).
Per quanto riguarda il Lotto 1, sottolotto B e il Lotto 2, si confermano i valori indicati
come limite inferiore rispettivamente nell’allegato 7.1B punto 1B-18 e nell’allegato
7.2 punto 2-13.

Quesito n. 28: [Nota del 25/01/2017] In riferimento alle caratteristiche tecniche dei presidi di cui al
p.to 5.6 del Capitolato Speciale di Gara relativo alla PROCEDURA APERTA PER
L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA IN NOLEGGIO DI SISTEMI ANTIDECUBITO
OCCORRENTI ALLE AA.SS.LL. BI - NO - VC - VCO E ALL’A.0.U. "MAGGIORE DELLA
CARITA", AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO e piu
precisamente lotto 1A allegato 7.1A punto 1A-15 “Materasso dotato di sensori o
sistemi equivalenti per la rilevazione della pressione nella zona anatomica
lombosacrale; il sistema deve essere in grado di gestire automaticamente lo scarico
pressorio in tale zona” si chiede di precisare se sia necessaria la presenza, nella zona
lombo sacrale o comunque nella parte sottostante del materasso, di un sensore o pitl
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sensori chiaramente identificabili per la rilevazione e la gestione delle pressioni di
interfaccia.

Risposta: Si conferma il requisito indicato nell’allegato 7.1A, punto 1A-15, ribadendo la
possibilita, come previsto all’art. 3.8.2 (“Attribuzione del punteggio qualita”) del
Capitolato speciale, di proporre soluzioni equivalenti ai sensi dell’art. 68 D.Lgs.
50/2016; a tal fine la Ditta dovra produrre documentazione atta a dimostrare che le
soluzioni proposte corrispondono in maniera equivalente ai requisiti funzionali
definiti dalle caratteristiche tecniche minime.

Quesito n. 29: [Nota del 25/01/2017] In riferimento alle caratteristiche tecniche dei presidi di cui al
p.to 5.6 del Capitolato Speciale di Gara relativo alla PROCEDURA APERTA PER
L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA IN NOLEGGIO DI SISTEMI ANTIDECUBITO
OCCORRENTI ALLE AA.SS.LL. Bl - NO - VC - VCO E ALL’A.0.U. "MAGGIORE DELLA
CARITA", AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO e pit
precisamente lotto 1A allegato 7.1A punto 1A-16 "“Dotato di automatismo di
funzionamento del sistema, operante su tutta la superficie antidecubito in grado di
adattarsi a pazienti di peso differente "accogliendoli” al meglio anche a partire da
una regolazione di "comfort" effettuata dall’'operatore” si chiede se, un sistema
antidecubito che necessiti, al posizionamento del paziente, dell'impostazione del
range di peso di riferimento per quel paziente e che successivamente regoli
automaticamente le pressioni di interfaccia in maniera automatica, risponda alla
caratteristica richiesta.

[Nota del 25/01/2017] In riferimento alle caratteristiche tecniche dei presidi di cui al
p.to 5.6 del Capitolato Speciale di Gara relativo alla PROCEDURA APERTA PER
L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA IN NOLEGGIO DI SISTEMI ANTIDECUBITO
OCCORRENTI ALLE AA.SS.LL. BI - NO - VC - VCO E ALL'A.0.U. "MAGGIORE DELLA
CARITA", AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO e pit
precisamente lotto 1A allegato 7.1B punto 1B-15 “materasso dotato di sensori o
sistemi equivalenti per la rilevazione differenziata della pressione nelle tre zone
anatomiche (testa, sacro e talloni) del paziente; il sistema deve essere in grado di
gestire automaticamente e in modo differenziato lo scarico pressorio nei tre distretti
anatomici” si chiede di precisare se sia necessaria la presenza, nella zona lombo
sacrale o comunque nella parte sottostante del materasso, di un sensore o piu sensori

chiaramente identificabili per la rilevazione e la gestione delle pressioni di
interfaccia.

Risposta: Si confermano i requisiti indicati per il Lotto 1, sottolotto A, nell’allegato 7.1A punto
1A-16, e per il Lotto 1, sottolotto B, nell’allegato 7.1B punto 1B-15, specificando che
la regolazione effettuata dall’'operatore deve avvenire preliminarmente al

posizionamento del paziente sul materasso, senza richiedere ulteriori interventi da
parte dell’operatore.
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Quesito n. 30: [Nota del 26/01/2017] Art. 5.11 (Servizio Domiciliare) Si chiede di chiarire nella
fornitura domiciliare se, nel caso in cui l'installatore rilevi eventuali problemi di
sicurezza sull'impianto elettrico, oltre ad informare il responsabile della struttura
richiedente, debba comunque provvedere alla connessione del dispositivo.

Risposta: Si conferma quanto indicato all'art. 5.11 (“Modalita di consegna e ritiro dei
sistemi”), che viene riportato nel seguito:
“nella fornitura domiciliare, I'installatore assume informazioni circa la presenza di
impianto di terra e interruttore differenziale o altro dispositivo di protezione
dell'impianto elettrico cui il dispositivo medico verra connesso e informa il
responsabile della struttura richiedente e il caregiver su eventuali problemi di
sicurezza da questo derivanti”,
fermo restando che le problematiche legate all’esecuzione del contratto verranno
gestite nel corso dell’esecuzione dello stesso.

Quesito n. 31: [Nota del 27/01/2017] L’art. 3.8.2 del Capitolato Speciale di Gara rubricato
“Attribuzione del punteggio qualita” stabilisce che la commissione giudicatrice
prendera in considerazione, ai fini della valutazione tecnica, sia le caratteristiche
minime stabilite nelle schede tecniche (allegati 7.1A, 7.1B e 7.2) a pena di esclusione,
sia le “caratteristiche ritenute piu rilevanti ai fini della soddisfazione delle esigenze
oggetto del presente Capitolato ”, ovvero le caratteristiche oggetto di valutazione.
Tra le caratteristiche oggetto di valutazione per il lotto 1 sub A e B, riportate
nelle tabelle 1 e 2 dell’art. 3.8.2, si legge al primo punto “pressione di contatto, su
ogni punto del corpo, per percentuale nel tempo in cui viene mantenuta” e ancora
“verra valutata la minima pressione di contatio per la massima
percentuale/ciclo”.

Si fa presente che detta caratteristica € in contrasto con altra caratteristica
elencata negli allegati 7.1A E 7.1B a pena di esclusione.

Nelle schede tecniche allegati 7.1A e 7.1B é infatti richiesto esplicitamente a pena di
esclusione una alternanza delle pressioni da contatto “con ciclo di durata non
superiore a 10 minuti” detta prescrizione individua un unico ciclo di alternanza
che e rappresentato dal ciclo 1:2.

Si chiede pertanto di chiarire se il ciclo 1:2 sia l'unico ciclo accettato, a pena di
esclusione, oppure se vengano considerati idonei anche i cicli 1:3 e 1:4 con
conseguente valutazione da parte della commissione secondo quanto riportato nelle
tabelle dell’art. 3.8.2 del capitolato. Nel caso in cui il ciclo 1:2 fosse l'unico accettato,
non vi sarebbe alcunché da valutare in termini di pressione di contatto ai fini della
attribuzione dei 10 punti previsti dalle tabelle riportate nell’art. 3.8.2 del capitolato.

Risposta: Si conferma che é richiesta, a pena di esclusione, un’alternanza delle pressioni da
conftatto con ciclo di durata non superiore a 10 minuti. La valutazione dell'idoneita di

quanto proposto dalla Ditta concorrente sara di competenza della Commissione
giudicatrice.
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Quesito n. 32: [Nota del 27/01/2017] In merito alla attribuzione del punteggio relativo alle
caratteristiche oggetto di valutazione, riportate nelle tabelle 1 e 2 dell'art. 3.8.2 del
Capitolato speciale, si chiede di sapere se i 10 punti relativi alle caratteristiche V1A-1
e V1B-1 vengano attribuiti in parti uguali come segue: 5 punti per la minima
pressione di contatto per massima percentuale/ciclo e 5 punti per la massima altezza
della parte dinamica.

Risposta: Lattribuzione del punteggio complessivo di 10 punti sara compiuta dalla
Commissione giudicatrice sulla base dei criteri prestabiliti nel Capitolato speciale di
gara.

Quesito n. 33: [Nota del 27/01/2017] Tra le caratteristiche minime per i lotti 1 e 2 stabilite nelle
schede tecniche allegati 7.1A, 7.1B e 7.2 é previsto un tempo massimo di sgonfiaggio
per dare all'operatore la possibilita di effettuare la manovra CPR. A tale proposito si
osserva che, trattandosi per lo piti di materassi ad aria, la prova del tempo di
sgonfiaggio é soggetta a molteplici fattori di variabilita (primo tra tutti la modalita
di la rilevazione del tempo) che non consentono di ottenere un dato oggettivo di cui
sia empiricamente dimostrabile la correttezza. A tale proposito si constata che nel
manuale d’uso che il produttore redige e allega al proprio prodotto, anche al fine di
ottenere le relative certificazioni di idoneita che ne consentono la
commercializzazione, é difficilmente rinvenibile un dato certo sul tempo di
sgonfiaggio delle superfici ad aria proprio perché si tratta di un dato non rilevabile
con esattezza.

Si fa peraltro presente che al fine di poter correttamente effettuare una manovra
rianimatoria sul paziente é sufficiente che il materasso ad aria sia dotato di funzione
di sgonfiaggio rapido che renda istantaneamente anelastica la superficie
atidecubito, essendo invece del tutto irrilevante il tempo complessivo in cui il
materasso risulta totalmente o parzialmente sgonfio. Cio é avvallato da copiosa
letteratura scientifica nonché dal disposto delle linee guida ERC (Europea
Resuscitation Council) 2010 sulla rianimazione cardio polmonare (RCP) che
evidenziano l'indiscussa necessita di intervenire immediatamente sul paziente (non é
consentito attendere nemmeno i quindici secondi inseriti nel capitolato) equiparando
in tal senso il materasso antidecubito in modalita anelastica con un comune
materasso imbottito (in allegato l'articolo di Perkins GD, Benny R. Giles S, Gao F,
Tweed M] (2003) Do different mattresses affect the quality of cardiopulmonary
resuscitation? Intensive Care Med, 29:2330-2335).
Vi sono infatti numerosi esempi di capitolati d’appalto per la fornitura di sistemi
antidecubito che non stabiliscono la necessita di un determinato tempo di
sgonfiaggio delle superfici ad aria (per citare alcuni esempi: capitolato tecnico
nell'ambito dell'area vasta per l'intera regione Liguria, bando 2011 fornitura in
corso, di cui si allega estratto; capitolato tecnico nell'ambito dell’area vasta per
l'intera regione Emilia Romagna, bando 2010 fornitura in corso, di cui si allega
estratto; capitolato tecnico federazione sovranazionale Piemonte 6. bando 2013
fornitura in corso, di cui si allega estratto, Azienda sanitaria di Trento. bando 2014
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Quesito n. 34:

Risposta:

Quesito n. 35:
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fornitura in corso, di cui si allega estratto, Azienda sanitaria dell’Alto Adige, bando
2015 fornitura in corso, di cui si allega estratto, Azienda Ospedaliera Nazionale di
Alessandria e ASL di Asti, bando 2015 gara in corso, di cui si allega estratto ecc.) ma,
per i motivi sopra esposti, richiedono esclusivamente la presenza sul materasso della
apposita valvola di sgonfiaggio rapido o valvola CPR. Tutto cio posto si chiede una
modifica al testo delle tre schede tecniche 7.1° 7.1B e 7.2 che consenta alle ditte
partecipanti di_offrire sistemi terapeutici ad aria dotati di funzione di rapido
sgonfiaggio in grado di garantire una immediata risposta anelastica del sistema
stesso per interventi di rianimazione essendo detti sistemi assolutamente idonei alle
necessita cliniche dei pazienti segnalate nel capitolato senza dover imporre il vincolo
di un determinato tempo di sgonfiaggio. Qualora il tempo di sgonfiaggio venga
comunque ritenuto un requisito indispensabile della superficie antidecubito, si
chiede, per par condicio di tutti i partecipanti, che il tempo di sgonfiaggio venga
verificato con criteri oggettivi.

Trattandosi di manovra salvavita, che per tale ragione deve essere tempestiva ed
efficace nel minor tempo possibile, sentendo gli operatori interessati sono stati
individuati 15 sec. come tempo ragionevole per raggiungere le condizioni ottimali
(superficie adeguata) per svolgere tale manovra in quanto tale periodo serve agli
operatori per predisporre il paziente e gli strumenti ai fini dell'operazione di
rianimazione.

Relativamente alle modalita di misurazione, come previsto dal Capitolato di gara, la
Commissione Giudicatrice si avvarra di quanto dichiarato dalle Ditte nel progetto
tecnico da produrre (punto 6 art. 3.6.2), e che sara oggetto di verifica da parte della
medesima nella prova/visione obbligatoria, come previsto all’art. 3.8.2.1. del
richiamato Capitolato speciale.

Al proposito si precisa che &€ ammessa una tolleranza del 20%.

[Nota del 27/01/2017] Tra le caratteristiche minime per il lotto 1 stabilite nelle
schede tecniche allegati 7.14, 7.1B é previsto il “mantenimento gonfiaggio in
mancanza _dell’alimentazione” per almeno due ore. Si chiede a tale proposito di
chiarire se detta funzione debba intervenire automaticamente oppure se sia
considerato idoneo anche un presidio in cui il mantenimento del gonfiaggio debba
essere pre-impostato manualmente da un operatore.

Si conferma il requisito evidenziando che non & indicata una specifica modalita con
cui debba essere mantenuto il gonfiaggio.

[Nota del 27/01/2017] L'art. 5.1. ultimo comma, del Capitolato Speciale stabilisce
che “ciascuna ditta concorrente é vincolata alla presentazione in offerta di un diverso
modello per ciascun lotto e sottolotto”.

Posto che per il lotto 1 é prevista l'offerta congiunta, pertanto il concorrente é
costretto a partecipare ad entrambi i sotto lotti con prodotti che rispettino tutte le
caratteristiche richieste negli allegati 7.1A e 7.1B e che l'esclusione da un sotto lotto
comporta la necessaria esclusione anche dall’altro sotto lotto, é possibile che un
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concorrente per poter partecipare si trovi costretto a offrire il medesimo prodotto:
che rispetta tutte le richieste del Capitolato sia nel sotto lotto A per il medio rischio
{anche se migliorativo rispetto alle caratteristiche minime richieste) che nel sotto
lotto B per l'alto rischio.

Si chiede pertanto di chiarire se l'espressione utilizzata nel sopra citato articolo
ovvero “é vincolata alla presentazione in offerta di un diverso modello” sia da
intendersi a pena di esclusione oppure se, nel rispetto di tutte le caratteristiche
minime previste nelle schede tecniche allegati 7.1A, 7.IB, sia possibile offrire il
medesimo modello per il lotto 1 sub A) e sub B).

Risposta: Si conferma quanto riportato all’art. 3.8.2 (Attribuzione del punteggio qualitd):
“Saranno pertanto escluse dal prosieguo della gara le Ditte che: [..] 2. avranno
presentato in offerta lo stesso modello per i diversi Lotti e sottolotti".

Quesito n. 36: [Nota del 27/01/2017] Tra le caratteristiche minime per il lotto 2 stabilite nella
scheda tecnica allegato 7.2 é riportata al punto 2-3 la seguente specifica
“permeabilita all’aria della superficie del materasso (fornire dichiarazione ed
attestazione relativa al materiale utilizzato)”.

Si chiede di chiarire se per superficie del materasso si intenda la parte interna del
materasso (non dunque il telo di copertura) e se la permeabilita all’aria sia richiesta
esclusivamente tramite l'utilizzo di un materiale permeabile oppure se sia consentito
rispondere al capitolato anche con un prodotto dotato di tecnologia funzionalmente
equivalente.

A tale proposito si fa presente che esiste sul mercato un solo presidio antidecubito che
garantisce la permeabilita all’aria attraverso uno specifico materiale e cio perché
viene prodotto dall’unica ditta detentrice del brevetto sull’applicazione del materiale
permeabile all’aria ai presidi antidecubito. Pertanto qualora la richiesta espressa al
punto 2-3 della scheda tecnica si riferisse a detto specifico materiale il cui uso é stato
brevettato per I'antidecubito, sarebbe chiaramente lesiva della concorrenza.

Risposta: Si precisa che per “superficie del materasso” si intende il dispositivo composto da
materasso comprensivo di telo di copertura, fermo restando che, come previsto
all’art. 3.8.2 (“Attribuzione del punteggio qualita”), 3° capoverso della lett. a, “Le Ditte
partecipanti, ai sensi dell’art. 68, comma 7, D.Lgs. 50/2016, potranno proporre
soluzioni che corrispondano in maniera equivalente ai requisiti funzionali definiti
dalle caratteristiche tecniche minime; di cio la Ditta dovra fornire prova in sede di
offerta”.

Quesito n. 37: [Nota del 27/01/2017] Per quanto concerne le caratteristiche oggetto di valutazione
qualitativa, indicate nelle tabelle 1,2,3 pagine 18-19-20 del capitolato speciale siamo
a richiedere per ciascun punto indicato delucidazioni in merito ai criteri di
attribuzione dei singoli punteggi;
- Cod. V1A-2 e V1B-2 e V2-3 : si chiede di specificare come verranno distribuiti i 7
punti ottenibili tra le singoli sottovoci indicati nei paragrafi da 58 a 512 ( es.
decontaminazione max pt 1, modalita consegna max pt. 2 etc etc etc etc).
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Risposta:

Quesito n. 38:

Risposta:
Quesito n. 39:

Risposta:

Quesito n. 40:

- In particolare per il paragrafo 5.9 dove viene specificato “la richiesta sara
effettuata tramite chiamata telefonica o procedure informatiche per 365 giorni
all’anno....” Si richiede la modalita di valutazione quantitativamente che verra
applicata per la soluzione di gestione informatizzata via internet delle richieste di
noleggio e relativa reportistica.

Lattribuzione del punteggio complessivo di 7 punti sara compiuta dalla
Commissione giudicatrice sulla base dei criteri prestabiliti nel Capitolato speciale di
gara, che prevede per lo specifico requisito una valutazione complessiva del progetto
tecnico relativamente agli artt. da 5.8 a 5.12.

Si precisa che la gestione informatizzata, come gia risposto al Quesito n. 10:, deve
intendersi obbligatoria.

[Nota del 27/01/2017] Si chiede di confermare che nel paragrafo 5.4 alla pagina 35
di 48, dove vengono elencate le prestazioni richieste e dichiarate per un elevato e
soddisfacente standard di servizio. Ed in particolare nei punti:

- rispetto degli obblighi contrattuali;

- la precisione ed accuratezza nello svolgimento del servizio anche in riferimento alle
modalita di gestione richieste di attivazione/ dismissione , monitoraggio dei consumi,
reportistica

- l'organizzazione raggiunta e la disponibilita.

- il grado di soddisfazione del personale,

sia controllata la tracciabilita di tutti i sistemi antidecubito installati e rimossi nel
periodo dei 60 giorni di prova, in linea con la vostra richiesta di tracciabilita nel
paragrafo 5.8 alla pagina. 38 di 48.

Si conferma quanto previsto all’art. 5.4 del Capitolato speciale di gara

[Nota del 27/01/2017] Dalla documentazione di gara, apprendiamo che l'appalto
prevede la fornitura di sistemi per pazienti a medio ed alto rischio con tecnologia a
bassa pressione continua (LOTTO 1) e sistemi per pazienti ad alto rischio con lesioni
iperessudanti con tecnologia a cessione d'aria (LOTTO 2).

Le aziende partecipanti, pertanto, dovranno offrire sistemi dichiarati dagli stessi
produttori “terapeutici” e non “preventivi” (previsti per pazienti a basso rischio).

Si chiede conferma che, poiché i sistemi terapeutici in base alla normativa vigente sui
Dispositivi Medici devono essere classificati in Classe Ila, i sistemi certificati in classi
inferiori (Classe I) non verranno accettati.

Si conferma che il requisito minimo & quello della certificazione secondo la
normativa dei Dispositivi Medici 2007/47 nonché l'iscrizione al Repertorio dei
dispositivi medici di cui all’allegato.

[Nota del 30/01/2017] Tra le specifiche tecniche richieste negli allegati 071A -
Scheda Tecnica Lotto 1 Sub lotto A e 071B - Scheda Tecnica Lotto 1 Sub lotto B e
prevista la “Radiotrasparenza su tutta la superficie”.

Chiediamo quale sistema é in utilizzo per la diagnostica al letto e la possibilita di
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presentare un prodotto adeguato ad alcune diagnosi radiografiche al letto ma non
completamente radiotrasparente.

Risposta: Si precisa che nelle schede 7.1A, 7.1B e 7.2 rispettivamente ai punti 1A-8, 1B-8 e 2-
10 la radiotrasparenza é stata richiesta per errore “su tutta la superficie”, anziché
“sulla maggior parte del materasso".

Quesito n. 41: [Nota del 30/01/2017] Per poter formulare [l'offerta migliore in relazione alla
conformazione e all'altezza delle sponde, si chiede quale siano i modelli dei letti
presenti nei presidi ospedalieri.

Risposta: Posto che le sponde sono legate alla contenzione del paziente agitato - che non
rappresenta la regola - si confermano le indicazioni fornite in relazione alle
dimensioni del letto al punto 1A-5, 1B-5 e 2-8.

Cordiali saluti.

IL RESPONSABILE DELLA
S.S. LOGISTICA E ACQUISTI

E R.U.P.
LR/EM/fc Dott.ssa Leila Rossi
AN L)
(el forn
Allegati: \
- Allegato 11.1 (Offerta economica - Lotto 1) - versione corretia
- Allegato 11.2 (Offerta economica - Lotto 2) — versione corretta N
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