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Presso i locali della  SC AMMINISTRAZIONE E CONTROLLO  

 

IL DIRETTORE  

ROSSI LEILA 

 

 

in conformità con gli indirizzi e i criteri disposti nella materia dall'A.S.L. BI di 
Biella con deliberazione n. 20 del 21.01.2025,  

 

ha assunto la seguente determinazione: 

 

 

 
 

OGGETTO: INDIZIONE GARA MULTILOTTO A GARA APERTA, AI SENSI 
DELL’ ART. 71 DEL D. LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI 
PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER 
L’IGIENE PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE 
MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. 
MAGGIORE DELLA CARITA’ DI NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, 
A.S.L. VCO AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI 
COORDINAMENTO N.3 – CIG DIVERSI - IMPORTO COMPLESSIVO A 
BASE DI GARA € 4.878.412,00 IVA ESCLUSA 
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OGGETTO: INDIZIONE GARA MULTILOTTO A GARA APERTA, AI SENSI 
DELL’ ART. 71 DEL D. LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI 
PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, 
PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE DEI PAZIENTI 
ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE 
AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ DI 
NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO 
AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI 
COORDINAMENTO N.3 – CIG DIVERSI - IMPORTO 
COMPLESSIVO A BASE DI GARA € 4.878.412,00 IVA ESCLUSA 

IL DIRETTORE  

Su proposta istruttoria della S.S. Logistica e Acquisti dalla quale emerge quanto segue: 

VISTE: 

- la Deliberazione n. 474 del 21/12/2016 con la quale è stato approvato il regolamento per 

l’adozione dei provvedimenti amministrativi dell’ASL BI in applicazione dei principi 

generali contenuti nell’Atto aziendale il quale è stato successivamente aggiornato con la 

deliberazione n. 20 del 21/01/2025;  

- le Deliberazioni n. 327 del 31/05/2017 e 331 del 10/08/2018 con le quali sono stati 

approvati il Regolamento di disciplina delle competenze del RUP e del DEC nei contratti 

di fornitura di beni e servizi e il Regolamento per la ripartizione del fondo di 

incentivazione di cui all’art. 113 del D. Lgs. n. 50/2016, che nelle more dell’assunzione da 

parte dell’ASL BI di nuovi regolamenti attuativi del D. Lgs. n. 36/2023 (nuovo Codice dei 

contratti pubblici) sono da intendersi applicabili per quanto non incompatibili con la nuova 

disciplina;  

PREMESSO che: 

- la L.R. 13/11/2013, n. 20, ad oggetto “Ulteriori modifiche alla legge regionale 6 agosto 

2007, n. 18 (Norme per la programmazione socio sanitaria e il riassetto del servizio 

sanitario regionale), e disposizioni in materia di trasparenza degli atti delle aziende 

sanitarie regionali”, riconosce nel livello interaziendale l’ambito ottimale in cui deve 

attestarsi l’ordinarietà di alcune funzioni amministrative, ivi comprese le procedure di 

acquisto, per ottenere il maggior grado di efficacia ed economicità; 

- la D.G.R. 9/12/2013, n. 43-6861, in attuazione della predetta L.R. 20/2013, individua le 

Aree Interaziendali di Coordinamento (A.I.C.) cui afferiscono le AA.SS.RR. piemontesi, 

tra cui l’A.I.C. n. 3, che coinvolge l’A.S.L. BI, l’A.S.L. NO, l’A.S.L. VC, l’A.S.L. VCO e 

l’A.O.U. Maggiore della Carità di Novara; 
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- la D.G.R. 28/08/2014, n. 34-189, ad oggetto “Programmi operativi 2013-2015. Riordino 

della funzione acquisti a seguito della L.R. 20/2013: individuazione delle Aziende 

Sanitarie capofila del coordinamento degli acquisti per le Aree Interaziendali e definizione 

della nuova matrice delle competenze”, attribuisce la funzione di Stazione Appaltante 

all’A.S.R. individuata dalla programmazione interaziendale per l’espletamento della 

procedura aggregata di acquisto; 

- gli acquisti necessari per le Aziende sanitarie afferenti all’AIC3, ai sensi della predetta 

D.G.R. n. 34-189/2014, fra i quali rientra altresì la fornitura di “prodotti cartari uso igienico 

e prodotti per pazienti allettati”, sono stati approvati con delibera del Direttore Generale n. 

611 del 10/06/2021 dell’A.O.U. Maggiore della Carità di Novara, in qualità di Azienda 

capofila del coordinamento, e con successiva deliberazione del Direttore Generale 

dell’A.O.U. Maggiore della Carità di Novara n. 150 del 22/02/2024 è stata confermata la 

programmazione dell’approvvigionamento della fornitura in oggetto, nonché la titolarità 

della procedura in capo all’A.S.L. BI; 

- la gara è stata inserita nella programmazione aziendale biennale degli acquisti di beni e 

servizi relativa al biennio 2022-2023 approvata con determinazione n. 783 

dell’01/07/2022 e successivamente confermata con deliberazione n. 175 del 29/03/2024 

(codice CUI F01810260024202400021) di approvazione della programmazione 

aziendale triennale degli acquisti di beni e servizi di importo superiore al milione di euro 

relativa al triennio 2024-2025-2026 e nell’atto di programmazione degli acquisti di beni e 

servizi che, a norma dell’art. 37 del D. Lgs. 36/2023 che l’ASL BI è in procinto di adottare 

con Deliberazione del Direttore Generale; 

- conseguentemente, con nota Prot. n. 5883 del 22/02/2023, l’A.S.L. BI ha richiesto alle 

AA.SS. dell’A.I.C. n. 3 di segnalare il nominativo di un proprio rappresentante esperto 

nella materia di gara da nominare componente del Nucleo Tecnico per la raccolta delle 

esigenze e per l’elaborazione del Capitolato Speciale della gara in oggetto; 

- con determinazione del Direttore della SC Amministrazione e Controllo n. 412 del 

04/04/2023 l’A.S.L. BI ha nominato il Nucleo Tecnico della gara in oggetto; 

- il Nucleo tecnico si è riunito nelle seguenti date: 10/07/2023, 25/09/2023, 25/10/2023, 

04/11/2024, 22/11/2024 e 17/12/2024 ed ha concluso i lavori con l’approvazione del 

Capitolato Speciale di gara; 

- la S.S. Logistica e Acquisti dell’A.S.L. BI, tenendo conto di quanto previsto nel Capitolato 

Speciale, ha predisposto i seguenti atti di gara, i quali individuano gli elementi essenziali 

del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte: 

1. Capitolato speciale di gara ed allegati: 
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1.1. Allegato Fabbisogni 

1.2. Allegato Base di gara e Quadro Economico 

2. Modalità di calcolo della base d’asta; 

3. Disciplinare di gara; 

4. Schema di contratto; 

5. Patto di integrità; 

6. Informativa agli operatori economici sul trattamento dei dati personali (IOP); 

7. Modalità tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL; 

Modelli: 

1. Schema di domanda di partecipazione (Mod. 1); 

2. DGUE (Mod. 2); 

3. Questionario tecnico (Mod. 3); 

4. Modello di offerta economica (Mod. 4); 

- si rende pertanto necessario procedere all’indizione di idonea procedura di acquisizione 

con contestuale nomina di un Responsabile Unico di Progetto (RUP); 

VISTI: 

- l’art. 15 e l’allegato I.2 del D. Lgs. n. 36/2023, che dettano la disciplina in materia di 

Responsabile Unico del Progetto; 

- l’art. 16 del D. Lgs. n. 36/2023, il D.P.R. n. 62/2013 e il Codice di comportamento 

aziendale, che dettano la disciplina in materia di conflitto di interessi; 

- l’art. 17, comma 1 del D. Lgs. n. 36/2023, che prevede che, prima dell’avvio delle 

procedure di affidamento dei contratti pubblici, le stazioni appaltanti, con apposito atto, 

adottano la decisione di contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i 

criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte;  

- l’art. 25, comma 2 del D. Lgs. n. 36/2023, che obbliga le stazioni appaltanti a ricorrere 

alle piattaforme di approvvigionamento digitale per svolgere le procedure di affidamento 

e di esecuzione dei contratti pubblici; 

- l’art. 58 del D. Lgs. n. 36/2023, il quale stabilisce che, nel rispetto della disciplina 

comunitaria in materia di appalti pubblici, al fine di favorire l’accesso delle piccole e 

medie imprese, le stazioni appaltanti devono, ove possibile ed economicamente 

conveniente, suddividere gli appalti in lotti; 
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- l’art. 62 del D. Lgs. 36/2023, il quale prevede che le stazioni appaltanti debbano essere in 

possesso di qualificazione per poter effettuare procedure di importo superiore alle soglie 

di rilevanza europea; 

- l’art. 71 del D. Lgs. n. 36/2023, che disciplina le procedure di gara aperte;  

- gli artt. 27, 84 e 85 del D. Lgs. n. 36/2023 in materia di pubblicazioni. 

RILEVATO che: 

- ai sensi dell’art. 1, comma 510 della L. n. 2018/2015, alla data di adozione del presente 

provvedimento le forniture oggetto di gara non rientrano nelle categorie merceologiche di 

cui al DPCM del 11 luglio 2018; 

- non sono attive Convenzioni CONSIP né altri strumenti centralizzati d’acquisto e di 

negoziazione e, pertanto, l’A.S.L. BI può procedere all’approvvigionamento della fornitura 

in oggetto in autonomia; 

- l’A.S.L. BI è attualmente iscritta all’Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti (AUSA) 

qualificate per l’effettuazione di procedure di importo superiore alle soglie di rilevanza 

europea; 

- il Nucleo Tecnico, in sede di redazione del Capitolato Speciale di Gara, ha dato stretta 

applicazione alla normativa vigente in materia di sostenibilità ambientale e sociale delle 

pubbliche forniture (Criteri Ambientali Minimi) così come stabilito dal Decreto Ministeriale, 

emanato dal Ministro dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare, n. 51 del 29 

gennaio 2021; 

- la suddivisione in lotti funzionali ha tenuto conto della natura, delle caratteristiche dei 

singoli prodotti, della destinazione d’uso dei prodotti, nonché delle modalità di 

approvvigionamento degli stessi (da parte dell’ASL di Novara tramite il magazzino unico 

sanitario dell’AIC 3 – MUSA) e garantisce la partecipazione da parte delle micro, 

delle piccole e delle medie imprese ai sensi dell’art. 58 del D. Lgs. 36/2023. 

RITENUTO di individuare il RUP nel Dott. Enrico Manzone, Dirigente Amministrativo della S.S. 

Logistica e Acquisti, in possesso dei requisiti di esperienza e professionalità richiesti dalla 

normativa, nei confronti del quale non sussistono cause impeditive per l’assunzione 

dell’incarico. 

ACQUISITA la dichiarazione di assenza di conflitti di interesse da parte del Dott. Manzone. 

DATO ATTO che: 

- gli atti di gara sopra indicati fissano i contenuti minimi essenziali del contratto come 

segue: 
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o durata: 48 mesi; 

o importo a base d’asta: € 4.878.412,00 (IVA esclusa); 

o opzione quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento: € 1.219.603,00 (IVA 

esclusa); 

o opzione di proroga di 12 mesi: € 1.219.603,00 IVA esclusa); 

o oneri della sicurezza non soggetti a ribasso: non previsti trattandosi di fornitura 

senza posa in opera; 

o importo massimo contrattuale: € 7.317.618,00 (IVA esclusa); 

- per la partecipazione alla gara sono richiesti i seguenti requisiti: 

o requisiti generali di cui agli artt. 94 ss. del D. Lgs. n. 36/2023; 

o requisiti di capacità tecnica e professionale consistente nell’aver svolto, negli 

ultimi 10 anni antecedenti la data di pubblicazione della gara in oggetto sulla 

Piattaforma dei Contratti Pubblici (2015-2024), almeno due forniture analoghe 

nel settore di attività oggetto dell’appalto di importo complessivo minimo, per 

ciascun lotto di partecipazione, come da tabella riportata al paragrafo 6.3 del 

Disciplinare di gara; 

- per i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 11, 12 e 13 la gara sarà aggiudicata con il criterio del minor prezzo, 

mentre per il lotto 6, 7, 8, 9 e 10 la gara sarà aggiudicata con il criterio dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto 

qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D. Lgs. n. 36/2023; 

- la gara sarà svolta in modalità telematica tramite la piattaforma SINTEL di Regione 

Lombardia. 

RITENUTO altresì: 

- di approvare i seguenti documenti di gara allegati al presente provvedimento per 

formarne parte integrante e sostanziale: 

1. Capitolato speciale di gara ed allegati: 

1.1. Allegato Fabbisogni; 

1.2. Allegato Base di gara e Quadro Economico; 

2. Modalità di calcolo della base d’asta; 

3. Disciplinare di gara; 

4. Schema di contratto; 
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5. Patto di integrità; 

6. Informativa agli operatori economici sul trattamento dei dati personali (IOP); 

7. Modalità tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL; 

Modelli: 

1. Schema di domanda di partecipazione (Mod. 1); 

2. DGUE (Mod. 2); 

3. Questionario tecnico (Mod. 3); 

4. Modello di offerta economica (Mod. 4); 

- di indire la procedura di gara aperta multilotto ai sensi dell’art. 71 del D. Lgs. n. 36/2023, 

da svolgersi sulla piattaforma Sintel di Regione Lombardia, per l’affidamento della 

fornitura di prodotti cartari ad uso igienico sanitario, prodotti per l’igiene personale dei 

pazienti allettati e stoviglie monouso da destinarsi alle aziende sanitarie A.O.U. Maggiore 

della Carità di Novara, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO afferenti all’Area 

Interaziendale di Coordinamento n.3, della durata di 48 mesi, per un importo a base di 

gara pari ad €  4.878.412,00 ed un valore globale stimato dell’appalto pari ad €  

7.317.618,00 IVA esclusa, CIG diversi; 

- di nominare il Dott. Enrico Manzone, Dirigente della S.S. Logistica e Acquisti dell’A.S.L. 

BI, quale Responsabile Unico del Progetto (RUP) ex art. 15 D. Lgs. 36/2023 

relativamente al presente affidamento; 

- di nominare, ai sensi dell’Allegato I.10 del D. Lgs 36/2023, il Dott. Marco Zambaiti 

(Assistente Amministrativo presso la S.S. Logistica e Acquisti) quale collaboratore del 

RUP per le attività connesse alla gestione tecnica e amministrativa dell’intervento; 

- di accantonare per imprevisti, per le finalità di cui agli artt. 9 e 60 del D. Lgs. n. 36/2023, 

un importo pari al 10% del valore globale stimato dell’appalto, e quindi € 487.841,20; 

- di pubblicare: 

o il presente provvedimento, in applicazione del principio di trasparenza 

amministrativa, sul sito aziendale www.aslbi.piemonte.it – sezione Bandi di Gara 

e sull’Albo pretorio dell’A.S.L. BI; 

o gli atti di gara in conformità agli artt. 27, 84 e 85 del D. Lgs. n. 36/2023. 

DATO ATTO che, in esecuzione del Regolamento aziendale per la ripartizione del fondo di 

incentivazione di cui all’art. 113 D. Lgs. 50/2016, approvato con deliberazione del Commissario 
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n. 331 del 10/08/2018 e successivamente aggiornato con Deliberazione del Commissario n. 

498 del 22/11/2019: 

- verrà accantonata in apposito fondo risorse finanziarie per un importo pari a € 27.445,00 

iva esclusa; 

- il gruppo di lavoro per la presente procedura verrà comunicato alla Direzione 

Amministrativa. 

TUTTO CIO’ PREMESSO 

IN CONFORMITA’ con gli indirizzi e i criteri disposti nella materia dall’A.S.L. BI di Biella 
con deliberazione n. 20 del 21.01.2025 e assunta la correttezza del processo istruttorio della 
S.S. Logistica e Acquisti 

D E T E R M I N A: 

per le ragioni indicate in premessa che qui si intendono integralmente richiamate: 

1. di indire la procedura di gara aperta multilotto ai sensi dell’art. 71 del D. Lgs. n. 36/2023, 

da svolgersi sulla piattaforma Sintel di Regione Lombardia, per l’affidamento della 

fornitura di prodotti cartari ad uso igienico sanitario, prodotti per l’igiene personale dei 

pazienti allettati e stoviglie monouso da destinarsi alle aziende sanitarie A.O.U. 

Maggiore della Carità Novara, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO afferenti 

all’Area Interaziendale di Coordinamento n.3, della durata di 48 mesi, per un importo a 

base di gara pari ad €  4.878.412,00 ed un valore globale stimato dell’appalto pari ad € 

7.317.618,00, IVA esclusa, oltre Iva 22% (pari ad € 1.609.875,96) ed in totale € 

8.927.493,96, CIG diversi; 

2. di approvare i seguenti documenti di gara allegati al presente provvedimento per 

formarne parte integrante e sostanziale: 

1. Capitolato speciale di gara ed allegati: 

1.1. Allegato Fabbisogni; 

1.2. Allegato Base di gara e Quadro Economico; 

2. Modalità di calcolo della base d’asta; 

3. Disciplinare di gara; 

4. Schema di contratto; 

5. Patto di integrità; 

6. Informativa agli operatori economici sul trattamento dei dati personali (IOP); 

7. Modalità tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL; 
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Modelli: 

8. Schema di domanda di partecipazione (Mod. 1); 

9. DGUE (Mod. 2); 

10. Questionario tecnico (Mod. 3); 

11. Modello di offerta economica (Mod. 4); 

3. di dare atto che la suddivisione in lotti funzionali ha tenuto conto della natura, delle 

caratteristiche dei singoli prodotti, della destinazione d’uso dei prodotti, nonché delle 

modalità di approvvigionamento degli stessi (da parte dell’ASL di Novara tramite il 

magazzino unico sanitario dell’AIC 3 – MUSA) ed è peraltro adeguata a garantire la 

partecipazione da parte delle micro, delle piccole e delle medie imprese ai sensi dell’art. 

58 del D. Lgs. 36/2023; 

4. di dare atto che gli atti di gara sopra indicati fissano i contenuti minimi essenziali del 

contratto come segue: 

o durata: 48 mesi; 

o importo a base d’asta: € 4.878.412,00 (IVA esclusa); 

o opzione quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento: € 1.219.603,00 (IVA 

esclusa); 

o opzione di proroga di 12 mesi: € 1.219.603,00 IVA esclusa); 

o oneri della sicurezza non soggetti a ribasso: non previsti trattandosi di fornitura 

senza posa in opera; 

o importo massimo contrattuale: € 7.317.618,00 (IVA esclusa); 

5. di dare atto che per la partecipazione alla gara sono richiesti i seguenti requisiti: 

o requisiti generali di cui agli artt. 94 ss. del D. Lgs. n. 36/2023; 

o requisiti di capacità tecnica e professionale consistente nell’aver svolto, negli 

ultimi 10 anni antecedenti la data di pubblicazione della gara in oggetto sulla 

Piattaforma dei Contratti Pubblici (2015-2024), almeno due forniture analoghe 

nel settore di attività oggetto dell’appalto di importo complessivo minimo, per 

ciascun lotto di partecipazione, come da tabella riportata al paragrafo 6.3 del 

Disciplinare di gara; 

6. di dare atto che, per i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 11, 12 e 13 la gara sarà aggiudicata con il criterio 

del minor prezzo, mentre per il lotto 6, 7, 8, 9 e 10 la gara sarà aggiudicata con il criterio 

dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto 

qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D. Lgs. n. 36/2023; 
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7. di stabilire che la gara sarà svolta in modalità telematica tramite la piattaforma SINTEL di 

Regione Lombardia; 

8. di nominare il Dott. Enrico Manzone, Dirigente della S.S. Logistica e Acquisti dell’A.S.L. 

BI, quale Responsabile Unico del Procedimento (RUP) ex art. 15 D. Lgs. 36/2023 

relativamente al presente affidamento, come previsto dal Regolamento aziendale di 

disciplina delle competenze del R.U.P. e del D.E.C. nei contratti di fornitura di beni e 

servizi; 

9. di nominare, ai sensi dell’Allegato I.10 del D. Lgs 36/2023, il Dott. Marco Zambaiti 

(Assistente Amministrativo presso la S.S. Logistica e Acquisti) quale collaboratore del 

RUP per le attività connesse alla gestione tecnica e amministrativa dell’intervento; 

10. di accantonare per imprevisti, per le finalità di cui agli artt. 9 e 60 del D. Lgs. n. 36/2023, 

un importo pari al 10% del valore globale stimato dell’appalto, e quindi € 487.841,20; 

11. di pubblicare: 

o il presente provvedimento, in applicazione del principio di trasparenza 

amministrativa, sul sito aziendale www.aslbi.piemonte.it – sezione Bandi di Gara 

e sull’Albo pretorio dell’A.S.L. BI; 

o gli atti di gara in conformità agli artt. 27, 84 e 85 del D. Lgs. n. 36/2023 

12. di dare atto che, in esecuzione del Regolamento aziendale per la ripartizione del fondo 

di incentivazione di cui all’art. 113 D. Lgs. 50/2016, approvato con deliberazione del 

Commissario n. 331 del 10/08/2018 e successivamente aggiornato con Deliberazione 

del Commissario n. 498 del 22/11/2019: 

o verrà accantonata in apposito fondo risorse finanziarie per un importo pari a € 

27.445,00 iva esclusa; 

o il gruppo di lavoro per la presente procedura verrà comunicato alla Direzione 

Amministrativa; 

13. di dare mandato alla S.S. Logistica e Acquisti di provvedere agli adempimenti 

consequenziali. 
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GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 
36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, 
PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO 
DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, 
A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI 
COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI. 

 
CAPITOLATO SPECIALE 

Procedura aperta 

D.lgs. n. 36 del 31/03/2023 

N. gara 
ANAC 

Lotto Denominazione CIG 
Importo a base di 

gara (IVA e oneri di 
sicurezza esclusi) 

 
1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI 

 
€ 245.480,00 

 
2 TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO  € 30.320,00 

 
3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM  € 144.720,00 

 
4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM  € 1.079.120,00 

 
5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA  € 1.603.600,00 

 
6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE  € 458.800,00 

 
7 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI  € 393.952,00 

 
8 PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI LIQUIDI  € 65.736,00 

 
9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI  € 33.120,00 

 
10 

SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E 
SENZA VALVOLA 

 € 116.340,00 

 
11 PRODOTTI PER LA RASATURA  € 31.600,00 

 
12 PIATTI E BICCHIERI 

 
€344.676,00 

 
13 POSATERIA 

 
€ 330.948,00 

   TOTALE  € 4.878.412,00 
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1. INFORMAZIONI GENERALI 

1.1 Oggetto della fornitura 

1. Oggetto dell’affidamento è la fornitura, suddivisa in 13 lotti, di prodotti cartari monouso ad uso igienico sanitario, 
prodotti per l’igiene personale dei pazienti allettati e stoviglie monouso da destinarsi alle seguenti Aziende Sanitarie: 
A.O.U. Maggiore della Carità Novara, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO afferenti all’Area Interaziendale di 
Coordinamento N.3 (di seguito denominate anche “Aziende”, “Amministrazioni contraenti” o “Aziende contraenti”) per 
la durata di 4 anni (48 mesi) più eventuale proroga di 12 mesi. 

2. La procedura è suddivisa nei seguenti lotti di seguito specificati: 

N. LOTTO DESCRIZIONE CPV 

1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI 33771000-5 

2 TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO 33771000-5 

3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM 33771000-5 

4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM 33771000-5 

5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA 33771000-5 

6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE 33700000-7 

7 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI 33700000-7 

8 
PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI 
LIQUIDI 

33700000-7 

9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI 33700000-7 

10 
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E 
SENZA VALVOLA 

33700000-7 

11 PRODOTTI PER LA RASATURA 33700000-7 

12 PIATTI E BICCHIERI 39222110-8 

13 POSATERIA 39222110-8 

 

3. Alcuni lotti sono composti da più sub lotti relativi ai singoli prodotti oggetto di fornitura.  

4. Tutti i prodotti forniti dall’Operatore Economico aggiudicatario (il “Fornitore”) dovranno possedere, a pena di 
esclusione, le caratteristiche tecniche minime e le specifiche indicate nel presente Capitolato Speciale (cfr. art. 2), 
fermo restando che ciascuno Operatore Economico potrà presentare prodotti con requisiti migliorativi rispetto a 
quelli specifici di seguito riportati. 

5. In ogni caso, il Fornitore si obbliga ad osservare, nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali, tutte le norme e le 
prescrizioni legislative e regolamentari applicabili, siano esse di carattere generale o specificamente inerenti al settore 
merceologico cui i beni appartengono e, in particolare, quelle di carattere tecnico e di sicurezza vigenti nonché quelle 
che dovessero essere emanate successivamente alla stipula del contratto. 

6. Il Fornitore si obbliga a fornire i prodotti nei limiti dell’Importo Massimo Contrattuale indicato per ciascun Lotto, 
pari all’importo di aggiudicazione al lordo delle opzioni previste all’art. 3 del Disciplinare, ad ogni Azienda che ne 
faccia richiesta, secondo le modalità indicate nel presente Capitolato Speciale. 
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7. Il Fornitore garantisce la completezza e l’omogeneità della prestazione offerta. 

8. Con riferimento ai termini previsti nel presente documento, laddove non diversamente e specificamente previsto, i 
termini indicati devono intendersi in giorni solari e consecutivi. 

9. Le caratteristiche dei  prodotti di cui ai lotti 6, 7, 8 e 9 sono volte all’attuazione del “Piano d’azione per la 
sostenibilità ambientale dei consumi della pubblica amministrazione” (“PAN GPP”), in applicazione dei “Criteri 
ambientali minimi per la fornitura di: detergenti per le pulizie ordinarie delle superfici; detergenti per le pulizie 
periodiche e straordinarie delle superfici; detergenti e prodotti in carta tessuto per l’igiene personale” (“CAM”), 
Decreto Ministeriale n. 51 del 29 gennaio 2021 (G.U. Serie Generale n. 42 del 19 febbraio 2021). 

1.2 Durata e periodo di prova 

1. La durata della fornitura (escluse le eventuali opzioni) è di 4 anni (48 mesi), decorrenti dalla data di sottoscrizione 
del contratto, più eventuale proroga di 12 mesi. 

2. I primi 6 mesi dovranno intendersi come periodo di prova. Decorso tale periodo senza formale contestazioni a 
norma del successivo art. 8 il contratto si intenderà automaticamente confermato per il periodo successivo. 

3. Qualora il periodo di prova si concludesse con esito negativo, l’A.S.L. procede, previa contestazione in 
contraddittorio delle cause dell’inadeguatezza della fornitura: 

a) a risolvere il contratto con il Fornitore; 
b) ad affidare la fornitura, per l’intera durata contrattuale, all’Operatore Economico classificatasi al secondo 

posto in graduatoria. 
4. Il contratto così concluso con il secondo Operatore Economico è anch’esso assoggettato ad un periodo di prova di 6 
mesi di durata. 

1.3 Volumi di attività 

1. Le quantità stimate per ogni Azienda sono riferite alla copertura dei fabbisogni presunti di massimo 48 mesi (al 
netto, dunque, dell’eventuale esercizio dell’opzione di proroga).  

2. Esse sono il risultato dei consumi dichiarati da ciascuna Azienda sulla base degli acquisti storici e sono difficilmente 
quantificabili in maniera precisa, in quanto subordinate a fattori variabili ed altre cause e circostanze legate alla 
tipologia dei prodotti, nonché alle eventuali manovre di contenimento della spesa pubblica disposte dallo Stato o dalla 
Regione Piemonte. 

3. Le quantità indicate potranno subire variazioni, in aumento e/o diminuzione, in corso di contratto, in funzione a 
nuove esigenze organizzative e/o mutamenti strutturali derivanti dalla programmazione sanitaria regionale e 
aziendale, senza che l’aggiudicatario abbia nulla da pretendere. 

4. La spesa annua presunta per ogni lotto, riportata all’art. 3 del Disciplinare di gara, è pertanto da ritenersi come 
fabbisogno indicativo espresso dalle singole Aziende Sanitarie. Tali quantità sono determinate ai soli fini della 
valutazione e aggiudicazione delle offerte e non sono vincolanti. I quantitativi effettivi dei prodotti da fornire da parte 
del concorrente aggiudicatario di ciascun lotto saranno quelli indicati nei singoli contratti che saranno stipulati da 
ciascuna A.S.L. 

5. Nelle seguenti tabelle vengono riportate le quantità di consumo annuo suddivise per Azienda: 

Lotto 1 - Bobina asciugatutto in rotoli 

Lotto Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI Metro 100.000 415.000 200.000 300.000 600.000 
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Lotto 2 – Tovaglioli di ovatta e carta a secco 

Sub 
lotto 

Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

2.1 TOVAGLIOLI DI OVATTA Pezzo 160.000 45.000 75.000 50.000 250.000 
2.2 CARTA A SECCO Pezzo 3.000 3.000 3.000 3.000 / 

Lotto 3 – Lenzuolino per lettini visita medica h 530 mm 

Lotto Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

3 
LENZUOLINO PER LETTINI VISITA 

MEDICA H 530 MM 
Metro / 4.000 / / 800.000 

Lotto 4 – Lenzuolino per lettini visita medica h 600 mm 

Lotto Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

4 
LENZUOLINO PER LETTINI VISITA 

MEDICA H 600 MM 
Metro 2.000.000 670.000 2.400.000 670.000 / 

Lotto 5 – Panno monouso in microfibra 

Lotto Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA Pezzo 750.000 45.000 415.000 300.000 600.000 

Lotto 6 – Manopole monouso per detersione paziente 

Lotto Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

6 
MANOPOLE MONOUSO PER 

DETERSIONE PAZIENTE  
Pezzo 1.200.000 300.000 300.000 700.000 600.000 

Lotto 7 – Salviette detergenti per adulti e neonati 

Sub 
lotto 

Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

7.1 
SALVIETTE DETERGENTI PER 

ADULTI  
Pezzo 250.000 600.000 250.000 200.000 80.000 

7.2 
SALVIETTE DETERGENTI PER 

NEONATI  
Pezzo 85.000 400 9.000 / / 

Lotto 8 – Panno asciugatura adulto e detergenti liquidi 

Sub 
lotto 

Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 
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Sub 
lotto 

Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

8.1 PANNO ASCIUGATURA ADULTO  Pezzo / 150 25.000 / / 
8.2 DETERGENTE LIQUIDO PH 5.5  Litri 1.500 70 / / 400 
8.3 DETERGENTE LIQUIDO PH 3.5  Litri 1.500 900 / / 200 

Lotto 9 – Sistema monouso per detersione capelli 

Lotto Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

9 
SISTEMA MONOUSO PER 

DETERSIONE CAPELLI  
Pezzo 2.500 200 300 150 300 

Lotto 10 – Sistemi per igiene cavo orale monouso con e senza valvola 

Sub 
lotto 

Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

10.1 
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE 
MONOUSO CON VALVOLA DI 
ASPIRAZIONE  

Pezzo 8.000 10.000 2.500 2.000 6.000 

10.2 
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE 
MONOUSO SENZA VALVOLA DI 
ASPIRAZIONE 

Pezzo / 4.000 1.000 / 1.500 

Lotto 11 - Prodotti per la rasatura 

Sub 
lotto 

Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

11.1 SCHIUMA DA BARBA PER RASATURA  Pezzo 700 100 200 / 100 
11.2 RASOIO MONOUSO BILAMA  Pezzo 27.000 10.000 5.000 10.000 10.500 

Lotto 12 – Piatti e bicchieri 

Sub 
lotto 

Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

12.1 PIATTO FONDO  Pezzo / 160.000 / 150.000 35.000 
12.2 PIATTO LISCIO/PIANO  Pezzo / 125.000 150.000 / 30.000 
12.3 BICCHIERE DA 80 – 100 cc  Pezzo / 455.000 330.000 300.000 200.000 
12.4 BICCHIERE DA 180 – 200 cc  Pezzo 700.000 350.000 150.000 140.000 250.000 
12.5 BICCHERE TERMICO DA 80 – 100 cc Pezzo / 100 25.000 70.000 / 

Lotto 13 – Posateria 

Sub 
lotto 

Descrizione 
Unità di 
misura 

Quantitativo consumato annuo 
A.O.U 

MAGGIORIORE 
A.S.L. 

BIELLA 
A.S.L. 

NOVARA 
A.S.L. 

VERCELLI 
A.S.L. VCO 

13.1 CUCCHIAINO  Pezzo 3.000 1.000 / / 100.000 
13.2 CUCCHIAIO Pezzo 180.000 1.000 100.000 110.000 70.000 
13.3 FORCHETTA Pezzo 180.000 1.000 100.000 110.000 15.000 
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13.4 COLTELLO Pezzo / 1.000 100.000 110.000 6.000 
13.5 CANNUCCE Pezzo 600 1.000 2.000 2.000 25.000 
13.6 TRIS MONOUSO Pezzo / 325.000 60.000 60.000 / 

 

2. REQUISITI DI CONFORMITA’ E CARATTERISTICHE TECNICHE DEI PRODOTTI 

2.1 Caratteristiche della fornitura 

1. I prodotti da fornire devono essere: 

• nuovi di fabbrica e conformi alle norme di legge e di regolamento vigente che ne disciplinano la produzione, la 
vendita ed il trasporto; 

• conformi alle direttive statali e/o comunitarie in relazione alle autorizzazioni alla produzione, importazione e 
immissione in commercio e all’eventuale possesso del marchio CE, se obbligatorio;  

• conformi ai requisiti previsti dalle norme vigenti per l’intera durata del contratto; 

• esenti da difetti e/o vizi occulti ed essere garantiti per un sicuro funzionamento, oltre che essere realizzati 
con l’uso di materie non nocive; 

• (per i Presidi Medici Chirurgici – PMC - dei lotti 6, 7, 8, 9, 10 e 11) rispondenti al Regolamento UE 2017/745 
(MDR); 

• (per i detergenti del lotto 8) rispondenti alle norme nazionali ed internazionali relative all’immissione e alla 
messa a disposizione nel mercato dei detergenti, con particolare riferimento al Reg. CE n. 648/2004 e s.m.i. e 
al DPR 6/2/2009 n. 21; 

2. Per i prodotti per cui è richiesto il marchio Ecolabel (EU), il Fornitore è tenuto a fornire le prove di conformità 
rilasciate da organismi verificatori accreditati in base alle norme tecniche pertinenti, al fine di dimostrare la 
rispondenza del prodotto ai criteri ecologici. 

3. I prodotti da fornire relativamente a ciascun lotto devono inoltre rispettare, pena l’esclusione dal lotto di 
interesse, i requisiti minimi in quanto elementi essenziali del prodotto, di cui ai seguenti punti. 

2.2 Prodotti cartari monouso ad uso igienico sanitario (lotti 1, 2, 3, 4 e 5) 

1. I prodotti cartari  monouso ad uso igienico sanitario, ove specificato, devono essere in possesso del marchio di 
qualità ecologica Ecolabel (EU) o di equivalenti etichette ambientali conformi alla norma tecnica UNI EN ISO 14024, 
oppure devono essere costituiti da polpa di cellulosa proveniente da foreste gestite in maniera sostenibile e/o per 
almeno il 70% riciclata, in possesso della certificazione Programme for Endorsement of Forest Certification schemes 
(“PEFC® Recycled”, “Riciclato PEFC®”, certificato PEFC®) o dell’etichetta Remade in Italy o equivalenti, che attesti che 
il prodotto sia in classe A o A+.  

2. Il legale rappresentante dell’impresa offerente deve fornire la lista dei prodotti che si impegna ad offrire riportando 
la denominazione o la ragione sociale del fabbricante, la denominazione commerciale dei prodotti e le etichette 
ambientali conformi alla UNI EN ISO 14024 o le etichette ambientali mono criterio possedute. 

3. Le etichette ecologiche, le certificazioni forestali, i marchi ed i simboli di qualità ecologica e/o sostenibilità 
ambientale, proposti dal Fornitore nell’ambito della propria offerta, devono essere chiaramente stampati e visibili 
sull’imballaggio, sull’etichetta o sul contenitore. 

4. Le tolleranze applicate a tutti i prodotti, salvo ove diversamente specificato, saranno: 

a) Misure di lunghezza: +/- 5% circa 

b) Misure di grammatura: +/- 5% circa 
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c) Misure di capacità: +/-5% circa 

2.2.1 Ulteriori caratteristiche di minima, pena esclusione, specifiche per ciascun lotto: 

LOTTO 1 – BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI  

IMPASTO FIBROSO: tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL 

GRAMMATURA (UNI EN ISO 536) 
g/mq: 

se impasto in pura cellulosa: minimo 16 gr/mq per velo 

se altro impasto: minimo 17 gr/mq per velo 

NUMERO VELI n. 2 veli 

FATTORE DI RIFLETTANZA DIFFUSA 
NEL BLU (grado di bianco %): 

≥ 75% 

ALTEZZA: ≥ 240 mm 

LUNGHEZZA MINIMA STRAPPO: ≥ 250 mm 

STRAPPI MINIMI DEL ROTOLO (n.): ≥ 500 

FINITURA: goffrata 

CONFEZIONAMENTO PRIMARIO: doppio/singolo 

UNITA’ DI MISURA: metro 

 

LOTTO 2 – SUB LOTTO 2.1 – TOVAGLIOLI DI OVATTA 

IMPASTO FIBROSO:  tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL 

GRAMMATURA (UNI EN ISO 536) 
g/mq: 

≥ 16 gr/mq 

NUMERO VELI n. 2 veli 

FATTORE DI RIFLETTANZA DIFFUSA 
NEL BLU (grado di bianco %): 

≥ 80% 

LUNGHEZZA: ≥ 30 cm per lato 

ALTEZZA: ≥ 30 cm per lato 

CONFEZIONAMENTO PRIMARIO: pacchi completamente chiusi contenenti ≤ 100 pezzi 

UNITA’ DI MISURA: pezzo 

 

LOTTO 2 – SUB LOTTO 2.2 – CARTA A SECCO 

IMPASTO FIBROSO: tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL 

GRAMMATURA (UNI EN ISO 536) 
g/mq: 

≥60 g/mq  

NUMERO VELI n. 1 velo 
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LOTTO 2 – SUB LOTTO 2.2 – CARTA A SECCO 

LUNGHEZZA: 35/38 cm (± 20% circa) 

ALTEZZA: mm ≥ 250 

STRAPPI MINIMI DEL ROTOLO (n.): ≥ 500 

UNITA’ DI MISURA: metro 

 

LOTTO 3 – LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM 

IMPASTO FIBROSO: tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL 

GRAMMATURA (UNI EN ISO 536) 
g/mq: 

se impasto in pura cellulosa: minimo 16 gr/mq per velo 

se altro impasto: minimo 17 gr/mq per velo 

NUMERO VELI n. 2 veli 

FATTORE DI RIFLETTANZA DIFFUSA 
NEL BLU (grado di bianco %): 

≥ 75% 

ALTEZZA*: ≥ 530 mm 

LUNGHEZZA MINIMA STRAPPO: ≥ 360 mm 

DIAMETRO INTERNO ANIMA*: ≥ 56 mm 

STRAPPI MINIMI DEL ROTOLO (n.): 125 

UNITA’ DI MISURA: metro 

* la particolare misura è dovuta alle dimensioni del supporto rotolo dei lettini ai quali è destinato il prodotto 

LOTTO 4 – LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM 

IMPASTO FIBROSO: tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL 

GRAMMATURA (UNI EN ISO 536) 
g/mq: 

se impasto in pura cellulosa: minimo 16 gr/mq per velo 

se altro impasto: minimo 17 gr/mq per velo 

NUMERO VELI n. 2 veli 

FATTORE DI RIFLETTANZA DIFFUSA 
NEL BLU (grado di bianco %): 

≥ 75% 

ALTEZZA*: 600 mm 

LUNGHEZZA MINIMA STRAPPO: ≥ 370 mm 

DIAMETRO INTERNO ANIMA*: ≥ 45 mm 

STRAPPI MINIMI DEL ROTOLO (n.): 125 

UNITA’ DI MISURA: metro 

* la particolare misura è dovuta alle dimensioni del supporto rotolo dei lettini ai quali è destinato il prodotto 

LOTTO 5 – PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA 
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LOTTO 5 – PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA 

DESCRIZIONE: 

panno monouso in microfibra per pulizie ambientali 
non deve sfaldarsi 
non deve rilasciare residui sulla superficie d’utilizzo 
(ad esempio pelucchi, ecc.) 
latex free 

COMPOSIZIONE: 
composto da fibra naturale o sintetica, con diametro 
uguale o inferiore a 1 dtx (unità di misura in denari 
tessili) 

MISURA PANNO APERTO: minimo 35x30 cm (± 20% circa) 

UTILIZZO: 
deve essere molto assorbente, con la possibilità di 
utilizzo sia con detergenti e prodotti chimici e sia a 
secco 

CONFEZIONAMENTO PRIMARIO: 
pacchi completamente chiusi contenenti da un minimo 
di 25 pezzi ad un massimo di 100 pezzi 

UNITA’ DI MISURA: pezzo 

 

2.3 Prodotti per l’igiene personale dei pazienti allettati (lotti 6, 7, 8, 9, 10 e 11) 

1. I prodotti offerti devono essere conformi: 

- per i prodotti cosmetici è richiesta la conformità al Regolamento (CE) n. 1223/2009 e successive modifiche e 
al Decreto del Ministero della Salute 27 settembre 2018 (GU Serie Generale n.273 del 23-11-2018) e s.m.i.; 

- non contenere, in nessuna concentrazione, le sostanze vietate dalla normativa vigente; 

- essere corredati da una Scheda Tecnica Informativa; 

- soddisfare la loro funzione (opportunamente conservati) per minimo 6 mesi e massimo 12 mesi dall’apertura 
della confezione senza causare danni per la salute nelle normali condizioni di impiego; 

- i prodotti dal lotto 6 al lotto 9 devono essere conformi ai Criteri Ambientali Minimi adottati con Decreto del 
Ministro dell’Ambiente della Tutela del Territorio e del mare per la “fornitura di: detergenti per le pulizie 
ordinarie delle superfici; detergenti per le pulizie periodiche e straordinarie delle superfici; detergenti e 
prodotti in carta tessuto per l’igiene personale”. (Approvato con DM n. 51 del 29 gennaio 2021, in G.U. n. 42 
del 19 febbraio 2021).  

3. Le tolleranze applicate a tutti i prodotti, salvo ove diversamente specificato, saranno: 

a) Misure di lunghezza: +/- 5% circa 

b) Misure di grammatura: +/- 5% circa 

c) Misure di capacità: +/-5% circa 

2.3.1 Ulteriori caratteristiche di minima, pena esclusione, specifiche per ciascun lotto: 

LOTTO 6 – MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE 

DESCRIZIONE: 
pre-saponata con sapone asciutto da attivare con acqua, 
ipoallergenica con Ph 5 ± 0.5, senza necessità di risciacquo 
monouso 
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indicate per la pulizia della cute non lesa 
morbida e antigraffio 
con almeno un lato interno impermeabile 
prive di sostanze irritanti quali lattice, alcool, urea, polietilenglicole 
materiale che non si sfaldi e non rilasci peluria 
termosaldate 
bordi perimetrali arrotondati o comunque atraumatici 
assenza di spugne 

MISURE MANOPOLA: misura non inferiore a cm: 12 x 20 (larghezza x lunghezza) 

COMPOSIZIONE: in TNT 

GRAMMATURA GR/MQ: minimo 80 gr. /mq 

CONFEZIONAMENTO 
PRIMARIO: 

≤ 50 pz 

 

LOTTO 7 – SUB LOTTO 7.1 – SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI 

DESCRIZIONE: 

monouso 
imbevute in soluzione detergente ed emolliente non irritabile 
resistente allo sfregamento meccanico 
morbido e non abrasivo per la cute 
senza necessità di risciacquo 
privo di disinfettante e agenti antibatterici fatta eccezione per quelli 
previsti dal Regolamento CE n. 1223/2009 per la conservazione del 
prodotto cosmetico dopo l’apertura 
ipoallergenico (tollerabilità cutanea su pelli sensibili) ad azione 
idratante 
latex free 
urea free 
alcolici free 
no petrolati 
profumazione assente o lieve 

MISURA SALVIETTA 
APERTA: 

misura non inferiore a cm: 20 x 20 (larghezza x lunghezza) 

COMPOSIZIONE: in TNT 

GRAMMATURA GR/MQ: ≥ 35 gr. /mq 

CONFEZIONAMENTO 
PRIMARIO: 

flow pack richiudibile salva freschezza 

INDICAZIONI 
SULL’IMBALLO: 

n. lotto e data di scadenza (ben visibili). 

 
LOTTO 7 – SUB LOTTO 7.2 – SALVIETTE DETERGENTI PER NEONATI 

DESCRIZIONE: monouso 
imbevute in soluzione detergente ed emolliente non irritabile 
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resistente allo sfregamento meccanico 
morbido e non abrasivo per la cute 
senza necessità di risciacquo 
privo di disinfettante e agenti antibatterici fatta eccezione per quelli 
previsti dal Regolamento CE n. 1223/2009 per la conservazione del 
prodotto cosmetico dopo l’apertura 
ipoallergenico (tollerabilità cutanea su pelli sensibili) ad azione 
idratante 
latex free 
urea free 
alcolici free 
no petrolati 
profumazione assente o lieve 

MISURA SALVIETTA 
APERTA: 

misura non inferiore a cm: 15 x 20 (larghezza x lunghezza) 

COMPOSIZIONE: in TNT 

GRAMMATURA gr/mq: ≥ 35 gr. /mq 

CONFEZIONAMENTO 
PRIMARIO: 

flow pack richiudibile salva freschezza 

INDICAZIONI 
SULL’IMBALLO: 

n. lotto e data di scadenza (ben visibili) 

 

LOTTO 8 – SUB LOTTO 8.1 – PANNO ASCIUGATURA PAZIENTE ADULTO 

DESCRIZIONE: 

monouso 
morbido e non abrasivo per la cute 
fibre disposte in senso longitudinale 
peso aerale unitario da 50 a 60 g/m 
assorbimento di liquidi: in H2O > 700% in peso 
ascensione capillare acqua e olio minerale: > di cm 5 in 10 minuti 
latex free 

MISURA PANNO 
APERTO: 

cm: 30 x 40 (larghezza x lunghezza) 

COMPOSIZIONE: in TNT 

GRAMMATURA gr/mq: ≥ 40 gr. /mq 

 

LOTTO 8 – SUB LOTTO 8.2 – DETERGENTE LIQUIDO Ph 5.5 

DESCRIZIONE: 

detergente liquido delicato con Ph 5.5 ± 0.5 
dermatologicamente testato per adulto e neonato per tutti i tipi di 
pelle e l’igiene di tutto il corpo 
indicato per la detersione delle mucose 
privo di tensioattivi anionico 
senza parabeni, petrolati e siliconi 
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flacone biodegradabile oltre 90% 
profumazione assente o lieve 

CONFEZIONAMENTO 
PRIMARIO: 

flacone da 500 ml con pompetta erogatrice 

 

LOTTO 8 – SUB LOTTO 8.3 – DETERGENTE LIQUIDO Ph 3.5 

DESCRIZIONE: 

detergente liquido delicato con Ph 3.5 ± 0.5 
dermatologicamente testato per adulto e neonato per tutti i tipi di 
pelle e l’igiene di tutto il corpo 
indicato per la detersione delle mucose 
privo di tensioattivi anionico 
senza parabeni, petrolati e siliconi 
flacone biodegradabile oltre 90% 
profumazione assente o lieve 

CONFEZIONAMENTO 
PRIMARIO: 

flacone da 250 ml con pompetta erogatrice 

 

LOTTO 9 – SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI 

DESCRIZIONE: 

monouso 

alcolici free 

no petrolati 

costituito da materiale che non si sfaldi e non rilasci peluria 

impregnato con soluzione detergente 

ipoallergenico, senza necessità di risciacquo 

bordo elastico perimetrale e strato esterno che eviti dispersione di 
soluzione durante il lavaggio 

latex free 

urea free 

CONFEZIONAMENTO: 
confezionato singolarmente per evitare l’evaporazione della 
soluzione contenuta 

 

LOTTO 10 – SUB LOTTO 10.1 – SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON VALVOLA DI 
ASPIRAZIONE 

DESCRIZIONE: 

monouso  
dispositivo a spazzolino spong swab con tampone asciutto su 
bastoncino con punta arrotondata ed impugnatura in plastica 
con valvola di controllo aspirazione per una più efficace azione di 
rimozione dei residui presenti nel cavo orale 
morbido e non abrasivo per la cute 
fornitura di 3 tipologie di sistemi di igiene del cavo orale: 

- 1 costituito solo da tampone; 
- 1 costituito solo da spazzolino; 
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- 1 costituito da tampone e da spazzolino uniti alle estremità 
confezionati singolarmente 
riportanti lotto e data di scadenza 
latex free 

CONFEZIONAMENTO 
PRIMARIO: 

confezionamento singolo di tutte e 3 le tipologie di prodotti (solo 
tampone, solo spazzolino e tampone con spazzolino) 

 

LOTTO 10 – SUB LOTTO 10.2 – SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO SENZA VALVOLA DI 
ASPIRAZIONE  

DESCRIZIONE: 

monouso 
dispositivo a spazzolino spong swab con tampone asciutto su 
bastoncino con punta arrotondata ed impugnatura in plastica 
morbido e non abrasivo per la cute 
fornitura di 3 tipologie di sistemi di igiene del cavo orale: 

- 1 costituito solo da tampone; 
- 1 costituito solo da spazzolino; 
- 1 costituito da tampone e da spazzolino uniti alle estremità 

confezionati singolarmente 
riportanti lotto e data di scadenza 
latex free 

CONFEZIONAMENTO 
PRIMARIO: 

confezionamento singolo di tutte e 3 le tipologie di prodotti (solo 
tampone, solo spazzolino e tampone con spazzolino) 

 
LOTTO 11 – SUB LOTTO 11.1 – SCHIUMA DA BARBA PER RASATURA 

DESCRIZIONE: 

dermatologicamente testato 
facile risciacquo 
profumazione assente o lieve 
arricchita con sostanze emollienti che assicurano alla pelle una dolce 
e facile rasatura 

CONFEZIONAMENTO 
PRIMARIO: 

massimo 3 bombole spray max 500 ml 

 

LOTTO 11 – SUB LOTTO 11.2 – RASOIO MONOUSO BILAMA 

DESCRIZIONE: 

monouso 
almeno due lame in acciaio inox nello stesso lato 
cappuccio di protezione 
con banda lubrificata 
lunghezza rasoio: 98 mm ± 10 mm circa 
larghezza lama: 37 mm ± 10 mm circa 

CONFEZIONAMENTO 
SECONDARIO: 

massimo 100 pezzi 
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2.4 Stoviglie monouso (lotti 12 e 13) 

1. Le stoviglie e la posateria dovranno rispondere esattamente ai requisiti prescritti dalle leggi e dai regolamenti 
vigenti in materia ed in particolare per i materiali destinati a venire a contatto con alimenti. 

2. Tutti i prodotti dovranno essere idonei per uso alimentare, molto resistenti all’uso, indeformabili e idonei per 
venire a contatto con alimenti caldi con temperature superiori anche ai 60° C. 

3. La posateria (coltelli, forchette, cucchiai) dovrà essere rigida, resistente e non piegarsi durante l’uso. La lama dei 
coltelli dovrà essere tagliente e seghettata. 

4. I piatti e i bicchieri dovranno essere indeformabili e facilmente separabili fra loro. 

5. Il Fornitore dovrà fornire prodotti che garantiscono le caratteristiche di biodegradabilità e compostabilità in 
conformità alla norma UNI EN 13432. 

6. Si riportano di seguito gli elementi essenziali delle definizioni biodegradabile e compostabile: 

- Materiale Biodegradabile: un prodotto che si decompone sotto l’azione degli agenti fisici naturali (ad esempio 
batteri, luce solare, umidità, ossigeno, microorganismi, ecc.) generando acqua, CO2 (assorbita poi da alberi e 
piante per la loro sintesi), metano e altre sostanze chimiche semplici che non danneggiano l’ambiente. La 
normativa specifica che, per essere definito biodegradabile il prodotto debba decomporsi nelle modalità di 
cui sopra per almeno il 90% in sei mesi. 

- Materiale Compostabile:  

▪ degradabilità pari ad almeno il 90% entro sei mesi in presenza di un ambiente ricco di anidride 
carbonica. Il valore deve essere verificato in base al metano ISO 14855 “Determinazione della 
biodegradabilità aerobica finale dei materiali plastici in condizioni controllate di compostaggio - Metodo di 
analisi della anidride carbonica sviluppata”; 

▪ se in contatto con materiali organici per tre mesi, la massa del materiale deve essere costituita almeno 
per il 90% da frammenti di dimensioni inferiori a 2mm, da verificare secondo lo standard ISO 14045 
”Gestione ambientale - Valutazione dell'eco-efficienza di un sistema di prodotto - Principi, requisiti e linee 
guida”; 

▪ il materiale non deve avere effetti negativi sul processo di compostaggio; 

▪ il materiale deve avere una bassa concentrazione di metalli pesanti additivati al materiale; 

▪ i valori di Ph, il contenuto salino, le concentrazioni di solidi volatili, azoto, fosforo, magnesio e potassio 
devono rimanere al di sotto dei limiti stabiliti. 

7. L’Operatore Economico dovrà essere in grado di dimostrare la conformità dei prodotti offerti con la norma Europea 
UNI EN 13432 “Requisiti per imballaggi recuperabili mediante compostaggio e biodegradazione”. 

2.4.1 Ulteriori caratteristiche di minima, pena esclusione, specifiche per ciascun lotto: 

 
LOTTO 12 – SUB LOTTO 12.1 – PIATTO FONDO 

DESCRIZIONE: 
monouso 
colore bianco per alimenti 
diametro cm: 20-22 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 
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LOTTO 12 – SUB LOTTO 12.2 – PIATTO PIANO 

DESCRIZIONE: 
monouso 
colore bianco per alimenti 
diametro cm: 20-22 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

LOTTO 12 – SUB LOTTO 12.3 – BICCHIERE DA 80 – 100 cc 

DESCRIZIONE: monouso 
colore bianco per alimenti 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

LOTTO 12 – SUB LOTTO 12.4 – BICCHIERE DA 180 – 200 cc 

DESCRIZIONE: monouso 
colore bianco per alimenti 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

LOTTO 12 – SUB LOTTO 12.5 - BICCHIERE TERMICO DA 180 – 200 cc 

DESCRIZIONE: 
monouso 
per bevande calde e fredde 
colore bianco per alimenti 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

LOTTO 13 – SUB LOTTO 13.1 – CUCCHIAINO 

DESCRIZIONE: monouso 
colore bianco per alimenti 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

LOTTO 13 – SUB LOTTO 13.2 – CUCCHIAIO  

DESCRIZIONE: monouso 
colore bianco per alimenti 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

LOTTO 13 – SUB LOTTO 13.3 – FORCHETTA 

DESCRIZIONE: monouso 
colore bianco per alimenti 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 
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LOTTO 13 – SUB LOTTO 13.4 – COLTELLO 

DESCRIZIONE: monouso 
colore bianco per alimenti 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

LOTTO 13 – SUB LOTTO 13.5 – CANNUCCE 

DESCRIZIONE: monouso 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

LOTTO 13 – SUB LOTTO 13.6 –TRIS MONOUSO 

DESCRIZIONE: monouso 
colore bianco per alimenti 

CONFEZIONAMENTO: completamente chiuso contenente massimo 50 pezzi 

 

3. STAZIONE APPALTANTE TITOLARE DELLA PROCEDURA 

1. L’ ASL BI, in quanto Stazione Appaltante, è titolare e responsabile dello svolgimento delle fasi di gara fino 
all’individuazione dell’Operatore Economico aggiudicatario. 

2. La stipula dei contratti conseguenti avverrà tra l’Operatore Economico e le singole Aziende per le quali la gara viene 
indetta. Parimenti, la gestione del rapporto contrattuale sarà affidata alle singole Aziende. 

3. Resta nell’esclusiva competenza di ASL BI, quale Stazione Appaltante, la titolarità della gestione giuridico 
amministrativa delle seguenti attività contrattuali: 

a. espletamento della procedura di gara e relativi controlli; 
b. gestione dell’eventuale contenzioso relativo alla procedura di gara; 
c. eventuale procedura di revisione prezzi/clausola di rinegoziazione; 
d. gestione di eventuali modifiche soggettive del Fornitore; 
e. procedimento di verifica di idoneità del prodotto sostitutivo offerto in caso di indisponibilità non temporanea 

del prodotto offerto nonché gestione di eventuali modifiche oggettive della fornitura di tipo qualitativo. 
 

4. Resta nell’esclusiva competenza delle Amministrazioni contraenti la stipula dei contratti e la gestione dei rispettivi 
rapporti contrattuali; in particolare le seguenti attività: 

I. richiesta della documentazione amministrativa necessaria per la stipula dei contratti; 
II. gestione di eventuali modifiche oggettive della fornitura (di tipo quantitativo) incluse le opzioni e l’attivazione 

dell’opzione di proroga; 
III. procedimento di verifica di idoneità del prodotto sostitutivo offerto in caso di indisponibilità solo temporanea 

del prodotto offerto; 
IV. controllo del regolare adempimento delle prestazioni contrattuali, contestazione degli inadempimenti ed 

applicazione dei rimedi sanzionatori contrattuali; 
V. gestione dell’eventuale contenzioso conseguente all’esecuzione dei rispettivi contratti di fornitura. 
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4. GARANZIA DEFINITIVA 

1. Al fine di perfezionare il vincolo contrattuale, ogni Azienda Sanitaria contraente richiederà al Fornitore la garanzia 
definitiva da calcolare sull’importo contrattuale, secondo le misure e le modalità previste dall’articolo 117 del Codice e 
dal Disciplinare di gara. 

2. La garanzia è progressivamente e automaticamente svincolata a misura dell'avanzamento dell'esecuzione, nel limite 
massimo dell'80 per cento dell'iniziale importo garantito, secondo quanto disposto dall’art. 117, comma 8, D.lgs. 
36/2023. 

3. Nessun interesse è dovuto sulle somme costituenti i depositi cauzionali. 

5. ESECUZIONE CONTRATTUALE 

5.1 Confezionamento, etichettatura, imballaggio e schede di sicurezza dei prodotti cosmetici e dei 
detergenti. 

1. I prodotti cosmetici forniti devono essere conformi al Regolamento CE n. 1223/2009 secondo le date di 
applicazione dallo stesso stabilite e riportare sul confezionamento primario e sull’imballaggio secondario le 
indicazioni previste dall'art. 46.  

2. Inoltre, essi devono: 

- essere corredati di una Scheda Tecnica Informativa come supporto informativo per l’Ente; 

- soddisfare la loro funzione (opportunamente conservati) per minimo 6 mesi e massimo 12 mesi dall’apertura della 
confezione senza causare danni per la salute nelle normali condizioni di impiego; 

- non contenere, in nessuna concentrazione, le sostanze vietate dalla normativa vigente. 

3. Tutti i detergenti forniti devono essere classificati, etichettati ed imballati secondo quanto previsto dai 
Regolamenti CE n. 648/2004 e CE n. 1272/2008. 

4. L’etichettatura di pericolo deve essere apposta sull’imballaggio di tutte le miscele pericolose o di miscele pericolose 
contenenti sostanze pericolose ad uso professionale. Le dimensioni dell’etichetta devono essere conformi alla tabella 
A del D.lgs. n. 52/1997 e all’Allegato I del Regolamento CE n. 1272/2008. 

5. Tutti i prodotti forniti devono altresì essere muniti di schede di sicurezza, conformi all’Allegato II del Regolamento 
CE n. 453/2010. 

6. La scheda di sicurezza deve essere fornita anche per le miscele non pericolose che contengono almeno una sostanza 
pericolosa in concentrazione superiore all’1% pp se non fornite allo stato gassoso. 

7. Per i preparati di cui al citato Regolamento CE n. 648/2004 deve essere disponibile una scheda tecnica con l’elenco 
di tutti gli ingredienti, come stabilito dagli artt. 9 e 11 e dall’Allegato VII. La scheda deve riportare tutti gli ingredienti 
elencati in ordine decrescente di peso e l’elenco deve essere suddiviso nelle seguenti categorie percentuali di peso: ≥ 
al 10%, ≥ all’1% ma < al 10%, ≥ allo 0,1% ma < all’1%, < allo 0,1%. Le eventuali impurità non sono considerate 
ingredienti. Per ciascun ingrediente devono essere indicati il nome IUPAC, il numero CAS e, se disponibile, la 
denominazione INCI nonché la denominazione della farmacopea europea. I fabbricanti devono rendere disponibile su 
un sito web, da riportare sull’imballaggio, la scheda degli ingredienti, fatta eccezione per le percentuali in peso, i 
numeri CAS, i componenti dei profumi e oli essenziali, i coloranti.  

8. Gli imballaggi devono impedire la fuoriuscita del contenuto ed essere resistenti in base alla loro funzione e di 
materiale robusto e resistente. I materiali che costituiscono gli imballaggi non si devono deteriorare col contenuto, né 
formare con esso composti pericolosi. Le chiusure non devono allentarsi con la manipolazione. Gli imballaggi muniti 
di sistemi di chiusura riparabili non devono permettere la fuoriuscita del contenuto.  
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9. I prodotti devono essere confezionati in modo da garantire la corretta conservazione anche durante le fasi del 
trasporto. Gli imballi devono essere facili da movimentare e da immagazzinare, resistenti alla sovrapposizione e 
consentire un perfetto stato di conservazione dei beni contenuti proteggendoli da esalazioni, calore, luce, umidità, urti 
e altre eventuali azioni meccaniche anche durante le fasi del trasporto. 

10. I confezionamenti primari e secondari devono riportare all’esterno, in lingua italiana, ben chiare le informazioni 
previste dalla normativa vigente e necessarie per garantire la corretta identificazione, movimentazione e 
conservazione dei beni contenuti. 

11. Il materiale da fornire dovrà essere confezionato in unità multiple di peso non superiore ai 20 Kg. 

12. L'imballaggio (primario, secondario e, ove presente, terziario) - salvo quanto meglio specificato di seguito - deve 
essere costituito da materiali, facilmente separabili a mano, in parti costituite da un solo materiale (es. cartone, carta, 
plastica ecc) riciclabile e/o costituito da materia recuperata o riciclata. Gli imballaggi in plastica devono essere 
identificati conformemente alla norma CR 14311 “Packaging – Marking and material identification system”. 

13. L’imballaggio deve essere costituito per almeno l’80% in peso da materiale riciclato se in carta o cartone, per 
almeno il 60% in peso se in plastica. 

5.2 Richiesta di approvvigionamento e consegne 

5.2.1 Trasporto e Consegna 

1. Le attività di trasporto e consegna dei prodotti oggetto della fornitura saranno effettuate a cura e spese del 
Fornitore nei luoghi e nei locali indicati dalle AA.SS.LL. nei relativi ordini di acquisto. 

2. La consegna dei prodotti deve avvenire franco magazzini agli indirizzi indicati nella tabella sottostante. 

3. In caso di riorganizzazioni aziendali e interaziendali, tale indirizzo di consegna potrà essere modificato su richiesta 
delle stesse AA.SS.LL.  

AZIENDA DENOMINAZIONE MAGAZZINO INDIRIZZO 
A.O.U. Maggiore della 
Carità* 

Magazzino Generale Economale Via Solaroli,17 – 28100 Novara 

A.S.L. BI* Magazzino Economale dell’ASL BI 
Via dei Ponderanesi, 2 – 13875 Ponderano, dal 
lunedì al venerdì dalle ore 08.30 alle ore 12.30 

A.S.L. NO Centro ricezione merci Musa 
Viale Italia 22 - 28010 Caltignaga (NO) (orario di 
accettazione merci: lun-ven. 9-15). 

A.S.L. VC* Magazzino Economale Corso Mario Abbiate,21 – 13100 Vercelli VC 

A.S.L. VCO* 
Magazzini Economali VB Via Fiume,18 – 28922 Verbania Pallanza VB 
Magazzini Economali 
Domodossola 

Via Caduti Lager Nazisti,1 – 28845 Domodossola 
VB 

* Per queste aziende sanitarie si prevede, indicativamente nel corso della seconda metà del 2026, il trasferimento della 
gestione della fornitura (a livello logistico, amministrativo e contrattuale) presso il magazzino centro ricezione merci 
(Musa) in Viale Italia 22 - 28010 Caltignaga (NO) (orario di accettazione merci: lun-ven. 9-15). 
 
4. Gli oneri relativi alla consegna dei prodotti, con ciò intendendosi ogni onere relativo ad imballaggio, trasporto, 
carico, scarico, consegna a livello stradale e qualsiasi altra attività ad essa strumentale, sono interamente a carico del 
Fornitore, che pertanto dovrà essere dotato di tutte le attrezzature necessarie per svolgere tali attività nel rispetto 
delle prescrizioni previste. 

5. I prodotti, al momento della consegna, devono avere data di scadenza non inferiore ai 2/3 della validità globale, 
salva la facoltà delle singole Amministrazioni di accettare prodotti con validità residua inferiore per ragioni di 
necessità. 
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5.2.2 Trasporto e carico/scarico  

1. Durante la fase del trasporto dei prodotti dovranno essere garantite le condizioni di corretta conservazione del 
prodotto medesimo. Pertanto, il corriere specializzato incaricato della consegna, dovrà osservare tutte le precauzioni 
necessarie per la perfetta conservazione dei prodotti. 

2. Le operazioni di carico e scarico della merce sono a carico del Fornitore che, pertanto, dovrà essere dotato di tutte le 
attrezzature necessarie per svolgere tale attività. 

5.2.3 Consegna 

1. Le consegne devono avvenire entro 7 (sette) giorni lavorativi dal ricevimento dell’ordine di acquisto, salvo 
diversamente indicato nello stesso ordine. In casi eccezionali, quando l’urgenza del caso lo richieda e sia 
espressamente indicato nell’ordine, il Fornitore deve fare fronte alla consegna con tempestività, mettendo a 
disposizione il materiale nel più breve tempo possibile e comunque entro 72 (settantadue) ore dal ricevimento della 
richiesta medesima, pena l’applicazione delle penali di cui oltre. 

2. Per ogni giorno di ritardo sarà applicata una penale come descritto all’art. 8. 

3. Non sono ammesse consegne parziali, pertanto l’esecuzione di ciascuna richiesta di consegna deve avvenire in 
un’unica soluzione, salvo diverso accordo scritto intercorso tra il Fornitore e la singola Amministrazione. 

4. Il documento di trasporto deve obbligatoriamente indicare: numero di riferimento dell’ordine, data, luogo di 
consegna, elenco dettagliato della merce consegnata. 

5. Qualora il quantitativo di merce consegnata fosse inferiore al quantitativo ordinato, la consegna sarà considerata 
parziale e il Fornitore sarà tenuto a completare la fornitura entro 3 (tre) giorni lavorativi, pena l’applicazione della 
penale di cui oltre. 

6. Eventuali eccedenze non autorizzate non saranno riconosciute e pertanto non pagate, con oneri a carico 
dell’Operatore Economico. 

5.3 Gestione dei resi 

1. Nel caso di difformità qualitativa (mancata corrispondenza fra i prodotti richiesti ed i prodotti consegnati ovvero 
prodotti viziati ovvero prodotti difettosi ovvero prodotti aventi requisiti non conformi a quanto riportato nel presente 
capitolato tecnico; a titolo esemplificativo e non esaustivo la mancata corrispondenza per nome commerciale, 
etichettatura, integrità dell’imballo e confezionamento, prodotti viziati o difettosi, o non correttamente conservati 
nella fase di consegna) e/o difformità quantitativa (numero di prodotti in eccesso) tra l’ordine di acquisto e quanto 
consegnato al Fornitore come risultante dal “Documento di trasporto” (D.D.T.), anche se rilevate a seguito di prove e 
utilizzi successivi che evidenzino la non corrispondenza tra il prodotto richiesto e quello consegnato, l’A.S.L. 
richiedente invierà una contestazione scritta al Fornitore, attivando la pratica di reso, secondo quanto di seguito 
disciplinato. 

2. Con le modalità di seguito stabilite, il Fornitore ha l’obbligo di ritirare il/i prodotto/i oggetto di reso. Peraltro, al 
positivo completamento dell’attività di ritiro dei prodotti non conformi e/o in eccesso e della loro relativa 
sostituzione, laddove necessaria secondo quanto stabilito ai successivi punti 5.3.1 e 5.3.2, dovrà essere redatto un 
apposito “Verbale di Reso”, con l’indicazione della data di ricezione della comunicazione di contestazione (avvio della 
pratica di reso) e la data dell’avvenuto ritiro e/o sostituzione. 

3. Nel caso in cui i prodotti resi/da restituire siano già stati fatturati, il Fornitore deve procedere all’emissione della 
nota di credito. Le note di credito devono riportare chiara indicazione della fattura a cui fanno riferimento e 
dell’ordine. 
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5.3.1 Ritiro dei resi nel caso di difformità qualitativa 

1. Il Fornitore ha l’obbligo di ritirare e sostituire, senza alcun addebito di oneri o spese per l’A.S.L. richiedente, i 
prodotti che presentino difformità qualitativa, concordando con l’A.S.L. le modalità di ritiro e di sostituzione, entro il 
termine perentorio di 5 (cinque) giorni lavorativi dalla ricezione della comunicazione di contestazione. 

2. Superato il predetto termine massimo per la sostituzione dei prodotti non conformi, l’A.S.L. può, altresì, procedere 
all’esecuzione in danno dell’Operatore Economico effettuando l’acquisto direttamente sul libero mercato ed 
addebitando l’eventuale differenza di costo al medesimo Operatore Economico. 

3. Inoltre se, entro il termine perentorio di 10 (dieci) giorni lavorativi dalla comunicazione di contestazione per il 
ritiro e la sostituzione, l’Operatore Economico non abbia proceduto al ritiro dei prodotti non conformi, l’A.S.L. ha 
facoltà di restituirli presso le sedi dell’Operatore Economico. I costi sostenuti dall’A.S.L. per tale operazione saranno a 
carico dell’Operatore Economico e da questi rimborsati all’A.S.L., le AA.SS.LL. non sono tenute a rispondere di 
eventuali danni subiti dal prodotto in conseguenza della giacenza presso le loro sedi e della eventuale riconsegna. 

5.3.2 Ritiro dei resi nel caso di difformità quantitativa 

1. L’ Operatore Economico s’impegna a ritirare, senza alcun addebito di oneri o spese per l’A.S.L. richiedente, i 
quantitativi consegnati in eccesso, entro il termine di 5 (cinque) giorni lavorativi dalla ricezione della comunicazione 
di contestazione, concordando con l’A.S.L. stessa le modalità del ritiro. 

2. Superato il limite massimo di 10 (dieci) giorni lavorativi dalla comunicazione di contestazione per il ritiro dei 
quantitativi consegnati in eccesso, l’A.S.L. ha facoltà di restituirli presso le sedi dell’Operatore Economico. I costi 
sostenuti dall’A.S.L. per tale operazione saranno a carico dell’Operatore Economico e da questi rimborsati all’A.S.L., le 
AA.SS.LL. non sono tenute a rispondere di eventuali danni subiti dal prodotto in conseguenza della giacenza presso le 
loro sedi. 

5.4 Indisponibilità temporanea del prodotto 

1. Nel caso di indisponibilità temporanea del prodotto, il Fornitore, al fine di non essere assoggettato alle penali per 
mancata consegna, dovrà darne tempestiva comunicazione per iscritto alle Amministrazioni contraenti e comunque 
entro e non oltre il secondo giorno lavorativo decorrente dalla ricezione dell’ordine di acquisto tramite NSO;  in tale 
comunicazione il Fornitore: 

a) dovrà indicare il periodo durante il quale non potranno essere rispettati i termini di consegna previsti; 

b) potrà proporre una fornitura sostitutiva con altro prodotto avente caratteristiche tecniche funzionali e/o 
prestazionali almeno pari a quelle del prodotto affidato. La fornitura sostitutiva dovrà essere autorizzata 
dell’Amministrazione contraente previa verifica, con esito positivo, del possesso delle predette caratteristiche 
da parte del DEC dell’Amministrazione stessa (la fornitura sostitutiva avviene alle condizioni contrattuali 
previste del presente capitolato e senza alcun aumento di prezzo). 

2. La temporanea indisponibilità dei prodotti non potrà protrarsi per più di 15 giorni lavorativi dalla comunicazione di 
cui sopra. Per tutto il periodo di indisponibilità temporanea, laddove non sia stata attivata la fornitura sostitutiva, 
l’Amministrazione contraente, in caso di necessità (comunicata per iscritto), potrà procedere direttamente all’acquisto 
del prodotto sul libero mercato addebitando la differenza di prezzo al Fornitore (acquisto in danno).  Resta salva la 
possibilità per l’Amministrazione contraente, in caso di mancata consegna e mancato rispetto delle modalità predette, 
di applicare le penali previste per mancata consegna nei termini. 

5.5 Indisponibilità non temporanea del prodotto 

1. Sono considerate casi di indisponibilità non temporanea del prodotto (e/o impossibilità della fornitura del 
prodotto) le seguenti fattispecie:  
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a. sospensione o ritiro dell’autorizzazione alla produzione e/o commercializzazione del prodotto da 
parte delle Autorità competenti;  

b. sospensione della produzione o impedimento e/o interdizione all’utilizzo del sito produttivo (es. 
sequestro ecc.) a seguito delle Autorità Competenti;  

c. revoca, recesso, risoluzione, interruzione, sospensione, scadenza dei contratti di licenza e/o 
concessione di vendita e/o commercializzazione e/o distribuzione del prodotto;  

d. fermo, anche temporaneo, di produzione o distribuzione del prodotto a seguito di decisione del 
produttore o, comunque, per fatto ascrivibile all’attività di impresa del produttore e/o del Fornitore; 

e. sospensione e/o interruzione o comunque indisponibilità della fornitura a seguito di vicende 
contrattuali relative alla licenza di distribuzione e/o commercializzazione; 

f. ripetute rotture di stock.  

2. Nel caso di indisponibilità non temporanea del prodotto, il Fornitore è tenuto: 

a. a darne tempestiva comunicazione scritta alla Stazione Appaltante con un preavviso di almeno 20 
giorni lavorativi; 

b. a garantire la regolarità della fornitura mediante una fornitura sostitutiva con altro prodotto avente 
caratteristiche tecniche funzionali e/o prestazionali almeno pari a quelle del prodotto affidato. La 
verifica del possesso delle predette caratteristiche viene svolta dalla Commissione giudicatrice della 
gara. Su proposta di questa, la Stazione Appaltante autorizza la fornitura sostitutiva ed assegna un 
termine congruo di durata massima della stessa, alla scadenza del quale dovrà essere ripristinata la 
fornitura affidata, pena la risoluzione dell’affidamento. La fornitura sostitutiva avviene alle 
condizioni contrattuali previste del presente Capitolato e senza alcun aumento di prezzo. 

3. L’indisponibilità non temporanea del prodotto configura grave inadempimento contrattuale e comporta la 
risoluzione di diritto, senza necessità di diffida, dell’affidamento stipulato in uno dei seguenti casi:  

a. laddove il Fornitore non sia in grado di garantire la fornitura sostitutiva; 

b. in caso di giudizio negativo espresso dalla S.A. all’esito della verifica di idoneità tecnica del prodotto 
sostitutivo offerto;  

c. laddove la fornitura sostitutiva si protragga oltre il termine di durata massima assegnato dalla S.A. 

4. La Stazione Appaltante, al verificarsi di una delle ipotesi di cui al precedente comma 3, ha altresì il diritto, previa 
comunicazione scritta al Fornitore, all’esecuzione in danno del medesimo Fornitore ovvero all’acquisto del 
prodotto sul libero mercato per la quantità strettamente necessaria a soddisfare le proprie immediate esigenze, 
addebitando al Fornitore originario l’eventuale differenza di costo. 

5.6 Responsabile della fornitura e recapiti 

1. Entro 15 giorni dalla sottoscrizione del contratto, il Fornitore dovrà fornire i seguenti recapiti: un numero di 
telefono, un indirizzo PEC e un indirizzo e-mail. 

2. Il Fornitore dovrà, inoltre, dichiarare il nominativo e i recapiti del Responsabile della Fornitura che sarà 
l’interlocutore per tutta la durata del contratto.  

3. Il Responsabile della fornitura assume i seguenti compiti e responsabilità: 

a. supervisione e coordinamento delle attività a partire dal momento di stipula del contratto; 

b. pianificazione delle consegne; 
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c. risoluzione dei disservizi e gestione di eventuali reclami da parte delle Amministrazioni e/o della 
Stazione Appaltante; 

d. monitoraggio dell’andamento dei livelli di servizio per tutto il periodo di validità ed efficacia del 
contratto; 

e. implementazione di tutte le azioni necessarie per garantire il rispetto delle prestazioni richieste; 

f. invio della reportistica di cui all’art. 5.7 al fine di verificare l’esecuzione delle prestazioni contrattuali, 
ivi compreso l’andamento dei consumi della/e Amministrazione/i. 

5.7 Servizi accessori e obblighi di informazione sui prodotti 

1. Il Fornitore ha l’obbligo di fornire alle Amministrazioni e alla S.A., a semplice richiesta e nel rispetto del termine da 
queste assegnato (pena l’applicazione delle penali di cui oltre), informazioni (anche sottoforma di report) relative: 

a. alle forniture del presente appalto; 

b. alle modalità di contatto con la propria struttura organizzativa (gestione ordini, magazzini, logistica) 
con indicazione dei relativi orari; 

c. alle modalità di inoltro dei reclami; 

d. alle modalità di compilazione degli ordini di acquisto inviati tramite NSO; 

e. canale prescelto per l’emissione dell’ordine (PEPPOL, PEC ecc.) e ai fini del rispetto della normativa 
vigente in materia di tracciabilità degli ordini (NSO); 

f. tutti i dati necessari agli adempimenti normativi previsti in tema di tracciabilità dei flussi finanziari. 

2. Il Fornitore ha l’obbligo di fornire informazioni e mantenere aggiornate le Amministrazioni su qualsiasi evento di 
carattere non ordinario concernente i beni oggetto della fornitura. 

3. Il Fornitore ha l’obbligo di fornire alla Stazione appaltante, a semplice richiesta e nel rispetto del termine da questa 
assegnato (pena l’applicazione delle penali di cui oltre), la reportistica (dati di dettaglio nonché aggregati e riassuntivi 
delle prestazioni contrattuali in formato elettronico anche editabile) relativa ai contratti stipulati da ciascuna 
Amministrazione contraente con indicazione, pena l’applicazione delle penali di cui oltre, almeno dei seguenti dati: 

a. Amministrazione contraente che ha emesso gli ordini; 

b. Data ricezione degli ordini; 

c. Dettaglio delle forniture ordinate con indicazione della quantità;  

d. Importi fatturati a ciascuna Amministrazione contraente; 

e. Eventuali contestazioni e/o applicazioni di penali da parte delle Amministrazioni contraenti. 

4. In caso di incompletezza e/o difformità dei dati trasmessi il Fornitore è tenuto a consegnare i dati completi e/o 
corretti entro 3 (tre) giorni lavorativi dalla richiesta della Stazione Appaltante, salva l’applicazione delle penali di cui 
oltre.  

5. Il monitoraggio di tutte le attività relative al contratto può altresì essere effettuato della Stazione Appaltante anche 
mediante l’uso di nuove tecnologie e soluzioni organizzative; a tal fine, il Fornitore, per quanto di sua competenza, si 
impegna a prestare piena collaborazione per rendere possibili dette attività di monitoraggio. 

5.8 Verifiche di conformità 

1. Ciascuna Amministrazione contraente nomina un RUP, oltre all’eventuale Direttore dell’Esecuzione (DEC). Il RUP 
dell’Amministrazione contraente, in coordinamento con il DEC (se nominato), assume compiti di cura, controllo e 
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vigilanza nella fase di esecuzione contrattuale, nonché nella fase di verifica della conformità delle prestazioni 
contrattuali ai sensi dell’art. 116 del D.lgs. n. 36/2023 e degli articoli 36 ss. dell’All. II.14 del D.lgs. n. 36/2023. 

2. Per tutta la durata della fornitura, tutte le Aziende Sanitarie afferenti all’Area Interaziendale di Coordinamento N.3, 
hanno facoltà di effettuare unilaterali verifiche in corso d’opera, anche a campione, di corrispondenza delle 
caratteristiche dei prodotti forniti con quelli offerti dall’Operatore Economico in sede di gara e, comunque, con i 
requisiti minimi indicati nel presente Capitolato Speciale, ciò anche al fine di verificare eventuali inadempimenti del 
Fornitore. 

3. La firma all’atto del ricevimento della merce non vincola l’Amministrazione dall’accertamento, in un secondo 
momento, dopo l’apertura degli imballaggi, dell’effettiva quantità e qualità dei prodotti consegnati. In tal caso il 
Fornitore dovrà accettare eventuali contestazioni anche a distanza di tempo dalla consegna. 

6. CONDIZIONI DELLA FORNITURA E LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ 

1) sono a carico del Fornitore, intendendosi remunerati con il corrispettivo contrattuale di cui oltre, tutti gli 
oneri, le spese ed i rischi relativi alla prestazione delle attività e dei servizi oggetto del contratto, nonché 
ad ogni attività che si rendesse necessaria per la prestazione degli stessi o, comunque, opportuna per un 
corretto e completo adempimento delle obbligazioni previste, ivi compresi quelli relativi ad eventuali 
spese di trasporto, di viaggio e di missione per il personale addetto all’esecuzione contrattuale; 

2) il Fornitore garantisce l’esecuzione di tutte le prestazioni a perfetta regola d’arte, nel rispetto delle norme 
vigenti e secondo le condizioni, le modalità, i termini e le prescrizioni contenute nel presente Capitolato, 
pena la risoluzione di diritto del contratto medesima; 

3) le prestazioni rese debbono necessariamente essere conformi, salva espressa deroga, alle caratteristiche 
tecniche previste dal presente capitolato e all’Offerta Tecnica del Fornitore. In ogni caso, il Fornitore si 
obbliga ad osservare tutte le norme e tutte le prescrizioni tecniche e di sicurezza in vigore nonché quelle 
che dovessero essere emanate successivamente alla stipula del contratto; 

4) gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla necessità di osservare le norme e le prescrizioni di cui sopra, 
anche se entrate in vigore successivamente alla stipula del contratto, restano ad esclusivo carico del 
Fornitore, intendendosi in ogni caso remunerati con il corrispettivo contrattuale di cui oltre ed il 
Fornitore non può, pertanto, avanzare pretesa di compensi, a qualsiasi titolo, nei confronti delle 
Amministrazioni contraenti, o, comunque, della S.A., per quanto di propria competenza, assumendosene il 
medesimo Fornitore ogni relativa alea; 

5) il Fornitore si impegna espressamente a manlevare e tenere indenne la Stazione Appaltante e le 
Amministrazioni da tutte le conseguenze derivanti dalla eventuale inosservanza delle norme e 
prescrizioni tecniche e di sicurezza, di igiene e sanitarie vigenti; 

6) le attività contrattuali da svolgersi presso i locali delle Amministrazioni contraenti devono essere eseguite 
senza interferire nell’ordinaria attività: le modalità ed i tempi devono comunque essere concordati con le 
Amministrazioni stesse. Il Fornitore prende atto che, nel corso dell’esecuzione delle prestazioni 
contrattuali, i locali delle medesime Amministrazioni continuano ad essere utilizzati per la loro 
destinazione istituzionale dal loro personale e/o da terzi autorizzati; il Fornitore si impegna, pertanto, ad 
eseguire le predette prestazioni salvaguardando le esigenze dei suddetti soggetti, senza recare intralci, 
disturbi o interruzioni alla attività lavorativa in atto; 

7) il Fornitore si impegna in particolare, ad avvalersi, per la prestazione delle attività contrattuali, di 
personale specializzato che può accedere nei locali delle Amministrazioni nel rispetto di tutte le relative 
prescrizioni e procedure di sicurezza e accesso, fermo restando che è cura ed onere del Fornitore 
verificare preventivamente tali prescrizioni e procedure; 
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8) il Fornitore si obbliga a consentire alla S.A., nonché alle Amministrazioni, per quanto di rispettiva 
competenza, di procedere in qualsiasi momento e anche senza preavviso alle verifiche della piena e 
corretta esecuzione delle prestazioni ordinate, nonché a prestare la propria collaborazione per consentire 
lo svolgimento di tali verifiche; 

9) resta espressamente inteso che la S.A. non può in nessun caso essere ritenuta responsabile nei confronti 
delle altre Amministrazioni contraenti. Inoltre, ogni Amministrazione Contraente può essere considerata 
responsabile unicamente e limitatamente alle obbligazioni nascenti dagli ordini da ciascuna emessi. 

7. DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO 

1. È fatto divieto al Fornitore di cedere a terzi, in tutto o in parte, l’oggetto del contratto, pena l’immediata risoluzione 
dello stesso, nonché il risarcimento di ogni conseguente danno. 

8. PENALITÀ 

1. Irregolarità, inadempienze o ritardi nell’esecuzione della fornitura saranno contestati al Fornitore per iscritto 
tramite PEC. Il Fornitore potrà far pervenire entro i successivi 10 giorni solari consecutivi le proprie 
controdeduzioni e comunque dovrà immediatamente ripristinare la regolarità della fornitura. Decorso 
inutilmente tale termine oppure nel caso in cui le controdeduzioni vengano ritenute infondate e/o 
insufficienti, l’Amministrazione applica le penali indicate nella tabella che segue: 

N. INADEMPIENZE INDICATORE PENALE 

1 Ritardo nella consegna 
Il mancato rispetto dei tempi di consegna (di 
cui al punto 5.2.3.) 

€ 25-100/giorno (in base 
alla gravità). Dopo il 7° 
giorno la misura della 
penale varia da € 100 sino 
all’1‰ del valore netto 
contrattuale (in base alla 
gravità) / episodio 

2 Quantitativi errati 
Consegna del 100% delle quantità ordinate 
nei termini prestabiliti 

€ 50-200/giorno (in base 
alla gravità). Dopo il 7° 
giorno la misura  
della penale varia da € 200 
sino all’1‰ del valore netto 
contrattuale (in base alla 
gravità) / episodio 

3A 

Non reperibilità del referente 

In caso di mancata reperibilità del 
Responsabile della fornitura ovvero di 
insufficiente o scarsa collaborazione da parte 
del Fornitore, comunque tale da non 
consentire all’Amministrazione di esercitare 
pienamente facoltà e poteri riconosciuti dal 
presente Capitolato nonché di ottemperare 
agli obblighi contrattuali o previsti dalla 
normativa 

Valore compreso fra 1.000 
€ e l’1% del valore netto del 
contratto (in base alla 
gravità) 

3B 
Ritardo (in giorni) nella reperibilità del 
Responsabile della fornitura sia via mail che 
via telefono  

€ 50-200 /giorno (in base 
alla gravità) 

4 
Ritardo nella sostituzione dei 

prodotti non conformi 

Ritardo non imputabile a causa di forza 
maggiore o caso fortuito, decorsi 3 giorni 
dalla segnalazione di non conformità 

€ 50-200 /giorno (in base 
alla gravità) 

5 
Ritardo nella comunicazione dei 

dati di reportistica 

Ritardo rispetto al termine assegnato per la 
trasmissione dei dati oggetto del servizio di 
reportistica verso l’Amministrazione  

€ 100,00/giorno 
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N. INADEMPIENZE INDICATORE PENALE 

6 
Indisponibilità della fornitura 

temporanea 

Ritardo nella comunicazione della data 
(dopo 2 giorni lavorativi) a partire dalla 
quale non potranno essere garantiti i termini 
di consegna prescritti per sopravvenuta 
indisponibilità temporanea del prodotto 

€ 25-50/ giorno (in base 
alla gravità) 

7 
Indisponibilità della fornitura non 

temporanea 

Preavviso < 20 giorni (= ritardo nella 
comunicazione della data a partire dalla 
quale non potranno essere garantiti i termini 
di consegna prescritti per sopravvenuta 
indisponibilità non temporanea del 
prodotto) 

€ 25-50/ giorno (in base 
alla gravità) 

8 

Altri casi di violazione delle 
prescrizioni del Capitolato (es. 

ripetute non conformità qualitative, 
ecc.) 

Per ogni evento 
(in base alla gravità) fino 
all’1% del valore del 
contratto (IVA esclusa) 

 
2. La gravità dell’evento è da valutarsi secondo i criteri che seguono (enumerati non in ordine di importanza):  

a) ove determinabile, in base al valore economico della prestazione resa in modo non conforme, o ritardata, o 
omessa;  

b) in termini di incidenza reale o potenziale sulla qualità e sull’efficienza, sull’efficacia, sulla continuità dei 
servizi sanitari cui è funzionale il contratto di fornitura;  

c) in termini di incidenza reale o potenziale sulla qualità e sull’efficienza, sull’efficacia, sulla continuità del 
servizio contrattualizzato;  

d) tenuto conto dei danni effettivi e/o dell’esposizione a rischio di danno (con riferimento al rischio che si 
sarebbe evitato o ridotto proprio in virtù della prestazione se resa regolarmente e puntualmente) che la 
Amministrazione contraente o un terzo (ad esempio, l’assistito) ha subito;  

e) della reiterazione di eventi che sono causa di applicabilità di penali;  

f) di ogni altra circostanza rilevante nel caso di specie. 

L’evento è sempre connotato da massima gravità:  

g) nel caso in cui provochi il blocco, in tutto o in parte, del normale svolgimento dell’attività sanitaria;  

h) nel caso in cui esista nesso eziologico con danni a persone. 

4. L’importo delle penali verrà trattenuto, mediante compensazione, dal corrispettivo dovuto al Fornitore, che sarà 
tenuto a emettere nota di credito per l’importo della penale applicata a regolarizzazione delle fatture (laddove già 
emesse). In subordine, si farà luogo all’incameramento della garanzia entro i limiti dell’importo dovuto a titolo di 
penale. Nel caso di incameramento totale o parziale della garanzia, il Fornitore dovrà provvedere alla sua 
ricostituzione nel suo originario ammontare entro 10 giorni lavorativi dalla data di avvenuta escussione. 

5. Resta ferma la risarcibilità dell’eventuale maggior danno subito dall’Amministrazione. 

9. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO E RECESSO 

1. Ai sensi dell’art. 122, comma 3 del D.lgs. n. 36/2023, il DEC dell’Amministrazione, quando accerta un grave 
inadempimento alle obbligazioni contrattuali da parte del Fornitore, tale da compromettere la buona riuscita delle 
prestazioni, invia al RUP una relazione particolareggiata, corredata dei documenti necessari, indicando la stima delle 
prestazioni eseguite regolarmente, il cui importo può essere riconosciuto all'appaltatore. Egli formula, altresì, la 
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contestazione degli addebiti al Fornitore, assegnando un termine non inferiore a 15 giorni per la presentazione delle 
proprie controdeduzioni. Acquisite e valutate negativamente le predette controdeduzioni, ovvero scaduto il termine 
senza che il Fornitore abbia risposto, l’Azienda, su proposta del RUP, dichiara risolto il contratto. 

2. Si precisa che costituisce grave inadempimento: 

• l’omessa collaborazione del Fornitore alla stesura definitiva del DUVRI dopo l’aggiudicazione e prima della 
stipula del contratto; 

• il ritardo nell’avvio del servizio e/o della fornitura rispetto alla data stabilita. 
 

3. Qualora, al di fuori di quanto previsto al comma 3 dell’art. 122 del D.lgs. n. 36/2023, l'esecuzione delle prestazioni 
ritardi per negligenza del Fornitore rispetto alle previsioni del contratto, il DEC gli assegna un termine, che, salvo i casi 
d'urgenza, non può essere inferiore a 10 giorni, entro i quali il Fornitore deve eseguire le prestazioni. Scaduto il 
termine assegnato e redatto processo verbale in contraddittorio con il Fornitore, qualora l'inadempimento permanga, 
l’Azienda risolve il contratto, fermo restando il pagamento delle penali.  

4. L’Azienda si riserva la facoltà di risolvere di diritto il contratto ai sensi dell’art. 1456 cod. civ., tramite comunicazione  
inviata al Fornitore a mezzo PEC, nei seguenti casi: 

• ipotesi di cui all’art. 122, commi 1 e 2 del D.lgs. n. 36/2023; 
• qualora disposizioni legislative, regolamentari ed autorizzative non ne consentano la prosecuzione; 
• sopravvenienza di una delle cause di esclusione di cui all’art. 94 e ss. del D.lgs. n. 36/2023; 
• sospensione dell’attività commerciale; 
• scioglimento, cessazione, fallimento, liquidazione coatta amministrazione o concordato preventivo 

dell’appaltatore; 
• mancato superamento del periodo di prova; 
• interruzione non giustificata della Fornitura, anche parziale; 
• indisponibilità temporanea della fornitura che si protragga oltre il termine stabilito dal precedente art. 5.4; 
• indisponibilità non temporanea della fornitura ai sensi del precedente art. 5.5 comma 3; 
• inadempimenti del Fornitore nell’esecuzione del contratto tali da aver determinato l’applicazione di penali 

per un importo complessivo superiore al 10% dell’importo contrattuale;  
• violazione degli obblighi in materia di tracciabilità dei flussi finanziari;  
• violazione degli obblighi prescritti dal Patto di integrità aziendale; 
• mancata reintegrazione della garanzia entro il termine di 10 giorni lavorativi dal ricevimento della richiesta; 
• grave violazione degli obblighi in materia di privacy; 
• cessione del contratto;  
• qualora il Fornitore si avvalga del subappalto al di fuori delle ipotesi previste dall’art. 119 del D.lgs. n. 

36/2023; 
• accertamento del mancato possesso dei requisiti in capo alla Ditta subentrante nei casi di cui all’art. 120, 

comma 1, lett. d) del D.lgs. n. 36/2023;  
• qualora, a seguito dell’intervenuta attivazione di strumenti di acquisto più vantaggiosi di cui l’Azienda sia 

obbligata ad avvalersi in base alla normativa nazionale e regionale vigente, il Fornitore non adegui la propria 
offerta; 

• negli altri casi espressamente previsti negli atti di gara. 
5. Nel caso di risoluzione del contratto il Fornitore ha diritto soltanto al pagamento delle prestazioni regolarmente 
eseguite, decurtato degli oneri aggiuntivi derivanti dallo scioglimento del contratto. 

6. Con la risoluzione del contratto sorge in capo all’Azienda la facoltà di scorrere la graduatoria o comunque  di affidare 
a terzi la Fornitura, per la parte rimanente, addebitando al Fornitore uscente le maggiori spese sostenute rispetto a 
quelle previste dal contratto risolto.  

7. Gli oneri e le spese di cui sopra potranno anche essere recuperate sulla garanzia definitiva. 
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8. È fatta salva la facoltà di esperire ogni azione per il risarcimento dell’eventuale maggior danno subito. 

9. Resta inteso che in caso di risoluzione del contratto il Fornitore dovrà comunque assicurare l’esecuzione del 
contratto fino al subentro del nuovo contraente, onde evitare l’interruzione di un servizio e/o di una fornitura di 
pubblica utilità. 

10. Per quanto non previsto dal presente articolo, si applicano l’art. 122 del D.lgs. n. 36/2023 e le disposizioni del 
codice civile in materia di inadempimento e risoluzione del contratto. 

11. È fatta salva l’applicazione degli artt. 121 (Sospensione) e 123 (Recesso) del D.lgs. n. 36/2023. 

12. Analoga procedura verrà seguita nel caso di disdetta anticipata del contratto da parte dell’Operatore Economico, 
senza giustificato motivo o giusta causa.  

13. Nel caso in cui si addivenga ad una risoluzione del contratto anticipata rispetto alla scadenza prevista dallo stesso, 
i beni messi a disposizione dall’ Operatore Economico seguiranno le seguenti destinazioni: 

- nel caso in cui siano le Aziende Contraenti a risolvere il contratto, le stesse decideranno: 

a. se trattenere i beni, corrispondendo all’ Operatore Economico, in tal caso, il valore dei beni 
consegnati; 

b. se restituire i beni in giacenza; in tal caso si applica la procedura di gestione dei resi di cui al 
precedente art. 5.3. 

- nel caso in cui sia invece l’Operatore Economico a recedere dal contratto, le Aziende Contraenti si riservano di 
trattenere i beni in dotazione fino a che non verrà definita ogni pendenza nei confronti dall’ Operatore 
Economico, anche come eventuale garanzia, da calcolarsi nella misura pari al danno conseguente dal recesso, 
maggiorato di tutti i costi imputabili all’avvio di una nuova gara. 

14. In particolare, nel caso in cui Consip S.p.A. o altro Soggetto Aggregatore, stipulino, successivamente al 
perfezionamento del contratto in parola, convenzioni per forniture di pari oggetto a condizioni economiche più 
vantaggiose rispetto a quelle previste dal contratto stesso, o si pervenisse ad aggiudicazione da parte di SCR Piemonte 
per la fornitura di cui trattasi, ovvero, parimenti, intervenisse la segnalazione di disponibilità sul mercato di un 
prodotto avente analoghe caratteristiche e medesima equivalenza prestazionale da parte di altro Operatore 
Economico, le Aziende Sanitarie si riservano la facoltà di recedere in qualsiasi tempo dal contratto, previa formale 
comunicazione all' Operatore Economico con preavviso non inferiore a venti giorni, e previo pagamento delle 
prestazioni già eseguite. 

15. Le Amministrazioni contraenti hanno diritto di recedere unilateralmente, in tutto o in parte, dai rispettivi 
contratti: 

➢ nel caso dovessero intervenire mutamenti di carattere organizzativo, aziendale ed interaziendale quali a titolo 
meramente esemplificativo e non esaustivo, accorpamenti o soppressioni o trasferimenti di strutture 
aziendali, per motivate esigenze di interesse pubblico, o per il sopravvenire di disposizioni legislative, 
regolamentari od autorizzative indipendenti dalla volontà delle medesime che non consentano la 
prosecuzione totale o parziale della fornitura.  

16. In caso di recesso, l’Operatore Economico ha diritto al pagamento delle prestazioni eseguite, purché correttamente 
ed a regola d’arte, secondo il corrispettivo e le condizioni contrattuali, rinunciando espressamente, ora per allora, a 
qualsiasi ulteriore eventuale pretesa, anche di natura risarcitoria e ad ogni ulteriore compenso o indennizzo e/o 
rimborso delle spese. 
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10. PAGAMENTO DEI CORRISPETTIVI E FATTURAZIONE 

1. La fatturazione avverrà sulla base degli ordini emessi dalle Aziende Sanitarie afferenti all’Area Interaziendale di 
Coordinamento N.3. I termini di pagamento e gli effetti dell’inosservanza di tali termini sono disciplinati dal D.  lgs. 
9.10.2002, n. 231, e ss.mm.ii, con riferimento alle disposizioni dettate per la Pubblica Amministrazione e in particolare 
“per gli enti pubblici che forniscono assistenza sanitaria”. 

2. Per quanto concerne i tempi della “procedura diretta ad accertare la conformità della merce o dei servizi di 
contratto” si prevede il termine massimo di 30 gg dal ricevimento di ogni fattura secondo le indicazioni dell’art. 116 
del D.lgs. n. 36/2023. 

3. Il pagamento è subordinato alla comunicazione degli estremi identificativi dei conti dedicati, ai sensi della L. 
13.08.2010, N. 136; i pagamenti delle fatture verranno pertanto effettuati, esclusivamente tramite lo strumento del 
bonifico bancario o postale tramite conto corrente dedicato.  

4. Il Codice Univoco Ufficio di ogni Azienda Sanitaria è presupposto per la liquidabilità e per la regolarità dei 
versamenti contributivi e previdenziali verrà comunicato in sede di contratto. 

5. Entro 3 mesi dalla data di ultimazione delle prestazioni oggetto del contratto il RUP rilascerà il certificato di verifica 
di conformità finale, ai sensi dell’art. 116 del D.lgs. n. 36/2023, per certificare che l'oggetto del contratto in termini di  
prestazioni, obiettivi e caratteristiche tecniche, economiche e qualitative sia stato realizzato ed eseguito nel rispetto 
delle previsioni e delle pattuizioni contrattuali. 

6. Il pagamento verrà effettuato a mezzo mandato emesso dalla Ragioneria previa verifica del DURC (documento unico 
di regolarità contributiva) e degli altri adempimenti previsti dalle leggi, entro il termine di 60 gg. dalla data di 
ricevimento della fattura. 

7. Il Fornitore non potrà opporre eccezioni al fine di evitare o ritardare le prestazioni dovute e disciplinate dal 
presente Capitolato. 

8. Tutte le riserve che il Fornitore vorrà formulare a qualsiasi titolo dovranno essere avanzate a questa Azienda 
mediante comunicazione scritta e documentata che dovrà essere inoltrata entro 15 giorni dall’emissione del 
documento contabile relativo al periodo al quale la riserva si riferisce. 

9. Le riserve presentate nei modi e nei termini sopra indicati saranno prese in esame da questa Azienda, che adotterà 
gli opportuni provvedimenti. 

10. Non esplicando le sue riserve nei modi e termini sopra indicati, il Fornitore decadrà dal diritto di fare valere le 
riserve stesse. 

11. CESSIONE DEI CREDITI 

1. In applicazione della deliberazione del Commissario dell’ASL BI n. 458 del 23/10/2019 avente per oggetto “Cessioni 
di crediti da corrispettivo di appalto, concessione, concorso di progettazione e azioni connesse”, il Fornitore si obbliga 
a non effettuare la cessione dei crediti derivanti dal presente contratto. In ogni caso, a fronte di eventuali notifiche di 
cessioni del credito, questa Azienda si riserva la facoltà di provvedere a notificare il proprio espresso rifiuto entro i 
termini di legge. 

12. CONTROVERSIE 

1. Le controversie che dovessero insorgere tra singola Azienda e il Fornitore saranno risolte, di norma, in via 
amministrativa e, in subordine, in via giudiziale; per tale secondo caso, si dichiara sin da ora la competenza esclusiva 
del Foro di Biella. 

2. In ogni caso, il Fornitore non potrà comunque sospendere o interrompere il servizio; in caso contrario questa 
Azienda potrà rivalersi, senza alcuna formalità, sulla garanzia prestata o sull’importo delle fatture emesse e in attesa 
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di liquidazione, fatta salva la possibilità di adire le sedi opportune per ottenere il risarcimento degli eventuali ulteriori  
danni subiti. 

13. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

1. In riferimento al Regolamento UE 2016/679 (di seguito GDPR) e al D.Lgs. n. 196/2003, le Parti si impegnano ad 
improntare il trattamento dei dati personali ai principi di correttezza, liceità e trasparenza, con particolare attenzione 
all’adozione di misure tecniche ed organizzative idonee a garantire un livello di scurezza adeguato al rischio insito nel 
trattamento dei dati personali svolto.  

2. Qualora, in relazione all’esecuzione dei contratti, vengano affidati al Fornitore trattamenti di dati personali di cui 
alle Amministrazioni contraenti risultano titolari, il Fornitore stesso è da ritenersi designato quale Responsabile del 
trattamento ai sensi del Regolamento UE n. 679/2016. 

3. Questa Azienda, in qualità di Titolare del trattamento, in relazione al trattamento dei dati di cui al presente 
contratto, incaricherà il Fornitore quale Responsabile del Trattamento con atto di designazione. Lo scopo di tale atto è 
quello di vincolare il Responsabile del trattamento al Titolare e di disciplinare le condizioni del trattamento dei dati 
personali, eseguito per conto del Titolare, nel rispetto dei relativi obblighi di legge. In particolare, gli aspetti connessi 
alla protezione dei dati personali, derivanti dal rapporto contrattuale, saranno indicati nell’“Atto di Designazione 
Responsabili Esterni del Trattamento”. 

4. Il Fornitore ha l’obbligo di comunicare, al momento della stipula del contratto, il nominativo del responsabile della 
privacy. 

14. SPESE ACCESSORIE 

1. Rimarrà a carico del Fornitore tutto quanto allo stesso necessario ai fini dell’esecuzione delle prestazioni 
contrattuali. 

15. RINVIO 

1. Per quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato si richiamano le vigenti disposizioni normative in 
materia di Contratti Pubblici. 



A.O.U 

MAGGIORIORE
A.S.L. BIELLA A.S.L. NOVARA A.S.L. VERCELLI A.S.L. VCO TOTALE

1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI Metro 100.000 415.000 200.000 300.000 600.000 1.615.000 6.460.000

2.1 TOVAGLIOLI DI OVATTA Pezzo 160.000 45.000 75.000 50.000 250.000 580.000 2.320.000

2.2 CARTA A SECCO Pezzo 3.000 3.000 3.000 3.000 / 12.000 48.000

3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM Metro / 4.000 / / 800.000 804.000 3.216.000

4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM Metro 2.000.000 670.000 2.400.000 670.000 / 5.740.000 22.960.000

5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA Pezzo 750.000 45.000 415.000 300.000 600.000 2.110.000 8.440.000

6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE Pezzo 1.200.000 300.000 300.000 700.000 600.000 3.100.000 12.400.000

7.1 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI Pezzo 250.000 600.000 250.000 200.000 80.000 1.380.000 5.520.000

7.2 SALVIETTE DETERGENTI PER NEONATI Pezzo 85.000 400 9.000 / / 94.400 377.600

8.1 PANNO ASCIUGATURA ADULTO Pezzo / 150 25.000 / / 25.150 100.600

8.2 DETERGENTE LIQUIDO PH 5.5 Litri 1.500 70 / / 400 1.970 7.880

8.3 DETERGENTE LIQUIDO PH 3.5 Litri 1.500 900 / / 200 2.600 10.400

9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI Pezzo 2.500 200 300 150 300 3.450 13.800

10.1
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON VALVOLA 

DI ASPIRAZIONE 
Pezzo 8.000 10.000 2.500 2.000 6.000 28.500 114.000

10.2
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO SENZA 

VALVOLA DI ASPIRAZIONE
Pezzo / 4.000 1.000 / 1.500 6.500 26.000

11.1 SCHIUMA DA BARBA PER RASATURA Pezzo 700 100 200 / 100 1.100 4.400

11.2 RASOIO MONOUSO BILAMA Pezzo 27.000 10.000 5.000 10.000 10.500 62.500 250.000

12.1 PIATTO FONDO Pezzo / 160.000 / 150.000 35.000 345.000 1.380.000

12.2 PIATTO LISCIO/PIANO Pezzo / 125.000 150.000 / 30.000 305.000 1.220.000

12.3 BICCHIERE DA 80 – 100 CC Pezzo / 455.000 330.000 300.000 200.000 1.285.000 5.140.000

12.4 BICCHIERE DA 180 – 200 CC Pezzo 700.000 350.000 150.000 140.000 250.000 1.590.000 6.360.000

12.5 BICCHERE TERMICO DA 80 – 100 CC Pezzo / 100 25.000 70.000 / 95.100 380.400

13.1 CUCCHIAINO Pezzo 3.000 1.000 / / 100.000 104.000 416.000

13.2 CUCCHIAIO Pezzo 180.000 1.000 100.000 110.000 70.000 461.000 1.844.000

13.3 FORCHETTA Pezzo 180.000 1.000 100.000 110.000 15.000 406.000 1.624.000

13.4 COLTELLO Pezzo / 1.000 100.000 110.000 6.000 217.000 868.000

13.5 CANNUCCE Pezzo 600 1.000 2.000 2.000 25.000 30.600 122.400

13.6 TRIS MONOUSO Pezzo / 325.000 60.000 60.000 / 445.000 1.780.000

LOTTO 1 - BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI

LOTTO 6 - MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE

LOTTO 12 - PIATTI E BICCHIERI

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI 

PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E 

STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, 

A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ 

EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI

FABBISOGNI

N. CIG DESCRIZIONE LOTTO UDM

ALLEGATO FABBISOGNI

12 MESI

48 MESI

LOTTO 2 - TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO

LOTTO 3 - LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM

LOTTO 4 - LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM

LOTTO 5 - PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA

LOTTO 7 - SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI

LOTTO 8 - PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI LIQUIDI

LOTTO 9 - SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI

LOTTO 10 - SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E SENZA VALVOLA

LOTTO 11 - PRODOTTI PER LA RASATURA

LOTTO 13 - POSATERIA



FABBISOGNI

€ unitario PROROGA QUINTO 20%

(A) (B) (C) (D) (E) (F) (H)

(1) (1) (1-4) (1) (1) (1) (1-2)

1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI 33771000-5 Metro 6.460.000         0,0380 €          245.480,00 €                              245.480,00 €                           61.370,00 €                           61.370,00 €                                    368.220,00 € 24.548,00 €                   81.008,40 €         250,00 €                       

2.1 TOVAGLIOLI DI OVATTA Pezzo 2.320.000         0,0110 €            25.520,00 € 

2.1 CARTA A SECCO Pezzo 48.000         0,1000 €               4.800,00 € 

3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM 33771000-5 Metro 3.216.000         0,0450 €          144.720,00 €                              144.720,00 €                           36.180,00 €                           36.180,00 €                                    217.080,00 € 14.472,00 €                   47.757,60 €         35,00 €                         

4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM 33771000-5 Metro 22.960.000         0,0470 €      1.079.120,00 €                          1.079.120,00 €                         269.780,00 €                         269.780,00 €                                 1.618.680,00 € 107.912,00 €                 356.109,60 €       660,00 €                       

5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA 33771000-5 Pezzo 8.440.000         0,1900 €      1.603.600,00 €                          1.603.600,00 €                         400.900,00 €                         400.900,00 €                                 2.405.400,00 € 160.360,00 €                 529.188,00 €       660,00 €                       

6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE 33700000-7 Pezzo 12.400.000         0,0370 €          458.800,00 €                              458.800,00 €                         114.700,00 €                         114.700,00 €                                    688.200,00 € 45.880,00 €                   151.404,00 €       250,00 €                       

7.1 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI Pezzo 5.520.000         0,0700 €          386.400,00 € 

7.2 SALVIETTE DETERGENTI PER NEONATI Pezzo 377.600         0,0200 €               7.552,00 € 

8.1 PANNO ASCIUGATURA ADULTO Pezzo 100.600         0,1600 €            16.096,00 € 

8.2 DETERGENTE LIQUIDO PH 5.5 Litri 7.880         3,0000 €            23.640,00 € 

8.3 DETERGENTE LIQUIDO PH 3.5 Litri 10.400         2,5000 €            26.000,00 € 

9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI 33700000-7 Pezzo 13.800         2,4000 €            33.120,00 €                                33.120,00 €                              8.280,00 €                              8.280,00 €                                       49.680,00 € 3.312,00 €                      10.929,60 €         -  €                             

10.1
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON VALVOLA 

DI ASPIRAZIONE 
Pezzo 114.000         1,0000 €          114.000,00 € 

10.2
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO SENZA 

VALVOLA DI ASPIRAZIONE
Pezzo 26.000         0,0900 €               2.340,00 € 

11.1 SCHIUMA DA BARBA PER RASATURA Pezzo 4.400         1,5000 €               6.600,00 € 

11.2 RASOIO MONOUSO BILAMA Pezzo 250.000         0,1000 €            25.000,00 € 

12.1 PIATTO FONDO Pezzo 1.380.000         0,0600 €            82.800,00 € 

12.2 PIATTO LISCIO/PIANO Pezzo 1.220.000         0,0640 €            78.080,00 € 

12.3 BICCHIERE DA 80 – 100 CC Pezzo 5.140.000         0,0130 €            66.820,00 € 

12.4 BICCHIERE DA 180 – 200 CC Pezzo 6.360.000         0,0160 €          101.760,00 € 

12.5 BICCHERE TERMICO DA 80 – 100 CC Pezzo 380.400         0,0400 €            15.216,00 € 

13.1 CUCCHIAINO Pezzo 416.000         0,0210 €               8.736,00 € 

13.2 CUCCHIAIO Pezzo 1.844.000         0,0250 €            46.100,00 € 

13.3 FORCHETTA Pezzo 1.624.000         0,0240 €            38.976,00 € 

13.4 COLTELLO Pezzo 868.000         0,0250 €            21.700,00 € 

13.5 CANNUCCE Pezzo 122.400         0,0150 €               1.836,00 € 

13.6 TRIS MONOUSO Pezzo 1.780.000         0,1200 €          213.600,00 € 

                 4.878.412,00 €              1.219.603,00 €              1.219.603,00 €                       7.317.618,00 €                   487.841,20 €     1.609.875,96 €                     2.675,00 € 

Note

(1) Importi IVA eslcusa

(2) Per la finalità di cui all'art. 60 comma 5 lett. a) D.Lgs. 36/2023

(3) Ex art. 45 D.Lgs. 36/2023

(4) Importo massimo, non superabile, pena esclusione

393.952,00 €                    98.488,00 €                  98.488,00 €                  

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE 

MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA 

DI 12 MESI

QUADRO ECONOMICO DELL'INTERVENTO
CORRISPETTIVO DELLA FORNITURA ALTRI ONERI A CARICO DELLA S.A.

N. CIG DESCRIZIONE LOTTO CPV UDM
48 MESI

48 MESI

(G)

(3)

BASI DI GARA OPZIONI DI AUMENTO
IMPORTO MASSIMO 

CONTRATTUALE
IVA

INCENTIVI FUNZIONI 

TECNICHE
CONTRIBUTO ANAC

LOTTO 1 - BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI
1.381,02 €                   

45.480,00 €                           7.580,00 €                    7.580,00 €                    33771000-5

IMPREVISTI

33700000-7 31.600,00 €                      7.900,00 €                    7.900,00 €                    

2.581,12 €                   

33700000-7

33700000-7 65.736,00 €                      16.434,00 €                  16.434,00 €                  98.604,00 €                           6.573,60 €                      21.692,88 €         369,82 €                      

2.216,30 €                   

IMPORTO COMPLESSIVO A CARICO DELLA S.A. (D+E+F+G+H)                                                                                                                                                                    9.445.455,16 € 

30.320,00 €                      3.032,00 €                      

6.070,92 €                   

116.340,00 €                    29.085,00 €                  35,00 €                         

TOTALI                  27.445,00 € 

3.160,00 €                      10.428,00 €         177,78 €                      

186,33 €                      

590.928,00 €                         39.395,20 €                   130.004,16 €       

250,00 €                       39222110-8 330.948,00 €                    82.737,00 €                  82.737,00 €                  496.422,00 €                         33.094,80 €                   109.212,84 €       1.861,85 €                   

39222110-8 344.676,00 €                    86.169,00 €                  86.169,00 €                  517.014,00 €                         

LOTTO 13 - POSATERIA

LOTTO 11 - PRODOTTI PER LA RASATURA

47.400,00 €                           

34.467,60 €                   113.743,08 €       250,00 €                       1.939,08 €                   

29.085,00 €                  174.510,00 €                         11.634,00 €                   38.392,20 €         654,51 €                      

-  €                             

LOTTO 12 - PIATTI E BICCHIERI

LOTTO 2 - TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO

LOTTO 3 - LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM

LOTTO 4 - LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM

LOTTO 5 - PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA

LOTTO 6 - MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE

LOTTO 7 - SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI

LOTTO 10 - SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E SENZA VALVOLA

LOTTO 9 - SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI

LOTTO 8 - PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI LIQUIDI

35,00 €                         

10.005,60 €         170,57 €                      -  €                             

9.021,54 €                   

814,17 €                      

250,00 €                       33700000-7
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Metodologia utilizzata per il calcolo 

dell’importo complessivo posto a base di gara 

 

OGGETTO: GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL 

D. LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO 

SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E 

STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE 

DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO AFFERENTI 

ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE 

PROROGA DI 12 MESI 

 

Con riferimento all’oggetto, si illustrano gli elementi tenuti in considerazione per il calcolo dell’importo da porre a 

base di gara. 

 

Per la quantificazione del costo di acquisto dei prodotti in gara sono stati presi a riferimento: 

• gli attuali importi di acquisto dei prodotti forniti alle Aziende Sanitarie interessate; 

• i prezzi di acquisto dei prodotti presenti sul portale di Acquisti in Rete della Pubblica Amministrazione di 

Consip S.p.a. (www.acquistinretepa.it); 

• gli importi a base d’asta e gli importi di aggiudicazione della gara ARIA_2023_008; 

• gli importi della gara dell’AST di Macerata aggiudicata a febbraio 2025; 

• gli importi a base d’asta dell’ASST di Bergamo Est (indizione del 2024). 

 

Gli importi, con particolare riferimento alle aggiudicazioni di anni passati, sono stati rivalutati tenendo conto del 

lasso di tempo trascorso e rimodulati sulla base della configurazione necessaria all’ASL BI. 

 
Pur tenendo in debita considerazione i parametri di prezzo di cui sopra, gli importi sono stati poi rivisti alla luce dei 
seguenti fattori di correzione: 

• al volume dei fabbisogni delle altre gare usate come benchmark, al fine di proporzionare i relativi prezzi 

praticati a quelli della gara regionale in discorso; 

• durata dei Contratti di fornitura; 

• dinamiche inflattive determinate dall’attuale situazione microeconomica (oltreché macroeconomica) 

congiunturale. 
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Struttura Semplice Logistica e Acquisti 
Responsabile: Dr.ssa Leila Rossi 
Tel. 015-15153433 Fax. 015-15153516 
leila.rossi@aslbi.piemonte.it  
 

 

 
 

  
GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA 
FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE 
DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. 
MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO AFFERENTI ALL’AREA 
INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI 
 

DISCIPLINARE DI GARA 
 

 

LOTTO DENOMINAZIONE CIG 

Importo a base di 
gara (IVA e oneri 

di sicurezza 
esclusi) 

1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI  € 245.480,00 

2 TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO  € 30.320,00 

3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM  € 144.720,00 

4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM  € 1.079.120,00 

5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA  € 1.603.600,00 

6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE  € 458.800,00 

7 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI  € 393.952,00 

8 PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI LIQUIDI  € 65.736,00 

9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI  € 33.120,00 

10 SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E SENZA VALVOLA  € 116.340,00 

11 PRODOTTI PER LA RASATURA  € 31.600,00 

12 PIATTI E BICCHIERI  €344.676,00 

13 POSATERIA  € 330.948,00 

TOTALE € 4.878.412,00 

 

Gara indetta con Determinazione n.  xxx del xx/xx/xxxx del Responsabile della S.C. Amministrazione e Controllo 

 

 
Responsabile Unico del Progetto (R.U.P.): 

Dott. Enrico Manzone, Dirigente amministrativo S.S. Logistica e Acquisti 
 
 
 
 
 

mailto:segreteria.direzione@aslbi.piemonte.it
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PREMESSE 
Con Determinazione del Direttore della S.C. Amministrazione e Controllo n. xxx del xx/xx/xxxx, questa Amministrazione 
(di seguito anche Stazione Appaltante) in qualità di Stazione Appaltante iscritta all’Anagrafe Unica delle Stazioni 
Appaltanti (AUSA) qualificate per l’effettuazione di procedure di importo superiore alle soglie di rilevanza europea 
nonché capofila dell’AIC n.3, cui afferiscono le Aziende Sanitarie A.O.U. Maggiore della Carità di Novara, A.S.L. BI, A.S.L. 
NO, A.S.L. VC e A.S.L. VCO, ha determinato di indire mediante appalto congiunto, la procedura aperta per la fornitura di 
prodotti cartari ad uso igienico sanitario, prodotti per l’igiene personale dei pazienti allettati e stoviglie monouso da 
destinarsi alle AA.SS.RR. afferenti all’ Area Interaziendale di Coordinamento n. 3 (di seguito denominate anche 
“Aziende”, “Amministrazioni contraenti” o “Aziende contraenti”).  
La presente procedura aperta è interamente svolta tramite la piattaforma telematica di e-procurement “SINTEL” 
accessibile all’indirizzo www.ariaspa.it (di seguito, “la Piattaforma”), iscritta nel Registro delle Piattaforme Certificate 
di ANAC.   
L’affidamento avviene mediante procedura aperta con applicazione del criterio di aggiudicazione del minor prezzo per 
i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 11, 12 e 13 mentre avviene con applicazione del criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità prezzo per i lotti 6, 7, 8, 9, 10. 
La durata del procedimento, salvo il verificarsi delle ipotesi di proroga previste all’art. 1, commi 4 e 5, dell’allegato I.3 
del D. Lgs. n. 36/2023 (di seguito, “il Codice”), è prevista: 

- per i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 11, 12 e 13 pari a 5 mesi; 
- per i lotti 6, 7, 8, 9, 10 pari a 9 mesi;  

Il luogo di consegna della fornitura è l’area territoriale dell’AIC 3. 
 

Azienda Codice NUTS 
A.S.L. BI ITC 13 Biella 
A.S.L. VC ITC 12 Vercelli 
A.O.U. “Maggiore della Carità” Novara ITC 15 Novara 
A.S.L NO ITC 15 Novara 
A.S.L. VCO ITC 14 Verbano 

 
CUI F01810260024202400021. 
La procedura di gara è suddivisa in n. 13 lotti. 
Ciascun concorrente potrà presentare offerta per uno o più lotti. 
In riferimento a ciascun lotto per il quale intende presentare offerta, il concorrente dovrà offrire tutti i prodotti 
oggetto dei sub lotti componenti il lotto medesimo, pena esclusione dalla gara. 
I Codici identificativi della gara (CIG) sono i seguenti: 
 

Lotto Denominazione CIG CPV 

1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI  33771000-5 

2 TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO  33771000-5 

3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM  33771000-5 

4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM  33771000-5 

5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA  33771000-5 

6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE  33700000-7 

7 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI  33700000-7 

8 PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI LIQUIDI  33700000-7 

http://www.ariaspa.it/
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Lotto Denominazione CIG CPV 

9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI  33700000-7 

10 
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E SENZA 
VALVOLA  33700000-7 

11 PRODOTTI PER LA RASATURA  33700000-7 

12 PIATTI E BICCHIERI  39222110-8 

13 POSATERIA  39222110-8 

 

Il Responsabile unico del progetto (di seguito anche “RUP”) è il Dott. Enrico Manzone, Dirigente della S.S. Logistica e 
Acquisti (enrico.manzone@aslbi.piemonte.it). 
Il RUP curerà lo svolgimento della procedura sino alla data di aggiudicazione definitiva dell’appalto.  
Le Amministrazioni contraenti, con atto di recepimento delle risultanze della presente procedura o con successivo 
provvedimento, provvederanno a designare il Responsabile per la fase di affidamento ed eventualmente il DEC 
Aziendale per l’espletamento della fornitura presso le sedi di competenza. 
Il Responsabile per la fase di affidamento di ciascuna Azienda Sanitaria, in coordinamento con il Direttore 
dell'esecuzione, ove nominato, assumerà specificamente in ordine alla fornitura, i compiti di cura, controllo e vigilanza 
della stessa. 
Successivamente all’aggiudicazione ciascuna Azienda sarà responsabile dell’adempimento degli obblighi derivanti dal 
Codice per ciò che riguarda le parti da essa svolte a proprio nome e per proprio conto ai sensi dell’art. 62 del Codice. 
1. PIATTAFORMA TELEMATICA  

1.1. LA PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE 

L’utilizzo della Piattaforma comporta l’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo e 
le avvertenze contenute nei documenti di gara, in particolare del Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito 
“Regolamento eIDAS” - electronic IDentification Authentication and Signature), del D.lgs. n. 82/2005 recante Codice 
dell’amministrazione digitale (di seguito “CAD”) e delle Linee guida dell’AGID, nonché di quanto portato a conoscenza 
degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma.  
L’utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilità e di diligenza professionale, secondo 
quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice civile.  
La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilità per perdita di documenti e dati, danneggiamento di file e 
documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda, malfunzionamento, 
danni, pregiudizi derivanti all’operatore economico, da: 
- difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati dal singolo 

operatore economico per il collegamento alla Piattaforma; 
- utilizzo della Piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare e a quanto 

previsto nel documento denominato “Modalità tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL”. 
In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti alle predette 
circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la massima partecipazione, la 
stazione appaltante può disporre la sospensione del termine di presentazione delle offerte per un periodo di tempo 
necessario a ripristinare il normale funzionamento della Piattaforma e la proroga dello stesso per una durata 
proporzionale alla durata del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della gravità dello stesso. 
La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’operatore economico, non 
sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento. 
Le attività e le operazioni effettuate nell’ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite all’operatore economico 
e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di sistema.  
Il sistema operativo della Piattaforma è sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del Ministro 
dell’industria, del commercio e dell’artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo NTP o standard superiore.  

mailto:enrico.manzone@aslbi.piemonte.it
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L’utilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformità a quanto riportato nel documento “Modalità 
tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL”, che costituisce parte integrante del presente disciplinare. 
L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma, della casella di 
PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato, nonché dei collegamenti per 
l’accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore economico. 
La Piattaforma è accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione del bando alla data di scadenza del termine 
di presentazione delle offerte. 

1.2. DOTAZIONI TECNICHE 

Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a propria cura, spesa e 
responsabilità della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata nel presente disciplinare e nel 
documento “Modalità tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL”, che disciplina il funzionamento e l’utilizzo della 
Piattaforma. 
In ogni caso è indispensabile: 

a) disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con connessione 
internet e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto sulla Piattaforma;  

b) disporre di un sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale (SPID) di cui all’art. 64 del CAD o di altri 
mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento 
eIDAS; 

c) avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli artt. 6-bis e 6-ter del CAD o, per l’operatore 

economico transfrontaliero, un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del 

Regolamento eIDAS;  
d) avere da parte del legale rappresentante dell’operatore economico (o da persona munita di idonei poteri di 

firma) un certificato di firma digitale, in corso di validità, rilasciato da:  
− un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per l’Italia Digitale 

(previsto dall’art. 29 del CAD);  
− un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato membro 

dell’Unione europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento eIDAS;  
− un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea quando ricorre una 

delle seguenti condizioni: 
I. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento eIDAS ed è qualificato in 

uno stato membro; 

II. il certificato qualificato è garantito da un certificatore stabilito nell’Unione Europea, 

in possesso dei requisiti di cui al Regolamento eIDAS; 

III. il certificato qualificato, o il certificatore, è riconosciuto in forza di un accordo 

bilaterale o multilaterale tra l’Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni 

internazionali.  

1.3. IDENTIFICAZIONE 

Per poter presentare offerta è necessario accedere alla Piattaforma. 
L’accesso è gratuito ed è consentito a seguito dell’identificazione dell’operatore economico.  
L’identificazione avviene o mediante il sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale di cittadini e imprese 
(SPID) o attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi 
del Regolamento eIDAS. 
Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni operatore economico identificato viene attribuito un 
profilo da utilizzare nella procedura di gara.  
Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti l’identificazione e l’accesso alla Piattaforma devono 
essere effettuate contattando il call center al numero 800.116.738 (dall’estero +39 02 39 331 780 – assistenza in lingua 
italiana) dalle ore 9:00 alle ore 17:30 tutti i giorni esclusi sabato, domenica e festivi oppure inviando un’e-mail al 
seguente indirizzo supporto@arcalombardia.it.  

mailto:supporto@arcalombardia.it
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2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI 

2.1. DOCUMENTI DI GARA 

La documentazione di gara comprende: 

1. Capitolato speciale di gara ed allegati: 

1.1 Allegato Fabbisogni; 

1.2 Allegato Base di gara e Quadro Economico; 

2. Modalità di calcolo della base d’asta; 

3. Disciplinare di gara; 

4. Schema di contratto; 

5. Patto di integrità; 

6. Informativa agli operatori economici sul trattamento dei dati personali (IOP); 

7. Modalità tecniche di utilizzo della piattaforma SINTEL; 

Modelli: 

8. Schema di domanda di partecipazione (Mod. 1); 

9. DGUE (Mod. 2); 

10. Questionario tecnico (Mod. 3); 

11. Modello di offerta economica (Mod. 4), da utilizzare anche per l’offerta economica silente, con le modalità 

previste al par. 17. 

La documentazione di gara, firmata digitalmente, è accessibile gratuitamente, sul sito istituzionale della stazione 

appaltante, nella sezione “Amministrazione trasparente”, al seguente link: https://aslbi.piemonte.it/utilita/bandi-di-

gara/ e sulla Piattaforma al seguente link: https://ariaspa.it. 

Per la lettura della documentazione firmata digitalmente è necessario dotarsi dell'apposito software per la verifica della 
firma digitale, rilasciato da certificatori iscritti all'Elenco di cui all’art. 29 del CAD, disponibile sul sito 
http://www.agid.gov.it. 

2.2. CHIARIMENTI 

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da inoltrare entro 
il xx/xx/xxxx in via telematica attraverso la sezione della Piattaforma riservata alle richieste di chiarimenti denominata 
“Comunicazioni procedura”, previa registrazione alla Piattaforma stessa. 

Le richieste di chiarimenti e le relative risposte sono formulate esclusivamente in lingua italiana. 

A norma dell’art. 88, comma 3 del Codice Le risposte alle richieste di chiarimenti presentate in tempo utile sono fornite 
in formato elettronico almeno 6 giorni prima della scadenza del termine fissato per la presentazione delle offerte (e 
quindi entro il xx/xx/xxxx), mediante pubblicazione delle richieste in forma anonima e delle relative risposte sulla 
Piattaforma nella sezione denominata “Documentazione di gara” e sul sito istituzionale al link 
https://aslbi.piemonte.it/utilita/bandi-di-gara/ nella pagina dedicata alla procedura di gara. Si invitano i concorrenti a 
visionare costantemente tale sezione della Piattaforma e/o il sito istituzionale. 
Non viene fornita risposta alle richieste presentate oltre i termini o con modalità diverse da quelli sopra indicati. 

2.3. COMUNICAZIONI 

Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori economici sono eseguiti in 
conformità con quanto disposto dal CAD, tramite la Piattaforma e, per quanto non previsto dalla stessa, mediante 
utilizzo del domicilio digitale estratto da uno degli indici di cui agli artt. 6-bis, 6-ter, 6-quater, del CAD o, per gli operatori 
economici transfrontalieri, attraverso un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del 
Regolamento eIDAS.  
In caso di malfunzionamento della Piattaforma, la Stazione appaltante provvederà all’invio di qualsiasi comunicazione 
al domicilio digitale presente negli indici di cui ai richiamati artt. 6-bis,6-ter, 6-quater del CAD.  

https://aslbi.piemonte.it/utilita/bandi-di-gara/
https://aslbi.piemonte.it/utilita/bandi-di-gara/
https://ariaspa.it/
http://www.agid.gov.it/
https://aslbi.piemonte.it/utilita/bandi-di-gara/
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In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora costituiti 
formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio digitale presso il 
mandatario/capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente procedura.  
In caso di consorzi di cui all’art. 65 lett. b), c), d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra indicati al 
consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate. 
In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente nei modi sopra indicati si intende validamente resa a 
tutti gli operatori economici ausiliari. 

3. OGGETTO DELL’APPALTO, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI 

Oggetto della presente procedura è l’affidamento della fornitura di prodotti cartari ad uso igienico sanitario, prodotti 
per l’igiene personale dei pazienti allettati e stoviglie monouso da destinarsi alle Aziende Sanitarie A.O.U. Maggiore della 
Carità di Novara, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC e A.S.L. VCO afferenti all’Area Interaziendale di Coordinamento n.3 per un 
periodo di mesi 48 più eventuale proroga di 12 mesi. 
L’appalto è suddiviso nei seguenti lotti: 
 
Lotto 1: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Bobina asciugatutto in rotoli 33771000-5 P  

A) Importo a base di gara € 245.480,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 245.480,00 

 
Lotto 2: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Tovaglioli di ovatta e carta a secco 33771000-5 P  

A) Importo a base di gara € 30.320,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 30.320,00 

 
Lotto 3: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Lenzuolino per lettini visita medica h 530 mm 33771000-5 P  

A) Importo a base di gara € 144.720,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 144.720,00 

 
Lotto 4: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 
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1 Lenzuolino per lettini visita medica h 600 mm 33771000-5 P  

A) Importo a base di gara € 1.079.120,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 1.079.120,00 

 
Lotto 5: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Panno monouso in microfibra  33771000-5 P  

A) Importo a base di gara € 1.603.600,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 1.603.600,00 

 
Lotto 6: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Manopole monouso per detersione paziente  33700000-7 P  

A) Importo a base di gara € 458.800,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 458.800,00 

 
Lotto 7: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Salviette detergenti per adulti e neonati 33700000-7 P  

A) Importo a base di gara € 393.952,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 393.952,00 

 
Lotto 8: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Panno asciugatura adulto e detergenti liquidi 33700000-7 P  

A) Importo a base di gara € 65.736,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 65.736,00 

 
Lotto 9: CIG 
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n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Sistema monouso per detersione capelli 33700000-7 P  

A) Importo a base di gara € 33.120,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 33.120,00 

 
Lotto 10: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 
Sistemi per igiene cavo orale monouso con e senza 
valvola 33700000-7 P  

A) Importo a base di gara € 116.340,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 116.340,00 

 
Lotto 11: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Prodotti per la rasatura 33700000-7 P  

A) Importo a base di gara € 31.600,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 31.600,00 

 
Lotto 12: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Piatti e bicchieri 39222110-8 P  

A) Importo a base di gara € 344.676,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 

A) + B) Importo complessivo € 344.676,00 

 
Lotto 13: CIG 

n. Descrizione beni CPV 
P (principale) 

S (secondaria) 
Importo 

1 Posateria 39222110-8 P  

A) Importo a base di gara € 330.948,00 

B) Oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso  0 
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A) + B) Importo complessivo € 330.948,00 

 
L’importo complessivo a base di gara è al netto di IVA. 
L’appalto è finanziato con fondi di bilancio di ogni singola Azienda. 
L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze per tutti i lotti è pari a € 0,00, non previsti trattandosi di fornitura 
senza posa in opera. 

3.1. DURATA, OPZIONI E PROROGA 

Con riferimento a ciascun lotto, la durata della fornitura è di 4 anni (48 mesi), decorrenti dalla data di sottoscrizione 
del contratto, più eventuale proroga di 12 mesi. 
I primi 6 mesi di fornitura sottostanno a periodo di prova. Si applica quanto previsto dal Capitolato Speciale di gara al 
punto 1.2 

3.2. REVISIONE PREZZI 

È prevista una clausola di revisione prezzi da attivarsi al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, che 
determinano una variazione del costo della fornitura o del servizio, in aumento o in diminuzione, superiore al 5 per 
cento dell'importo complessivo e operano nella misura dell'80 per cento del valore eccedente la variazione del 5 per 
cento applicata alle prestazioni da eseguire.  
Ai fini della determinazione della variazione dei costi e dei prezzi si utilizzano i seguenti indici sintetici: 

− Per i lotti 1, 2, 3, 4 e 5: PPI 1722 – Fabbricazione di prodotti igienico-sanitari e per uso domestico in carta e 
ovatta di cellulosa; 

− Per il lotto 6, 7, 8, 9, 10 e 11: PC 121 – Beni e servizi per la cura della persona; 
− Per il lotto 12 e 13: PPI 22 – Fabbricazione di articoli in gomma e materie plastiche; 

La revisione dei prezzi può essere richiesta una sola volta per ciascuna annualità a partire dal secondo anno di fornitura. 

3.3. MODIFICA DEL CONTRATTO IN FASE DI ESECUZIONE 

Variazione fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto: Per ciascun lotto, qualora in corso di 
esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto 
dell'importo del contratto, la Stazione Appaltante può imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni 
originariamente previste. In tal caso l'appaltatore non può fare valere il diritto alla risoluzione del contratto. 
Proroga contrattuale (12 mesi): la stazione appaltante si riserva di prorogare il contratto per una durata massima 
pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto. L’importo stimato di tale opzione è pari a € 
1.219.603,00, al netto di Iva. 
Proroga tecnica: In casi eccezionali, il contratto può essere prorogato in corso di esecuzione per il tempo strettamente 
necessario alla conclusione della procedura di individuazione del nuovo contraente se si verificano le condizioni 
indicate all’art. 120, comma 11, del Codice. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del 
contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni previsti nel contratto. 
Il valore globale stimato dell’appalto è pari ad € 7.317.618,00 al netto di Iva così suddiviso: 

Lotto 1 - BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 245.480,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 61.370,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 61.370,00 

Valore globale stimato € 368.220,00 

 
Lotto 2 – TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 30.320,00 
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Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 7.580,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 7.580,00 

Valore globale stimato € 45.480,00 

 
Lotto 3 – LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 144.720,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 36.180,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 36.180,00 

Valore globale stimato € 217.080,00 

 
Lotto 4 – LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 1.079.120,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 269.780,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 269.780,00 

Valore globale stimato € 1.618.680,00 

 
Lotto 5 – PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 1.603.600,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 400.900,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 400.900,00 

Valore globale stimato € 2.405.400,00 

 
Lotto 6 – MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 458.800,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 114.700,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 114.700,00 

Valore globale stimato € 688.200,00 

 
Lotto 7 – SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI 
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Importo complessivo a base di gara (A + B) € 393.952,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 98.488,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 98.488,00 

Valore globale stimato € 590.928,00 

 
Lotto 8 – PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI LIQUIDI 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 65.736,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 16.434,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 16.434,00 

Valore globale stimato € 98.604,00 

 
Lotto 9 – SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 33.120,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 8.280,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 8.280,00 

Valore globale stimato € 49.680,00 

 
Lotto 10 – SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E SENZA VALVOLA 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 116.340,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 29.085,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 29.085,00 

Valore globale stimato € 174.510,00 

 
Lotto 11 – PRODOTTI PER LA RASATURA 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 31.600,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 7.900,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 7.900,00 
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Valore globale stimato € 47.400,00 

 
Lotto 12 – PIATTI E BICCHIERI 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 344.676,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 86.169,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 86.169,00 

Valore globale stimato € 517.014,00 

 
Lotto 13 – POSATERIA 
 

Importo complessivo a base di gara (A + B) € 330.948,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in aumento € 82.737,00 

Importo proroga contrattuale 12 mesi € 82.737,00 

Valore globale stimato € 496.422,00 

 

4. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata.  
Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli artt. 67 e 68 del Codice.  
I consorzi di cui all’art. 65, comma 2, lettere b), c) e d) indicano in sede di offerta per quali consorziate il consorzio 
concorre. Quando la consorziata designata è, a sua volta, un consorzio di cui all'articolo 65, comma 2, lettere b) e c), è 
tenuto anch'esso a indicare, in sede di offerta, le consorziate per le quali concorre.  
Il concorrente che partecipa in una delle forme di seguito indicate è escluso nel caso in cui la Stazione appaltante accerti 
la sussistenza di rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte degli operatori economici siano imputabili ad un unico 
centro decisionale a cagione di accordi intercorsi con altri operatori economici partecipanti alla stessa gara: 

− partecipazione in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o aggregazione 
di operatori economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di retisti); 

− partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma individuale; 
− partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale. Tale esclusione non si applica alle retiste 

non partecipanti all’aggregazione, le quali possono presentare offerta, per il singolo lotto, in forma singola o 
associata; 

− partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua volta, partecipa in una 
qualsiasi altra forma. 

Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvolti i quali possono, entro 
10 giorni, dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere sulla capacità di rispettare gli 
obblighi contrattuali.  
Le aggregazioni di retisti di cui all’articolo 65, comma 2, lettera g) del Codice, rispettano la disciplina prevista per i 
raggruppamenti temporanei in quanto compatibile. In particolare: 

a) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettività giuridica (cd. Rete 
– soggetto), l’aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che assume il ruolo del mandatario, 
qualora in possesso dei relativi requisiti. L’organo comune può indicare anche solo alcuni tra i retisti per la 
partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far parte di questi; 



 

Pag. 15 a 38 
 

 

b) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di soggettività giuridica 
(cd. Rete – contratto), l’aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che assume il ruolo del 
mandatario, qualora in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il contratto di rete rechi 
mandato allo stesso a presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di 
gara. L’organo comune può indicare anche solo alcuni tra i retisti per la partecipazione alla gara ma deve 
obbligatoriamente far parte di questi;  

c) nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia sprovvista di 
organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione, l’aggregazione di retisti 
partecipa nella forma del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative 
regole. 

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel contratto di rete come 
uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello stesso dovrà essere commisurata ai 
tempi di realizzazione dell’appalto. 
Ad un raggruppamento temporaneo può partecipare anche un consorzio di cui all’articolo 65, comma 2, lettera b), c), 
d) del Codice. 
L’impresa in concordato preventivo può concorrere anche riunita in raggruppamento temporaneo di imprese e sempre 
che le altre imprese aderenti al raggruppamento temporaneo di imprese non siano assoggettate ad una procedura 
concorsuale.  

5. REQUISITI DI ORDINE GENERALE E ALTRE CAUSE DI ESCLUSIONE 

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal Codice nonché 
degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo. 
La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale dell’operatore 
economico (di seguito: FVOE). 
Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica. La sussistenza delle circostanze di 
cui all’articolo 95 del Codice è accertata previo contraddittorio con l’operatore economico. 
In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice, i requisiti di cui al punto 
5 sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici. 
In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di cui al punto 
5 sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che prestano i requisiti. 
Self cleaning 
Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad eccezione delle 
irregolarità contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, può fornire prova di aver adottato 
misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilità.  
Se la causa di esclusione si è verificata prima della presentazione dell’offerta, l’operatore economico indica nel DGUE la 
causa ostativa e, alternativamente: 

− descrive le misure adottate ai sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice; 
− motiva l’impossibilità ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente. L’adozione delle 

misure è comunicata alla stazione appaltante.  
Se la causa di esclusione si è verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, l’operatore economico adotta le 
misure di cui all’art. 96, comma 6 del Codice dandone comunicazione alla Stazione Appaltante.  
Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o l’impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato o 
dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente con le 
autorità investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o relativi al 
personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti. 
Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l’operatore economico non è escluso. Se dette misure sono 
ritenute insufficienti e intempestive, la Stazione Appaltante ne comunica le ragioni all’Operatore Economico.  
Non può avvalersi del self-cleaning l’Operatore Economico escluso con sentenza definitiva dalla partecipazione alle 
procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza. 
Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore interessato da 
una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 
del Codice al fine di decidere sull’esclusione.  
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Altre cause di esclusione 
Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’articolo 53, comma 16-ter, del 
decreto legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi o 
negoziali presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni.  
La mancata accettazione delle clausole contenute nel patto di integrità e il mancato rispetto dello stesso costituiscono 
causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’articolo 83-bis del decreto legislativo n. 159/2011.  

6. REQUISITI DI ORDINE SPECIALE E MEZZI DI PROVA 

I concorrenti devono possedere, a pena di esclusione, i requisiti previsti nei commi seguenti.  
La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale dell’operatore 
economico (FVOE).  
L’operatore economico è tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del requisito, 
qualora questi non siano già presenti nel fascicolo o non siano già in possesso della stazione appaltante e non possano 
essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima. 

6.1. REQUISITI DI IDONEITÀ PROFESSIONALE 

a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attività pertinenti con 
quelle oggetto della presente procedura di gara. 

Per l’operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri professionali o 
commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice. 

6.2. REQUISITI DI CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA  

Non sono previsti requisiti di capacità economica e finanziaria per la partecipazione alla presente procedura. 

6.3. REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICA E PROFESSIONALE 

Esecuzione negli ultimi 10 anni antecedenti la data di pubblicazione della gara in oggetto sulla Piattaforma dei 
Contratti Pubblici (2015 - 2024) di almeno due forniture analoghe nel settore di attività oggetto dell’appalto di 
importo complessivo minimo pari alla metà del valore del lotto di partecipazione, ovvero pari a: 
 

Numero 
lotto 

CIG 
Importo complessivo minimo (IVA 
esclusa) della/e fornitura/e analoga/he 

1  € 122.740,00 
2  € 15.160,00 
3  € 72.360,00 
4  € 539.560,00 
5  € 801.800,00 
6  € 229.400,00 
7  € 196.976,00 
8  € 32.868,00 
9  € 16.560,00 

10  € 58.170,00 
11  € 15.800,00 
12  € 172.338,00 
13  € 165.474,00 

 
La comprova del requisito è fornita mediante uno o più dei seguenti documenti: 
− certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del 

periodo di esecuzione; 
− contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei 

documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse; 
− attestazioni rilasciate dal committente privato, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di 

esecuzione; 
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− contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti bancari attestanti 
il pagamento delle stesse. 

6.4. INDICAZIONI SUI REQUISITI SPECIALI NEI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI, 
AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE 

I soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettera e), f) g) e h) del Codice devono possedere i requisiti di ordine speciale  
nei termini di seguito indicati.  
Alle aggregazioni di retisti, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per i raggruppamenti 
temporanei.  

Requisiti di idoneità professionale 

Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane di cui di cui al 
punto 0 deve essere posseduto: 

− da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE medesimo; 
− da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui questi abbia 

soggettività giuridica. 

Requisiti di capacità economico finanziaria 

Non previsti. 

Requisiti di capacità tecnico-professionale 

Il requisito della fornitura analoga di cui al precedente punto 0 deve essere posseduto dal raggruppamento nel 
complesso. 
Nel caso in cui un raggruppamento abbia estromesso o sostituito un partecipante allo stesso poiché privo di un requisito 
di ordine speciale di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al  
fine di decidere sull’esclusione del raggruppamento.  

6.5. INDICAZIONI SUI REQUISITI SPECIALI NEI CONSORZI DI COOPERATIVE, CONSORZI DI IMPRESE 
ARTIGIANE, CONSORZI STABILI  

Requisiti di idoneità professionale 

Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane di cui al punto 0 
deve essere posseduto dal consorzio e dai consorziati indicati come esecutori. 

Requisiti di capacità economica -finanziaria 

Non previsti. 

Requisiti di capacità economico finanziaria e tecnico-professionale 

I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettera b) e c) del Codice, utilizzano i requisiti propri e, nel novero di questi , 
fanno valere i mezzi d’opera, le attrezzature e l’organico medio nella disponibilità delle consorziate che li costituiscono. 
Per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di capacità tecnica e finanziaria sono 
computati cumulativamente in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole consorziate. 
Nel caso in cui un consorzio abbia estromesso o sostituito una consorziata poiché priva di un requisito di ordine speciale 
di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere 
sull’esclusione. 

7. FASCICOLO VIRTUALE DELL’OPERATORE ECONOMICO 

Ai sensi dell’art. 24 del Codice, la verifica del possesso dei requisiti di carattere generale e speciale di cui ai precedent i 
punti 5 e 6 avviene di norma attraverso l’utilizzo della Banca Dati ANAC e, segnatamente, mediante il Fascicolo Virtuale 
dell’Operatore Economico 2.0 (di seguito “FVOE 2.0”).  
I dati e i documenti a comprova dei requisiti non disponibili nel FVOE 2.0 dovranno essere inviati dagli operatori 
economici tramite la Piattaforma.  
L’ASL BI di Biella, in sede di comprova dei requisiti, si riserva di richiedere i documenti tramite la Piattaforma ove non 
presenti nel FVOE 2.0.  
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Ciascun concorrente è tenuto a registrarsi al sistema relativo al FVOE 2.0, accedendo al link (Servizi ad accesso riservato 
– FVOE) sul Portale dell’ANAC, sulla base delle istruzioni ivi contenute, indicando i propri dati identificativi.  
Secondo quanto previsto dalla delibera ANAC n. 285 del 13/12/2023, la verifica del possesso dei requisiti avviene 
secondo le indicazioni contenute nel provvedimento ANAC n. 262 del 20/6/2023, in particolare secondo la modalità 
interfaccia utente per l’accesso al FVOE 2.0.  
Fino a nuove indicazioni di ANAC, la verifica del possesso dei requisiti è subordinata per il FVOE 2.0 ai meccanismi di 
autorizzazione previsti dall´art. 5 della Delibera ANAC n. 262/2023. Ai sensi dell’art. 2, comma 5, della Delibera ANAC 
n. 464/2022, per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia, l’acquisizione dei dati 
ai fini della comprova dei requisiti è effettuata ai sensi dell’art. 40, comma 1 del D.P.R. n. 445/2000 e la relativa verifica 
è svolta con le modalità previste dall’art. 71, comma 2, del medesimo decreto.   

8. AVVALIMENTO  

Il concorrente può avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da uno o più 
operatori economici ausiliari per dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale di cui al punto 6 e/o per 
migliorare la propria offerta. 
Nel contratto di avvalimento le parti specificano le risorse strumentali e umane che l’ausiliario mette a disposizione del 
concorrente e indicano se l’avvalimento è finalizzato ad acquisire un requisito di partecipazione o a migliorare l’offerta 
del concorrente, o se serve ad entrambe le finalità. 
Nei casi in cui l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è consentito che alla stessa gara partecipino sia 
l’ausiliario che l’operatore che si avvale delle risorse da questo a messe a disposizione, pena l’esclusione di entrambi i 
soggetti, salvo che la prima non dimostri in concreto e con adeguato supporto documentale, in sede di presentazione 
della propria domanda, che non sussistono collegamenti tali da ricondurre entrambe le imprese ad uno stesso centro 
decisionale. La Stazione appaltante può comunque chiedere ad entrambe le imprese chiarimenti o integrazioni 
documentali, assegnando a tal fine un congruo termine non prorogabile.   
Ai sensi dell’art. 372, comma 4 del D.lgs. n. 14/2019, per la partecipazione alla presente procedura tra il momento del 
deposito della domanda di cui all’art. 40 del suddetto decreto e il momento del deposito del decreto previsto dal 
successivo art. 47 del decreto medesimo è sempre necessario l'avvalimento dei requisiti di un altro soggetto. 
L’avvalimento non è necessario in caso di ammissione al concordato preventivo.  
Il concorrente e l’ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della Stazione appaltante in relazione alle 
prestazioni oggetto del contratto. Non è consentito l’avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e 
dell’iscrizione alla Camera di commercio.  
L’ausiliario deve: 

a) possedere i requisiti previsti dal punto 5 e dichiararli presentando un proprio DGUE, da compilare nelle parti 
pertinenti; 

b) possedere i requisiti di cui al punto 6 oggetto di avvalimento e dichiararli nel proprio DGUE, da compilare nelle 
parti pertinenti;  

c) impegnarsi, verso il concorrente che si avvale e verso la stazione appaltante, a mettere a disposizione, per tutta 
la durata dell’appalto, le risorse (riferite a requisiti di partecipazione e/o premiali) oggetto di avvalimento.  

Il concorrente allega alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento, che deve essere nativo digitale e 
firmato digitalmente dalle parti, nonché le dichiarazioni dell’ausiliario. 
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell’ausiliario. 
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento a condizione che il 
contratto sia stato stipulato prima del termine di presentazione dell’offerta e che tale circostanza sia comprovabile con 
data certa. 
Non è sanabile la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione dall’ausiliario in quanto causa di nullità del 
contratto di avvalimento. 
Qualora per l’ausiliario sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine speciale, il 
concorrente sostituisce l’ausiliario entro quindici giorni decorrenti dal ricevimento della richiesta da parte della 
Stazione appaltante. Contestualmente il concorrente produce i documenti richiesti per l’avvalimento. Nel caso in cui 
l’ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisiti, la Stazione appaltante procede 
a segnalare all’Autorità nazionale anticorruzione il comportamento tenuto dall’ausiliario per consentire le valutazioni 
di cui all’art. 96, comma 15, del Codice. L’operatore economico può indicare un altro ausiliario nel termine di dieci giorni,  
pena l’esclusione dalla gara. La sostituzione può essere effettuata soltanto nel caso in cui non conduca a una modifica 
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sostanziale dell’offerta. Il mancato rispetto del termine assegnato per la sostituzione comporta l’esclusione del 
concorrente. 

9. SUBAPPALTO 

Il concorrente indica le prestazioni che intende subappaltare o concedere in cottimo. 
In caso di mancata indicazione il subappalto è vietato.  
Non può essere affidata in subappalto l’integrale esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto nonché la 
prevalente esecuzione delle medesime. 
I contratti di subappalto sono stipulati, in misura non inferiore al 20 per cento delle prestazioni subappaltabili, con 
piccole e medie imprese, come definite dall'articolo 1, comma 1, lettera o) dell'allegato I.1 al Codice. Gli operatori 
economici possono indicare nella domanda di partecipazione o nel DGUE una diversa soglia di affidamento delle 
prestazioni che si intende subappaltare alle piccole e medie imprese per ragioni legate all'oggetto o alle caratteristiche 
delle prestazioni o al mercato di riferimento. 
L’aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della Stazione appaltante dell’esecuzione 
delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto. 
La verifica del possesso dei requisiti in capo al subappaltatore avverrà di norma attraverso l’utilizzo della Banca Dati 
ANAC e, segnatamente, mediante il FVOE 2.0. Resta fermo quanto previsto nel precedente punto 7. 

10. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI ESECUZIONE  

Non previste in quanto appalto di mera fornitura. 

11. GARANZIA PROVVISORIA 

L’offerta per ciascun lotto di partecipazione è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria pari a 2% 
dell’importo a base di gara relativo al/i lotto/i di partecipazione – al netto di IVA. 
Si applicano le riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice. 
 

Numero 
Lotto 

Denominazione Importo base d’asta 
Importo garanzia 
provvisoria 

1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI € 245.480,00 € 4.909,60 

2 TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO € 30.320,00 € 606,40 

3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM € 144.720,00  € 2.894,40 

4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM € 1.079.120,00  € 21.582,40 

5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA € 1.603.600,00  € 32.072,00 

6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE € 458.800,00  € 9.176,00 

7 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI € 393.952,00  € 7.879,04 

8 PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI LIQUIDI € 65.736,00  € 1.314,72 

9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI € 33.120,00  € 662,40 

10 
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E 
SENZA VALVOLA € 116.340,00  € 2.326,80 

11 PRODOTTI PER LA RASATURA € 31.600,00  € 632,00 

12 PIATTI E BICCHIERI €344.676,00  € 6.893,52 

13 POSATERIA € 330.948,00  € 6.618,96  

 

In caso di partecipazione a più Lotti l’operatore economico può alternativamente: 
− prestare tante distinte ed autonome garanzie provvisorie quanti sono i Lotti cui si intende partecipare; 
− prestare un’unica garanzia di importo pari alla somma degli importi stabiliti (2%) per i Lotti cui intende 

partecipare. Nella garanzia devono essere indicati espressamente i singoli Lotti per i quali la stessa viene 
prestata.  
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La garanzia provvisoria è costituita, a scelta del concorrente sotto forma di cauzione o di fideiussione. 
La cauzione è costituita mediante servizio PAGO PA, accedendo al portale Salute Piemonte, selezionando la scheda “Altri 
pagamenti” all’interno della sezione “Pagamenti sanitari” (link: https://sansol.isan.csi.it/la-mia-
salute/#/pagamenti%20sanitari/anonimo/altri-pagamenti), indicando come causale “Pagamenti per il deposito 
cauzionale”, compilando gli altri dati obbligatoriamente richiesti e aggiungendo nel campo “Note” il CIG [•].  
La fideiussione può essere rilasciata: 

− da imprese bancarie o assicurative che rispondono ai requisiti di solvibilità previsti dalle leggi che ne 
disciplinano le rispettive attività;  

− da un intermediario finanziario iscritto nell'albo di cui all'art. 106 del D.lgs. 1 settembre 1993, n. 385, che svolge 
in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie, che è sottoposto a revisione contabile da parte di 
una società di revisione iscritta nell'albo previsto dall'art. 161 del D.lgs. 24 febbraio 1998, n. 58; e che abbia i 
requisiti minimi di solvibilità richiesti dalla vigente normativa bancaria assicurativa.  

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione della garanzia, sono tenuti a verificare che il soggetto 
garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai seguenti siti internet:  
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html 
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/ 
http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp 
La garanzia fideiussoria deve essere emessa e firmata digitalmente; essa deve essere altresì verificabile 
telematicamente presso l'emittente ovvero gestita in tutte le fasi mediante ricorso a piattaforme operanti con tecnologie 
basate su registri distribuiti ai sensi dell'articolo 8-ter, comma 1, del decreto-legge 14 dicembre 2018, n. 135, convertito, 
con modificazioni, dalla legge 11 febbraio 2019, n. 12, o su registri elettronici qualificati ai sensi del Regolamento (UE) 
n. 910/2014, i quali devono essere conformi alle caratteristiche stabilite dall'AGID. 
La fideiussione deve: 

a) contenere espressa menzione dell’oggetto del contratto di appalto e del soggetto garantito (Stazione 
appaltante); 

b) essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento temporaneo o 
consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara ovvero, in caso di 
consorzi di cui all’articolo 65, comma 2 lettere b), c), d) del Codice, al solo consorzio; 

c) essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico (MISE) del 16 
settembre 2022 n. 193 ovvero mediante verifica telematica sul sito internet dell'emittente; 

d) avere validità per almeno 270 giorni dalla data di presentazione dell’offerta;  
e) prevedere espressamente:  

1. la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’articolo 1944 
del Codice civile;  

2. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’articolo 1957, secondo comma, del 
Codice civile;  

3. l’operatività della stessa entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione 
appaltante.  

f) corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’articolo 106, comma 5 del Codice, su 
richiesta della stazione appaltante per ulteriori 180 giorni, nel caso in cui al momento della sua scadenza non 
sia ancora intervenuta l’aggiudicazione. 

In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il concorrente potrà 
produrre nelle medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del medesimo o di altro garante, in 
sostituzione della precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta.  
Ai sensi dell’art. 106, comma 8, del Codice l’importo della garanzia è ridotto nei termini di seguito indicati. 

a) riduzione del 30% in caso di possesso della certificazione di qualità conforme alle norme europee della serie 
UNI CEI ISO 9000. In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione si ottiene: 

− per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere e), f), g), h) del Codice solo se tutti soggetti 
che costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che 
partecipano alla gara siano in possesso della certificazione; 

− per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), c), d) del Codice, se il Consorzio ha 
dichiarato in fase di offerta che intende eseguire con risorse proprie, solo se il Consorzio possiede 
la predetta certificazione;  se  il Consorzio ha indicato in fase di offerta che intende assegnare 

https://sansol.isan.csi.it/la-mia-salute/#/pagamenti%20sanitari/anonimo/altri-pagamenti
https://sansol.isan.csi.it/la-mia-salute/#/pagamenti%20sanitari/anonimo/altri-pagamenti
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/
http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp
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parte delle prestazioni a una o più consorziate individuate nell’offerta, solo se sia il Consorzio sia 
la consorziata designata posseggono la predetta certificazione, o in alternativa, se il solo 
Consorzio possiede la predetta certificazione e l’ambito di certificazione del suo sistema 
gestionale include la verifica che l’erogazione della prestazione da parte della consorziata rispetti 
gli standard fissati dalla certificazione. 

b) riduzione del 50% in caso di partecipazione di micro, piccole e medie imprese e di raggruppamenti di operatori 
economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da micro, piccole e medie imprese. Tale riduzione non 
è cumulabile con quella indicata alla lett. a); 

c) riduzione del 10 % in caso di possesso della seguente certificazione: Marchio di qualità ecologica dell’Unione 
europea regolamento (CE) N. 66/2010 del Parlamento europeo del Consiglio, del 25 novembre 2009: 
ECOLABEL. Tale riduzione è cumulabile con quelle indicate alle lett. a) e b).  

Per fruire delle riduzioni di cui all’art. 106, comma 8 del Codice, il concorrente dichiara nella domanda di partecipazione 
il possesso delle certificazioni e inserisce copia delle certificazioni possedute qualora non già presenti nel FVOE 2.0.  
È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria solo a condizione che sia 
stata già costituita prima della presentazione dell’offerta.  
Non è sanabile - e quindi è causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di un soggetto non 
legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante. 

12. SOPRALLUOGO 

“Punto” non applicabile alla presente procedura. 
13. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC 

I concorrenti effettuano il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autorità Nazionale 
Anticorruzione secondo le modalità di cui alla delibera ANAC n. 610 del 19 dicembre 2023 pubblicata in GU serie 
generale n. 9 del 12 gennaio 2024. Il pagamento del contributo è condizione di ammissibilità dell’offerta.  
Il pagamento è verificato mediante il FVOE 2.0. In caso di esito negativo della verifica, è attivata la procedura di soccorso 
istruttorio. In caso di mancata regolarizzazione nel termine assegnato, l’offerta è dichiarata inammissibile. Il contributo 
è dovuto per ciascun lotto per il quale si presenta offerta secondo gli importi descritti nella sottostante tabella: 

 

Numero 
lotto 

Denominazione CIG 
Importo contributo 
ANAC 

1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI  € 18,00 

2 TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO  ESENTE 

3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM  ESENTE 

4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM  € 165,00 

5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA  € 165,00 

6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE  € 33,00 

7 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI E NEONATI  € 33,00 

8 PANNO ASCIUGATURA ADULTO E DETERGENTI LIQUIDI  ESENTE 

9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI  ESENTE 

10 SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON E 
SENZA VALVOLA 

 
ESENTE 

11 PRODOTTI PER LA RASATURA  ESENTE 

12 PIATTI E BICCHIERI  € 33,00 

13 POSATERIA  € 33,00 
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14. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI DOCUMENTI DI GARA  

L’offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclusivamente attraverso la 
Piattaforma. Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalità diverse da quelle previste nel 
presente disciplinare.  
L’offerta e la documentazione devono essere sottoscritte con firma digitale o altra firma elettronica qualificata o firma 
elettronica avanzata. 
Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n.  
445/2000.  
La documentazione presentata in copia viene prodotta ai sensi del CAD.  
L’offerta deve pervenire entro e non oltre le ore xx:xx del giorno xx/xx/xxxx a pena di irricevibilità. La Piattaforma 
non accetta offerte presentate dopo la data e l’orario stabiliti come termine ultimo di presentazione dell’offerta.  
Per l’individuazione di data e ora di arrivo dell’offerta fa fede l’orario registrato dalla Piattaforma. 
Le operazioni di inserimento sulla Piattaforma di tutta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo rischio del 
concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attività con congruo anticipo rispetto alla scadenza 
prevista onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione dell’offerta entro il termine previsto.  
Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento della Piattaforma si applica quanto previsto al 
punto 1.1. 
Ogni operatore economico per la presentazione dell’offerta ha a disposizione una capacità pari alla dimensione 
massima di 100 M byte per singolo file.  
Si precisa che, prima dell’invio, tutti i file che compongono l’offerta e che non siano già originariamente in formato pdf 
devono essere convertiti in formato pdf.  
In caso di partecipazione a più lotti, la procedura di presentazione dell’offerta è unica, così come unica è la fase 
amministrativa, mentre dovranno essere eseguite e completate tante fasi tecniche ed economiche quanti sono i lotti per 
il quale il concorrente ha presentato l’offerta. 
Con riferimento alle condizioni minime di partecipazione, il concorrente che intenda partecipare a più lotti, tenendo 
conto della forma con la quale partecipa (impresa singola, impresa componente R.T.I., impresa consorziata), dovrà 
possedere i requisiti di partecipazione richiesti per ciascun singolo lotto. 
Nel caso in cui il concorrente, che abbia richiesto di concorrere a più lotti, non risulti in possesso del requisito afferente 
la capacità economica e finanziaria, nonché tecnica e professionale precedentemente citato nella misura richiesta per 
la partecipazione ai lotti cui concorre, tenendo conto della forma con la quale il concorrente stesso partecipa alla 
procedura di gara (Impresa singola/R.T.I./Consorzio), verrà ammesso a partecipare al/i solo/i lotto/i per il/i quale/i il 
requisito risulti soddisfatto, mentre verrà escluso dagli altri lotti, in ragione del valore economico decrescente degli 
stessi con riferimento all’importo (base di gara complessiva per lotto). 

14.1. REGOLE PER LA PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA 

Fermo restando le indicazioni tecniche riportate al punto 0 e nel documento “Modalità tecniche di utilizzo della 
piattaforma SINTEL” di seguito sono indicate le modalità di caricamento dell’offerta nella Piattaforma. 
L’“OFFERTA” è composta da:  

a) documentazione amministrativa;  
b) offerta tecnica: una per ogni Lotto per il quale si intende partecipare; 
c) offerta economica, autonoma e distinta per ciascun Lotto cui si intende partecipare. 

L’operatore economico ha facoltà di inserire nella Piattaforma offerte successive che sostituiscono la precedente, 
ovvero ritirare l’offerta presentata, nel periodo di tempo compreso tra la data e ora di inizio e la data e ora di chiusura 
della fase di presentazione delle offerte. La stazione appaltante considera esclusivamente l’ultima offerta presentata.  
Si precisa inoltre che:  

− l’offerta è vincolante per il concorrente; 
− con la trasmissione dell’offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione di gara, allegati e chiarimenti 

inclusi. 
Al momento della ricezione delle offerte, ciascun concorrente riceve notifica del corretto recepimento della 
documentazione inviata.  
La Piattaforma consente al concorrente di visualizzare l’avvenuta trasmissione della domanda.  
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Il concorrente che intenda partecipare in forma associata (per esempio raggruppamento temporaneo di 
imprese/Consorzi, sia costituiti che costituendi) in sede di presentazione dell’offerta indica la forma di partecipazione 
e indica gli operatori economici riuniti o consorziati.  
Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana.  
L’offerta vincola il concorrente per almeno 270 giorni dalla scadenza del termine indicato per la presentazione 
dell’offerta.  
Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, sarà richiesto 
agli offerenti di confermare la validità dell’offerta sino alla data indicata e di produrre un apposito documento attestante 
la validità della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data.  
Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine fissato da quest’ultima o comunque in 
tempo utile alla celere prosecuzione della procedura è considerato come rinuncia del concorrente alla partecipazione 
alla gara. 
Fino al giorno fissato per l’apertura, l’operatore economico può effettuare, tramite la Piattaforma, la richiesta di rettifica 
di un errore materiale contenuto nell’offerta tecnica o nell’offerta economica, di cui si sia avveduto dopo la scadenza 
del termine per la loro presentazione. A tal fine, richiede di potersi avvalere di tale facoltà.   
A seguito della richiesta, sono comunicate all’operatore economico le modalità e i tempi con cui procedere 
all’indicazione degli elementi che consentono l’individuazione dell’errore materiale e la sua correzione. La rettifica è 
operata nel rispetto della segretezza dell’offerta e non può comportare la presentazione di una nuova offerta, né la sua 
modifica sostanziale. 
Se la rettifica è ritenuta non accogliibile perché sostanziale, è valutata la possibilità di dichiarare l’offerta inammissibile. 

15. SOCCORSO ISTRUTTORIO 

Con la procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 101 del Codice, possono essere sanate le carenze della 
documentazione trasmessa con la domanda di partecipazione ma non quelle della documentazione che compone 
l’offerta tecnica e l’offerta economica. 
Con la medesima procedura può essere sanata ogni omissione, inesattezza o irregolarità della domanda di 
partecipazione e di ogni altro documento richiesto per la partecipazione alla procedura di gara, con esclusione della 
documentazione che compone l’offerta tecnica e l’offerta economica. Non sono sanabili le omissioni, le inesattezze e 
irregolarità che rendono assolutamente incerta l’identità del concorrente. A titolo esemplificativo, si chiarisce che:  

- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccorso istruttorio ed è 
causa di esclusione dalla procedura di gara; 

- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di 
partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità della domanda, sono sanabili, ad eccezione 
delle false dichiarazioni; 

- la mancata produzione del contratto di avvalimento, della garanzia provvisoria, del mandato collettivo speciale 
o dell’impegno a conferire mandato collettivo può essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati 
documenti sono preesistenti e comprovabili con data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

- il difetto di sottoscrizione della domanda di partecipazione, delle dichiarazioni richieste e dell’offerta è sanabile;  
Ai fini del soccorso istruttorio è assegnato al concorrente un termine di 7 giorni affinché siano rese, integrate o 
regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere nonché la sezione 
della Piattaforma dove deve essere inserita la documentazione richiesta.  
In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura. 
Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione 
appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitati alla documentazione presentata in fase di soccorso 
istruttorio, fissando un termine a pena di esclusione. 
La stazione appaltante può sempre chiedere chiarimenti sui contenuti dell’offerta tecnica e dell’offerta economica e su 
ogni loro allegato. L’operatore economico è tenuto a fornire risposta nel termine di 7 giorni. I chiarimenti resi 
dall’operatore economico non possono modificare il contenuto dell’offerta. 

16. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE E DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 

L’operatore economico utilizza la Piattaforma SINTEL per compilare o allegare la seguente documentazione: 
1) domanda di partecipazione, corredata da una marca da bollo da € 16,00; 
2) eventuale procura; 
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3) documento di riconoscimento del sottoscrittore; 
4) visura camerale del/gli operatore/i economico/i partecipante/i; 
5) DGUE; 
6) patto di integrità dell’ASL, debitamente sottoscritto per accettazione; 
7) informativa agli operatori economici sul trattamento dei dati personali (IOP); 
8) garanzia provvisoria di cui all’articolo 11; 
9) ricevuta di versamento contributo ANAC di cui al punto 13; 
10) (eventuale) documentazione in caso di subappalto di cui all’articolo 9; 
11) (eventuale) dichiarazione di ammissione al concordato preventivo e relativa documentazione di cui all’articolo 

16.2; 
12) (eventuale) documentazione in caso di avvalimento di cui all’articolo 16.3; 
13) (eventuale) documentazione per i soggetti associati di cui all’articolo 16.4; 

16.1. DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ED EVENTUALE PROCURA  

La domanda di partecipazione è redatta secondo il modello allegato. 
Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause automatiche di esclusione di cui all’articolo 94 commi 1 e 2 del 
Codice sono rese dall’operatore economico in relazione a tutti i soggetti indicati al comma 3.  
Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle cause non automatiche di esclusione di cui all’articolo 98, comma 3, 
lettere g) ed h) del Codice sono rese dall’operatore economico in relazione ai soggetti di cui al punto precedente.  
Le dichiarazioni in ordine all’insussistenza delle altre cause di esclusione sono rese in relazione all’operatore economico.  
Con riferimento alle cause di esclusione di cui all’articolo 95 del Codice, il concorrente dichiara: 

- le gravi infrazioni di cui all’articolo 95, comma 1, lettera a) del Codice commesse nei tre anni antecedenti la 
data di pubblicazione del bando di gara;  

- gli atti e i provvedimenti indicati all’articolo 98 comma 6 del codice emessi nei tre anni antecedenti la data di 
pubblicazione del bando di gara 

- tutti gli altri comportamenti di cui all’articolo 98 del Codice, commessi nei tre anni antecedenti la data di 
pubblicazione del bando di gara. 

La dichiarazione di cui sopra deve essere resa anche nel caso di impugnazione in giudizio dei relativi provvedimenti. 
L’operatore economico dichiara la sussistenza delle cause di esclusione che si sono verificate prima della presentazione 
dell’offerta e indica le misure di self-cleaning adottate, oppure dimostra l’impossibilità di adottare tali misure prima 
della presentazione dell’offerta. 
L’operatore economico adotta le misure di self-cleaning che è stato impossibilitato ad adottare prima della 
presentazione dell’offerta e quelle relative a cause di esclusione che si sono verificate dopo tale momento. 
Se l’operatore economico omette di comunicare alla Stazione appaltante la sussistenza dei fatti e dei provvedimenti che 
possono costituire una causa di esclusione ai sensi degli articoli 94 e 95 del Codice e detti fatti o provvedimenti non 
risultino nel FVOE 2.0, il triennio inizia a decorrere dalla data in cui la stazione appaltante ha acquisito gli stessi, anziché 
dalla commissione del fatto o dall’adozione del provvedimento. 
Il concorrente indica nella domanda di partecipazione per quale lotto concorre. 
In caso di raggruppamento temporaneo, consorzio ordinario, aggregazione di retisti, GEIE, il concorrente fornisce i dati 
identificativi (ragione sociale, codice fiscale, sede) e il ruolo di ciascun partecipante. 
In caso di consorzio di cooperative, consorzio imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65, comma 2, 
lettera b), c), d) del Codice, il consorzio indica il consorziato per il quale concorre alla gara. 
Nella domanda di partecipazione il concorrente dichiara: 

- i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di residenza etc.) dei soggetti 
di cui all’articolo 94, comma 3, del Codice, ivi incluso l’amministratore di fatto, ove presente, ovvero indica la 
banca dati ufficiale o il pubblico registro da cui i medesimi possono essere ricavati in modo aggiornato alla data 
di presentazione dell’offerta; 

- di non partecipare alla medesima gara contemporaneamente in forme diverse (individuale e associata; in più 
forme associate; in forma singola e quale consorziato esecutore di un consorzio; in forma singola e come 
ausiliaria di altro concorrente che sia ricorso all’avvalimento per migliorare la propria offerta). Se l’operatore 
economico dichiara di partecipare in più di una forma, allega la documentazione che dimostra che la 
circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere sulla capacità di rispettare gli obblighi contrattuali; 
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- di esprimere il consenso al trattamento dei dati tramite il fascicolo virtuale dell’operatore economico, nel 
rispetto di quanto previsto dal codice in materia di protezione dei dati personali, di cui al decreto legislativo 
30 giugno 2003, n. 196, ai fini della verifica da parte della stazione appaltante dei requisiti di partecipazione, 
nonché per le altre finalità previste dal d.lgs. 36/2023; 

- di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella documentazione 
gara; 

- di impegnarsi a sottoscrivere la dichiarazione di conformità agli standard sociali minimi di cui all’allegato I al 
decreto del Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare del 6 giugno 2012;  

- di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento adottato dalla stazione appaltante con 
Deliberazione n. 350 del 28/07/2022 reperibile sul sito dell’ASL BI all’indirizzo 
https://trasparenza.aslbi.piemonte.it/disposizioni-generali/atti-generali e di impegnarsi, in caso di 
aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile, il 
suddetto codice, pena la risoluzione del contratto; 

- di accettare il patto di integrità allegato agli atti di gara; 
- per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia, l’impegno ad uniformarsi, 

in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e 53, comma 3 del decreto del 
Presidente della Repubblica 633/72 e a comunicare alla stazione appaltante la nomina del proprio 
rappresentante fiscale, nelle forme di legge; 

- per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia, il domicilio fiscale, il codice 
fiscale, la partita IVA, l’indirizzo di posta elettronica certificata o strumento analogo negli altri Stati Membri, ai 
fini delle comunicazioni di cui all’art. 90 del Codice; 

- di aver preso visione e di accettare il trattamento dei dati personali di cui all’articolo 30.  
La domanda e le relative dichiarazioni sono sottoscritte ai sensi del CAD: 

- dal concorrente che partecipa in forma singola; 
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE costituiti, dalla mandataria/capofila; 
- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario o GEIE non ancora costituiti, da tutti i soggetti 

che costituiranno il raggruppamento o il consorzio o il gruppo; 
- nel caso di aggregazioni di retisti: 

o se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettività giuridica, ai 
sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, del decreto-legge 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di 
partecipazione deve essere sottoscritta dal solo operatore economico che riveste la funzione di 
organo comune; 

o se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività 
giuridica, ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, del decreto-legge 10 febbraio 2009, n. 5, la 
domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa che riveste le funzioni di organo 
comune nonché da ognuno dei retisti che partecipa alla gara;  

o se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista 
di organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti per 
assumere la veste di mandataria, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dal retista 
che riveste la qualifica di mandatario, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del 
raggruppamento da costituirsi, da ognuno dei retisti che partecipa alla gara.  

- nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’articolo 65, comma 2, 
lettera b), c) e d) del Codice, la domanda è sottoscritta digitalmente dal consorzio medesimo. 

La domanda e le relative dichiarazioni sono firmate dal legale rappresentante del concorrente o da un suo procuratore 
munito della relativa procura. In tal caso, il concorrente allega alla domanda copia conforme all’originale della procura. 
Non è necessario allegare la procura se dalla visura camerale del concorrente risulti l’indicazione espressa dei poteri 
rappresentativi conferiti al procuratore; 
La domanda di partecipazione deve essere presentata nel rispetto di quanto stabilito dal Decreto del Presidente della 
Repubblica n. 642/1972 in ordine all’assolvimento dell’imposta di bollo. Il pagamento della suddetta imposta del valore 
di € 16,00 viene effettuato tramite F24, bollo virtuale previa autorizzazione rilasciata dall’Agenzia delle Entrate o 
tramite il servizio @e.bollo dell'Agenzia delle Entrate o per gli operatori economici esteri tramite il pagamento del 
tributo con bonifico utilizzando il codice Iban IT07Y0100003245348008120501 e specificando nella causale la propria 
denominazione, codice fiscale (se presente) e gli estremi dell'atto a cui si riferisce il pagamento. 

https://trasparenza.aslbi.piemonte.it/disposizioni-generali/atti-generali
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A comprova del pagamento, il concorrente allega la ricevuta di pagamento elettronico ovvero del bonifico bancario da 
cui devono risultare, in causale, i riferimenti alla presente procedura. Ove ciò non fosse possibile (nel caso del 
pagamento tramite F24) il concorrente deve presentare una dichiarazione sostitutiva a norma del DPR 445/2000 per 
attestare che il pagamento è avvenuto ai fini della partecipazione alla presente procedura. 
In alternativa il concorrente può acquistare la marca da bollo da euro 16,00 ed inserire il suo numero seriale all'interno 
della dichiarazione contenuta nell'istanza telematica e allegare, obbligatoriamente, copia del contrassegno in 
formato.pdf. Il concorrente si assume ogni responsabilità in caso di utilizzo plurimo dei contrassegni.  

16.2. DICHIARAZIONI DA RENDERE A CURA DEGLI OPERATORI ECONOMICI AMMESSI AL CONCORDATO       
PREVENTIVO CON CONTINUITÀ AZIENDALE DI CUI ALL’ARTICOLO 372 del DECRETO LEGISLATIVO 12 
GENNAIO 2019, N. 14 

Il concorrente dichiara ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000 gli estremi 
del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di autorizzazione a partecipare alle gare, nonché 
dichiara che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono assoggettate ad una procedura concorsuale, ai sensi 
dell’articolo 95, commi 4 e 5, del decreto legislativo n. 14/2019. 
Il concorrente presenta una relazione di un professionista in possesso dei requisiti di cui all'articolo 2, comma 1, lettera 
o) del decreto legislativo succitato che attesta la conformità al piano e la ragionevole capacità di adempimento del 
contratto. 

16.3. DOCUMENTAZIONE IN CASO DI AVVALIMENTO 

L’impresa ausiliaria rende le dichiarazioni sul possesso dei requisiti di ordine generale mediante compilazione 
dell’apposita sezione del DGUE.  
Il concorrente, per ciascuna ausiliaria, allega: 
1) la dichiarazione di avvalimento; 
2) il contratto di avvalimento; 

Nel caso di avvalimento finalizzato al miglioramento dell’offerta, il contratto di avvalimento è presentato nell’offerta 
tecnica. Nel caso di avvalimento premiale, ove alla gara partecipino sia l’ausiliario che l’operatore che si avvale delle 
risorse da questo a messe a disposizione, allegare documentazione atta a dimostrare che non sussistono collegamenti 
tali da ricondurre entrambe le imprese ad uno stesso centro decisionale. 

16.4. DOCUMENTAZIONE ULTERIORE PER I SOGGETTI ASSOCIATI 

Per i raggruppamenti temporanei già costituiti 
- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto pubblico o 

scrittura privata autenticata; 
- dichiarazione delle parti del servizio/fornitura, ovvero della percentuale in caso di servizio/forniture 

indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.  
Per i consorzi ordinari o GEIE già costituiti 

- copia dell’atto costitutivo e dello statuto del consorzio o GEIE, con indicazione del soggetto designato quale 
capofila;  

- dichiarazione sottoscritta delle parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizi/forniture 
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici consorziati.  

Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari o GEIE non ancora costituiti 
- dichiarazioni rese da ciascun concorrente, attestante: 

a) a quale operatore economico, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 
rappresentanza o funzioni di capogruppo; 

b) l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai 
raggruppamenti temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’articolo 68 del Codice conferendo 
mandato collettivo speciale con rappresentanza all’impresa qualificata come mandataria che 
stipulerà il contratto in nome e per conto delle mandanti/consorziate; 

c) le parti del servizio/fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture indivisibili, che 
saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati.  

Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e 
soggettività giuridica 

- copia del contratto di rete, con indicazione dell’organo comune che agisce in rappresentanza della rete. 

http://bd01.leggiditalia.it/cgi-bin/FulShow?TIPO=5&NOTXT=1&KEY=01LX0000107749ART67
http://bd01.leggiditalia.it/cgi-bin/FulShow?TIPO=5&NOTXT=1&KEY=01LX0000107749ART67
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- dichiarazione che indichi per quali imprese la rete concorre;  
- dichiarazione sottoscritta con firma digitale delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in 

caso di servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete.  
Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva 
di soggettività giuridica 

- copia del contratto di rete; 
- copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito all’organo comune;  
- dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture 

indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 
Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune privo del 
potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero, se l’organo comune è privo dei 
requisiti di qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del raggruppamento temporaneo di imprese 
costituito o costituendo 

- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituito:  
o copia del contratto di rete; 
o copia del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria; 
o dichiarazione delle parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di 

servizio/forniture indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 
- in caso di raggruppamento temporaneo di imprese costituendo:  

o copia del contratto di rete; 
o dichiarazioni, rese da ciascun concorrente aderente all’aggregazione di rete, attestanti: 

a. a quale concorrente, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 
rappresentanza o funzioni di capogruppo; 

b. l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di 
raggruppamenti temporanei; 

c. le parti del servizio o della fornitura, ovvero la percentuale in caso di servizio/forniture 
indivisibili, che saranno eseguite dai singoli operatori economici aggregati in rete. 

17. OFFERTA TECNICA 

L’operatore economico inserisce, per ogni singolo Lotto, la documentazione relativa all’offerta tecnica nella piattaforma 
secondo le modalità di utilizzo della piattaforma medesima, a pena di inammissibilità dell’offerta. L’offerta è firmata 
secondo le modalità previste al precedente punto 16.1 e deve contenere, a pena di esclusione, i seguenti documenti: 

a) schede tecniche dei prodotti offerti; 
b) questionario tecnico relativo al possesso dei requisiti richiesti vuoi come minimi pena di esclusione vuoi 

come premiali (Mod. 3) sia in formato pdf sia in formato Excel; 
c) dichiarazione, redatta ai sensi del D.P.R. 445/2000 sulla conformità, per ogni prodotto offerto, a tutti i 

requisiti prescritti dalle leggi vigenti in materia (conformità CE, standard/norme tecniche di riferimento e 
quant’altro necessario ed occorrente per l’immissione in commercio, anche se non espressamente citato 
negli atti di gara), sin dalla data di presentazione dell’offerta; 

d) (per i lotti 1, 2, 3 e 4) Certificazioni ECOLABEL (Marchio di qualità ecologica dell’Unione europea 
regolamento (CE) N. 66/2010 del Parlamento europeo del Consiglio, del 25 novembre 2009) o altra etichetta 
o certificazione, a comprova della conformità alle norme tecniche pertinenti, prevista dal Capitolato Speciale;  

e) (per i lotti 6, 7, 8 e 9) apposita documentazione dimostrante la conformità ai criteri ambientali minimi (CAM). 
La prova può avvenire anche tramite presentazione di etichettature (marchi o certificazioni) citate 
all’interno della sezione verifica del Decreto e da altre etichette equivalenti, per esempio altre etichette ISO 
Tipo I, conformi alla UNI EN ISO 14024, o altri mezzi di prova idonei quale la documentazione tecnica del 
fabbricante purché dimostri che i requisiti dell’etichettatura specifica o i requisiti indicati dalla lex specialis 
siano soddisfatti, a mente delle previsioni di cui agli artt. 79 e 80 del D. Lgs. 36/2023 e del relativo Allegato 
II.5; 

f) (eventuale) apposita documentazione attestante la sussistenza dell’equivalenza. È possibile dimostrare con 
qualsiasi mezzo appropriato, ai sensi dell’Allegato II.5, Parte II – A Specifiche Tecniche, punti 7 e 8, del D. Lgs. 
36/2023, che le soluzioni proposte ottemperano in maniera equivalente ai requisiti definiti dalle specifiche 
tecniche richieste; 
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g) offerte economica silente: copia dell’offerta economica dei prodotti offerti per ciascun lotto, priva dei prezzi, 
pena esclusione (c.d. offerta silente). Tale documento deve essere in formato pdf., e sottoscritto con firma 
digitale del legale rappresentante del concorrente o persona munita da comprovati poteri di firma (la cui 
procura dovrà essere allegata nella documentazione amministrativa). L’offerta economica silente deve 
corrispondere all’elenco (privo dei prezzi, pena esclusione) dei prodotti e codici inseriti nel modello di 
offerte economica; 

h) (eventuale) contratto di avvalimento in caso di avvalimento premiale; 
i) (eventuale) dichiarazione di secretazione offerta tecnica; 
j) (eventuale) copia firmata della documentazione tecnica debitamente oscurata nelle parti ritenute costituenti 

segreti tecnici e commerciali. 
L’operatore economico allega una dichiarazione firmata contenente i dettagli dell’offerta coperti da riservatezza, 
argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta sono da segretare. Resta ferma la 
facoltà della Stazione appaltante di valutare la fondatezza delle motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di 
dimostrare la tangibile sussistenza di eventuali segreti tecnici e commerciali. 
Il concorrente dovra  tassativamente indicare le parti/paragrafi della documentazione tecnica presentata che, secondo 
motivata e comprovata dichiarazione (come meglio indicato piu  infra), ritiene coperte da segreto tecnico 
commerciale/know how e che pertanto necessitano di adeguata e puntuale tutela in caso di accesso, ex art. 35 del Codice, 
da parte di terzi. Pertanto, si rende noto che la documentazione non inserita in detta dichiarazione sara  resa ostensibile 
in conformita  a quanto previsto dall’art. 36 del Codice nonche , eventualmente, altresì  a ulteriori soggetti istanti 
legittimati. 
In riferimento alle comprovate ragioni ostative alla possibilita  di esibizione della documentazione tecnica dell’offerente, 
o di parte di essa, agli aventi diritto, si precisa che devono risultare: 

• l’analitica indicazione delle informazioni riservate che costituiscono segreto tecnico o commerciale o 
industriale, 

• gli estremi del provvedimento di riconoscimento della tutela commerciale (es. brevetto ecc.); 
• approfondita e congrua argomentazione delle ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta sono da segretare 

in base all’art. 98 del D.lgs. n. 30/2005 ss.mm.ii. (“Codice della Proprieta  Industriale); 
• tutti i correlati riferimenti normativi. 

Non potranno essere prese in considerazione e pertanto saranno considerate come non rese dichiarazioni generiche 
che non precisino analiticamente quali sono le informazioni riservate che costituiscono segreto tecnico o commerciale 
o industriale e le specifiche motivazioni della sussistenza di tali segreti in base all’art. 98 del D.lgs. n. 30/2005 e ss.mm.ii. 
Si precisa che, comunque, ogni decisione in merito alla valutazione della riservatezza/segretezza sarà di competenza 
della Stazione appaltante. 
Le informazioni rese, qualora adeguatamente motivate e comprovate, saranno sottratte dal diritto di accesso 
esercitabile da soggetti terzi. 
Resta salvo quanto previsto dal comma 5 dell’art. 35 del Codice e quindi il diritto di accesso è comunque consentito al 
concorrente se indispensabile ai fini della difesa in giudizio dei propri interessi giuridici. 
In carenza di detta dichiarazione e qualora ne ravvisi le condizioni, la stazione appaltante renderà integralmente 
accessibili ai terzi le offerte tecniche presentate in gara. 

17.1. FORNITURA DI CAMPIONATURA PER L’ESAME DEL PRODOTTO OFFERTO 

I concorrenti dovranno presentare, a propria cura e spese, campionatura gratuita per ogni articolo offerto. La 
campionatura dovrà pervenire porto franco presso il Magazzino Economale dell’Ospedale di Biella – Via dei 
Ponderanesi n.2 – 13875 Ponderano (BI), dal lunedì al venerdì, dalle ore 08.30 alle ore 13.00 tassativamente entro il 
termine di presentazione dell’offerta, pena esclusione dalla gara. Il/i collo/i dovrà/dovranno essere 
contrassegnato/i con la dicitura “Campioni per la partecipazione alla gara a procedura aperta [riportare l’oggetto della 
procedura…]” e l’indicazione almeno del nome dell’operatore economico ed il numero del/dei lotto/i di gara. 
Per ogni lotto di partecipazione dovrà essere presentata la seguente campionatura minima: 
  

LOTTO DESCRIZIONE CONFEZIONAMENTO MINIMO 
1 BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI N. 1 pezzo in confezione primaria 

2.1 TOVAGLIOLI DI OVATTA N. 5 pezzi in confezione primaria 
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2.2 CARTA A SECCO N. 2 pezzi in confezione primaria 
3 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM N. 1 pezzi in confezione primaria 
4 LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM N. 1 pezzi in confezione primaria 
5 PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA N. 5 pezzi in confezione primaria 
6 MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE N. 5 pezzi in confezione primaria 

7.1 SALVIETTE DETERGENTI PER ADULTI N. 5 pezzi in confezione primaria 
7.2 SALVIETTE DETERGENTI PER NEONATI N. 5 pezzi in confezione primaria 
8.1 PANNO ASCIUGATURA ADULTO N. 5 pezzi in confezione primaria 
8.2 DETERGENTE LIQUIDO PH 5.5 N. 2 pezzi in confezione primaria 
8.3 DETERGENTE LIQUIDO PH 3.5 N. 2 pezzi in confezione primaria 
9 SISTEMA MONOUSO PER DETERSIONE CAPELLI N. 5 pezzi in confezione primaria 

10.1 
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO CON VALVOLA DI 
ASPIRAZIONE N. 5 pezzi in confezione primaria 

10.2 
SISTEMI PER IGIENE CAVO ORALE MONOUSO SENZA VALVOLA DI 
ASPIRAZIONE N. 5 pezzi in confezione primaria 

11.1 SCHIUMA DA BARBA PER RASATURA N. 2 pezzi in confezione primaria 
11.2 RASOIO MONOUSO BILAMA N. 5 pezzi in confezione primaria 
12.1 PIATTO FONDO N. 10 pezzi in confezione primaria 
12.2 PIATTO LISCIO/PIANO N. 10 pezzi in confezione primaria 
12.3 BICCHIERE DA 80 – 100 CC N. 10 pezzi in confezione primaria 
12.4 BICCHIERE DA 180 – 200 CC N. 10 pezzi in confezione primaria 
12.5 BICCHERE TERMICO DA 80 – 100 CC N. 3 pezzi in confezione primaria 
13.1 CUCCHIAINO N. 10 pezzi in confezione primaria 
13.2 CUCCHIAIO N. 10 pezzi in confezione primaria 
13.3 FORCHETTA N. 10 pezzi in confezione primaria 
13.4 COLTELLO N. 10 pezzi in confezione primaria 
13.5 CANNUCCE N. 10 pezzi in confezione primaria 
13.6 TRIS MONOUSO N. 10 pezzi in confezione primaria 

 
La Stazione Appaltante si riserva di chiedere eventuali delucidazioni ritenute necessarie dalla Commissione giudicatrice 
per una puntuale valutazione tecnica dei prodotti offerti. 
Su ciascuna confezione primaria dovrà essere apposto un adesivo o cartellino riportante la dicitura della ditta offerente, 
nonché la denominazione del prodotto in modo da abbinare immediatamente il campione con la corrispondente ditta. 
Ogni confezione secondaria dovrà recare (mediante apposita etichetta o sovrascritta con pennarello indelebile) il 
numero del lotto per cui il campione viene presentato, nonché il codice del prodotto cui si riferisce.  
I campioni dovranno essere presentati in confezione originale riportante la ragione sociale della Ditta offerente e/o del 
produttore, la descrizione del prodotto, il codice articolo, la data di scadenza, il lotto di produzione e tutto quanto 
previsto dalla normativa vigente.  
La campionatura dovrà possedere validità residua non inferiore ai 2/3 della validità massima prevista.  
All’interno della busta contenente i campioni non dovrà essere presente, pena esclusione, alcun riferimento 
all’offerta economica trasmessa in via telematica. 
Ogni campione dovrà essere del tutto identico ai prodotti offerti in gara ed all’eventuale fornitura in caso di 
aggiudicazione; in ogni caso la campionatura dovrà essere atta a dimostrare tutte le caratteristiche dei prodotti offerti 
e le modalità di utilizzo.  
La campionatura dei prodotti aggiudicati verrà conservata dalla Stazione Appaltante per l’intera durata di esecuzione 
del contratto al fine di consentire all’occorrenza, in ogni momento di validità della fornitura, la verifica di effettiva 
corrispondenza fra il prodotto offerto in gara e quello oggetto di fornitura alle Amministrazioni contraenti. 

18. OFFERTA ECONOMICA 

L’operatore economico inserisce, per ogni singolo lotto di partecipazione, la documentazione economica nella 
Piattaforma secondo le modalità di utilizzo della Piattaforma medesima. L’offerta economica firmata secondo le 
modalità di cui al precedente punto 16.1, deve essere redatta in conformità al Modello 4 allegato al presente Disciplinare 
e indicare, a pena di esclusione, i seguenti elementi: 
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- l’importo unitario del/dei prodotto/i offerto/i al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché 
degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze. Verranno prese in considerazione fino a due  cifre 
decimali. Nel caso in cui fossero indicate più di due cifre decimali, si procederà ad arrotondamento alla seconda 
cifra decimale; 

- l’importo complessivo del/dei prodotto/i offerto/i al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, 
nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze. Verranno prese in considerazione fino a due 
cifre decimali. Nel caso in cui fossero indicate più di due cifre decimali, si procederà ad arrotondamento alla 
seconda cifra decimale 

- l’impegno a mantenere ferma l’offerta per un periodo non inferiore a 180 giorni dalla data di scadenza del 
termine di presentazione della medesima 

Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo a base d’asta. 
Si precisa che, in caso di discordanza tra i valori inseriti in Piattaforma e quelli indicati nello schema di offerta 
economica Modello 4, si terrà conto di questi ultimi ai fini della formulazione della graduatoria e della stipula del 
contratto. 

19. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

Per i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 11, 12 e 13, trattandosi di forniture con caratteristiche standardizzate, l’appalto è aggiudicato 
in base al criterio del minor prezzo ai sensi dell’art. 108 comma 3 del Codice e quindi, per ciascun Lotto, sarà 
aggiudicatario l’Operatore Economico concorrente che avrà offerto il prezzo più basso, previa verifica dell’idoneità 
tecnica dei prodotti offerti a norma del successivo punto 20. 
La Stazione appaltante si riserva ogni valutazione sulla congruità del prezzo offerto. 
Per i lotti 6, 7, 8, 9, 10 l’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 108 comma 2 del D.lgs. n. 36/2023. 
La valutazione dell’offerta tecnica e di quella economica è effettuata in base ai seguenti punteggi: 
 

LOTTO 6 E 10 
 PUNTEGGIO MASSIMO 
Offerta tecnica 30 
Offerta economica 70 
TOTALE 100 

 

LOTTO 7 
 PUNTEGGIO MASSIMO 
Offerta tecnica 60 
Offerta economica 40 
TOTALE 100 

 

LOTTI 8 E 9 
 PUNTEGGIO MASSIMO 
Offerta tecnica 20 
Offerta economica 80 
TOTALE 100 

19.1. CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA (LOTTI 6, 7, 8, 9, 10) 

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella tabella sotto riportata con 
la relativa ripartizione dei punteggi.  
Nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati i “Punteggi discrezionali”, vale a dire i punteggi il cui 
coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità spettante alla Commissione Giudicatrice.  
Nella colonna identificata con la lettera Q vengono indicati i “Punteggi quantitativi”, vale a dire i punteggi il cui 
coefficiente è attribuito mediante applicazione di una formula matematica.  
Nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “Punteggi tabellari”, vale a dire i punteggi fissi e predefiniti 
che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente richiesto.  
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Il concorrente è escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio grezzo, prima della riparametrazione di cui al 
successivo par. 19.2 inferiore alla soglia minima di sbarramento pari alla metà dei punti più 1 rispetto al punteggio 
tecnico complessivo. 
La valutazione qualitativa è effettuata dalla Commissione Giudicatrice sulla base delle informazioni fornite 
dall’offerente tramite compilazione dell’allegato denominato “Questionario tecnico”, nonché sulla base degli altri 
documenti costituenti l’offerta tecnica. 
Alla Commissione Giudicatrice viene demandata altresì (anche per i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 11, 12 e 13) la verifica di 
rispondenza dei prodotti offerti alle specifiche riportate nel Capitolato Speciale di gara o a quelle ritenute ad esse 
equivalenti. 
 

TABELLA DEI CRITERI DI VALUTAZIONE PREMIALI (LOTTO 6) 

N. 
PROGR. 

ELEMENTO DI VALUTAZIONE E CRITERIO 
MOTIVAZIONALE 

METODO DI 
VERIFICA 

METODO DI 
ATTRIBUZIONE 
DEL PUNTEGGIO 

PESO 

1 
Manopola munita di elastico ferma-polso o altro 
dispositivo di chiusura polso. 

- Scheda tecnica 
- Campionatura 

T 10 punti 

2 
Morbidezza al tatto: viene premiata la maggiore 
morbidezza al tatto. 

- Scheda tecnica 
- Campionatura 

D 20 punti 

TOTALE PUNTEGGIO TECNICO LOTTO 6 30 
 

TABELLA DEI CRITERI DI VALUTAZIONE PREMIALI (LOTTO 7) 

N. 
PROGR. 

ELEMENTO DI VALUTAZIONE E CRITERIO 
MOTIVAZIONALE 

METODO DI 
VERIFICA 

METODO DI 
ATTRIBUZIONE 
DEL PUNTEGGIO 

PESO 

1 
Morbidezza al tatto: viene premiata la maggiore 
morbidezza al tatto di tutti i prodotti compresi nel 
lotto 

- Scheda tecnica 
- Campionatura 

D 20 punti 

2 

Caratteristiche del sistema di apertura peel to open: 
viene premiata la maggiore facilità di apertura e 
maneggiabilità. 

- Scheda tecnica 
- Campionatura 
 
 

D 

10 punti in 
totale 

Sub lotto 7.1: salviette adulti 5 punti 
Sub lotto 7.2: salviette neonati 5 punti 

3 

Resistenza alla trazione: sarà attribuito punteggio 
massimo all'operatore che dispone del prodotto con la 
maggiore resistenza alla trazione (Valore in Newton) e in 
modo proporzionale agli altri, applicando la seguente 
formula: Pi-esimo = [(OFFmax - OFFi-esima) / (OFFmax - 
OFFmin)] x Pmax, dove OFFmax è la maggiore resistenza 
alla trazione tra quelle offerte, OFFi-esima è la maggiore 
resistenza alla trazione offerta dal concorrente in 
valutazione, OFFmin è la minore resistenza alla trazione 
tra quelle offerte. Nel caso di unica offerta, a quest'ultima 
sarà attribuito automaticamente il punteggio massimo 
assegnabile 

Scheda tecnica 
e/o certificato di 
conformità alla 
norma EN ISO 
29073 – 3 

Q 

10 punti in 
totale 

Sub lotto 7.1: salviette adulti 5 punti 
Sub lotto 7.2: salviette neonati 5 punti 

4 

Possibilità, se necessario, di scaldare al 
microonde i seguenti prodotti: - Scheda tecnica 

- Campionatura 
T 

6 punti in 
totale 

Sub lotto 7.1: salviette adulti 3 punti 
Sub lotto 7.2: salviette neonati 3 punti 

5 

Confezionamento primario dei prodotti: 
- Scheda tecnica 

 
T 

14 punti 
max 

Sub lotto 7.1: salviette adulti: 
confezionamento primario da 8 a 15 pezzi 7 
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TABELLA DEI CRITERI DI VALUTAZIONE PREMIALI (LOTTO 7) 

N. 
PROGR. 

ELEMENTO DI VALUTAZIONE E CRITERIO 
MOTIVAZIONALE 

METODO DI 
VERIFICA 

METODO DI 
ATTRIBUZIONE 
DEL PUNTEGGIO 

PESO 

Sub lotto 7.1: salviette adulti: 
confezionamento primario da 16 a 29 pezzi 

4 

Sub lotto 7.1: salviette adulti: 
confezionamento primario da 29 a 50 pezzi 

2 

Sub lotto 7.2: salviette neonati: 
confezionamento primario da 8 a 15 pezzi 

7 

Sub lotto 7.2: salviette neonati: 
confezionamento primario da 16 a 29 pezzi 

4 

Sub lotto 7.2: salviette neonati: 
confezionamento primario da 29 a 50 pezzi 

2 

TOTALE PUNTEGGIO TECNICO LOTTO 7 60 

 
TABELLA DEI CRITERI DI VALUTAZIONE PREMIALI (LOTTO 8) 

N. 
PROGR. 

ELEMENTO DI VALUTAZIONE E CRITERIO 
MOTIVAZIONALE 

METODO DI 
VERIFICA 

METODO DI 
ATTRIBUZIONE 
DEL PUNTEGGIO 

PESO 

1 

Caratteristiche del sistema di apertura peel to open: 
Viene premiata la maggiore facilità di apertura e 
maneggiabilità del Panno asciugatura adulto del sub 
lotto: 8.1 

- Scheda tecnica 
- Campionatura 

D 20 punti 

TOTALE PUNTEGGIO TECNICO LOTTO 8 20 

 
TABELLA DEI CRITERI DI VALUTAZIONE PREMIALI (LOTTO 9) 

N. 
PROGR. 

ELEMENTO DI VALUTAZIONE E CRITERIO 
MOTIVAZIONALE 

METODO DI 
VERIFICA 

METODO DI 
ATTRIBUZIONE 
DEL PUNTEGGIO 

PESO 

1 
Possibilità, se necessario, di scaldare al microonde il 
prodotto 

- Scheda tecnica 
- Campionatura 

T 20 punti  

TOTALE PUNTEGGIO TECNICO LOTTO 9 20 

 
TABELLA DEI CRITERI DI VALUTAZIONE PREMIALI (LOTTO 10) 

N. 
PROGR. 

ELEMENTO DI VALUTAZIONE E CRITERIO 
MOTIVAZIONALE 

METODO DI 
VERIFICA 

METODO DI 
ATTRIBUZIONE 
DEL PUNTEGGIO 

PESO 

1 
Morbidezza al tatto: viene premiata la maggiore 
morbidezza al tatto di tutti i prodotti compresi nel 
lotto 

- Scheda tecnica 
- Campionatura 

D 20 punti 

2 

Presenza di bustine/flacone monodose di 
soluzione di bicarbonato di sodio e clorexidina 
e/o altra soluzione per l’igiene del cavo orale 
senza necessità di utilizzo dell’acqua - Scheda tecnica 

- Campionatura 
T 

10 punti in 
totale 

Sub lotto 10.1: sistemi per igiene cavo orale monouso con 
valvola di aspirazione 

5 punti 

Sub lotto 10.2: sistemi per igiene cavo orale monouso 
senza valvola di aspirazione 5 punti 

TOTALE PUNTEGGIO TECNICO LOTTO 10 30 
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19.2. ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO ALL’OFFERTA TECNICA (LOTTI 6, 7, 8, 9, 10) 

19.2.1. A ciascuno degli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio DISCREZIONALE nella colonna 
“Metodo di attribuzione del punteggio” della tabella allegata, è attribuito un coefficiente sulla base del 
seguente metodo di cui alle Linee guida dell’ANAC n. 2/2016. 

19.2.2. attribuzione discrezionale di un coefficiente, variabile tra zero e uno, da parte di ciascun commissario 
di gara, nel seguente modo: 

Valutazione Coefficiente 
Ottimo 1 
Buono 0.8 
Adeguato 0.6 
Mediocre 0.4 
Scarso 0.2 
Insufficiente 0 

una volta che ciascun commissario ha attribuito il coefficiente, viene calcolata la media aritmetica dei 
coefficienti attribuiti, viene attribuito il valore 1 al coefficiente più elevato e vengono di conseguenza 
riparametrati tutti gli altri coefficienti. A seguire, tutti i coefficienti attribuiti a ciascun criterio sono 
moltiplicati per il punteggio massimo attribuibile a tale criterio. 

19.2.3. Quanto agli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio TABELLARE nella colonna “T” della 
tabella allegata, il relativo punteggio è assegnato, automaticamente e in valore assoluto, sulla base della 
presenza o assenza nell’offerta, dell’elemento richiesto.  

19.2.4. A ciascuno degli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio QUANTITATIVO nella colonna 
“Q” della tabella, il punteggio è attribuito con le modalità descritte nella medesima tabella. 

19.2.5. Il punteggio tecnico complessivo deriverà dalla somma dei punteggi così ottenuti relativi a ciascun 
criterio: 
PTtot = D1 + D2 + D3 + … + T1 + T2 + T3 + …. + Q1 + Q2 + Q3 + …. 

Al termine dell’attribuzione del punteggio tecnico la Commissione Giudicatrice incaricata della valutazione delle offerte 
procederà nei seguenti termini:  

1. alla riparametrazione del punteggio totale, qualora nessuno dei concorrenti abbia conseguito il punteggio 
massimo attribuibile. In tale caso al concorrente che risulti aver conseguito il punteggio più elevato sarà 
attribuito il massimo dei punti attribuibili mentre ai restanti concorrenti sarà attribuito il punteggio in 
forma proporzionale come riportato di seguito:  

Pi x & / Pmig 
ove  
Pi = punteggio conseguito dalla ditta presa in esame;  
&= per i lotti 6 e 10 30 punti, per il lotto 7 60 punti, per i lotti 8 e 9 20 punti; 
Pmig = miglior punteggio conseguito;  

2. alla stesura dei punteggi tecnici totali (PTtot) risultanti per ciascun concorrente ammesso. 

19.3. ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA (LOTTI 6, 7, 8, 9, 10) 

La commissione, terminata l’attribuzione dei punteggi all’offerta tecnica procede, in relazione a ciascuna offerta, 
all’attribuzione del punteggio economico sulla base della seguente formula:  

p = punti massimi attribuibili x (R/RMax)^0,5 
Dove:  

p = punteggio;  
R = ribasso in percentuale dell’offerta da valutare rispetto alla base d’asta;  
RMax = ribasso in percentuale dell’offerta più bassa presentata rispetto alla base d’asta,  

 
ATTENZIONE: Poiché il sistema SINTEL non consente di adattare la formula impostata per il calcolo del punteggio 
economico alla casistica sopra ipotizzata (solo due concorrenti) la Stazione Appaltante procederà al calcolo del 
punteggio economico off line secondo la formula sopra riportata ed all’imputazione manuale a sistema del punteggio 
così ottenuto. 
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19.4. ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO COMPLESSIVO (LOTTI 6, 7, 8, 9, 10) 

La commissione, terminata l’attribuzione dei punteggi all’offerta tecnica ed economica, procede, in relazione a ciascuna 
offerta, all’attribuzione del punteggio complessivo sulla base della seguente formula:  

Ptot = PT + PE  
dove: 

a) PT = somma dei punti attribuiti all’offerta tecnica;  
b) PE = somma dei punti attribuiti all’offerta economica. 

20. COMMISSIONE GIUDICATRICE (TUTTI I LOTTI) 

La Commissione Giudicatrice è nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte ed è composta 
da un numero dispari pari a n. 5 membri, esperti nello specifico settore cui si riferisce l’oggetto del contratto. In capo ai 
commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi dell’art. 93 comma 5 del Codice. A tal fine viene 
richiesta, prima del conferimento dell’incarico, apposita dichiarazione.  
La composizione della Commissione Giudicatrice e i curricula dei componenti sono pubblicati sul sito istituzionale nella 
sezione “Bandi di gara”, nella pagina dedicata alla procedura di gara e sulla piattaforma SINTEL. 
La Commissione Giudicatrice è responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei concorrenti, può 
riunirsi con modalità telematiche che salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni ed opera attraverso la 
Piattaforma.  
Il RUP si può avvalere dell’ausilio della Commissione Giudicatrice ai fini della verifica dell’anomalia delle offerte. 

21. SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DI GARA  

La prima sessione ha luogo il giorno xx/xx/xxxx, alle ore xx:xx. 
La Piattaforma consente lo svolgimento delle sessioni di gara preordinate all’esame: 

• della documentazione amministrativa; 
• delle offerte tecniche; 
• delle offerte economiche. 

La Piattaforma garantisce il rispetto delle disposizioni del codice in materia di riservatezza delle operazioni e delle 
informazioni relative alla procedura di gara, nonché il rispetto dei principi di trasparenza. La pubblicità delle sedute è 
garantita mediante collegamento dei concorrenti da remoto per consentire a ciascun soggetto interessato di 
visualizzare le operazioni della seduta.  
Per la partecipazione alle sedute la stazione appaltante invia apposita comunicazione a tutti i concorrenti. Se da questi 
richiesto, la stazione appaltante invia il link alla piattaforma su cui si svolgerà la seduta.   

22. VERIFICA DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 

Il Seggio di gara è composto dal Responsabile Unico del Progetto, o da un suo delegato, quale Presidente e dal 
Collaboratore del RUP nella gestione tecnico-amministrativa dell’intervento, o da un suo sostituto. La composizione è 
integrata, per le sole sedute aperte, da un testimone.  
Durante la seduta aperta di apertura della documentazione amministrativa, il Seggio di gara accede alla 
documentazione amministrativa di ciascun concorrente, mentre l’offerta tecnica e l’offerta economica restano chiuse, 
segrete e bloccate dal sistema, e procede:  

a. verificare la regolarità della firma digitale;  
b. controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata.  

In seduta riservata, il Seggio di gara procede a verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto 
richiesto nel presente Disciplinare, nonché ad attivare, se necessario, la procedura di soccorso istruttorio di cui al 
precedente art. 15. 
Gli eventuali provvedimenti di esclusione dalla procedura di gara vengono adottati unitamente al provvedimento 
conclusivo della procedura e sono comunicati entro 5 giorni dalla loro adozione. È fatta salva la possibilità di chiedere 
agli offerenti, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti complementari o parte di 
essi, qualora questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento della procedura.  
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23. VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED ECONOMICHE 

23.1. Apertura delle buste tecniche ed esame delle offerte 

La data e l’ora in cui si procede all’apertura delle offerte tecniche relativamente a ciascun lotto sono comunicate tramite 
la Piattaforma ai concorrenti ammessi alla presente fase di gara. In seduta pubblica la Commissione Giudicatrice 
procede con le modalità di cui al precedente art. 21 all’apertura delle offerte tecniche presentate per ciascun lotto.  
In seduta riservata la Commissione Giudicatrice procederà, per ciascun lotto, all’attività di verifica di idoneità dei 
prodotti offerti verificandone la corrispondenza alle caratteristiche tecniche previste dal Capitolato. 
Solo per i lotti 6, 7, 8, 9, 10 la Commissione Giudicatrice valuterà altresì la documentazione tecnica e attribuirà i punteggi 
tecnici di cui all’art. 19.1.  
Per ciascun lotto, qualora la verifica di rispondenza ai requisiti tecnici minimi previsti dal Capitolato di gara dia esito 
negativo (anche per uno solo dei requisiti minimi) e, nel caso dei Lotti 6, 7, 8, 9, 10, qualora l'Operatore Economico non 
abbia superato la soglia di sbarramento pari alla metà dei punti più 1 rispetto al punteggio tecnico complessivo, la 
Commissione Giudicatrice ne darà comunicazione al RUP, ai fini della dichiarazione di non ammissibilità del 
concorrente e conseguente esclusione dello stesso dalla procedura di gara. Non si procederà alla apertura dell’offerta 
economica dei predetti operatori. 
L’offerta è esclusa in caso di:  

- (per tutti i lotti) presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative oppure irregolari in quanto 
non rispettano i documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o anormalmente basse;  

- (solo per i lotti 6, 7, 8, 9, 10) mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero 
inserimento di elementi concernenti il prezzo nella documentazione amministrativa o nell’offerta tecnica; 

- (solo per i lotti 6, 7, 8, 9, 10) mancato superamento della soglia di sbarramento per l’offerta tecnica. 

23.2. Apertura delle buste economiche ed esame delle offerte 

In seduta pubblica (organizzata con le medesime modalità meglio viste per le precedenti sedute pubbliche), il RUP darà 
atto delle eventuali esclusioni dalla gara dei concorrenti di cui al punto precedente. Al termine delle operazioni la 
Piattaforma consente la prosecuzione della procedura ai soli concorrenti ammessi alla valutazione delle offerte 
economiche. 
Nella medesima seduta il RUP procederà, per i lotti 6, 7, 8, 9, 10: 

1. alla comunicazione dei punteggi tecnici attribuiti dalla Commissione Giudicatrice alle offerte tecniche delle 
ditte ammesse a questa fase; 

2. all’imputazione, sotto la supervisione della Commissione Giudicatrice, in Piattaforma, dei punteggi tecnici 
assegnati dalla Commissione Giudicatrice stessa; 

Nella medesima seduta la Commissione, supportata dal RUP, procederà all’apertura delle buste contenenti le offerte 
economiche rendendo visibili i prezzi offerti e, nel caso dei lotti 6, 7, 8, 9, 10, procederà all’individuazione, ai sensi 
dell’art. 108, comma 8 del Codice, dell’unico parametro numerico finale per la formulazione della graduatoria, dandone 
lettura. 
Per i lotti 6, 7, 8, 9, 10 nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma 
punteggi tecnici differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, è collocato primo in graduatoria il 
concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio sul prezzo. 
Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi punteggi parziali 
per il prezzo e per l’offerta tecnica, i predetti concorrenti, su richiesta della Stazione appaltante, presentano un’offerta 
migliorativa sul prezzo entro 5 giorni. La richiesta è effettuata secondo le modalità previste al punto 2.3. È collocato 
primo in graduatoria il concorrente che ha presentato la migliore offerta. Ove permanga l’ex aequo la Commissione 
procede mediante sorteggio ad individuare il concorrente che verrà collocato primo nella graduatoria. La Stazione 
appaltante comunica il giorno e l’ora del sorteggio, secondo le modalità previste punto 2.3. 
Per i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 11, 12 e 13, nel caso di identico prezzo complessivo offerto si applica uguale richiesta di offerta 
economica migliorativa. 

24. VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE 

Per i lotti 6, 7, 8, 9, 10 sono considerate anormalmente basse le offerte che presentano sia i punti relativi al prezzo, sia 
la somma dei punti relativi agli altri elementi di valutazione, entrambi pari o superiori ai quattro quinti dei 
corrispondenti punti massimi previsti dal bando di gara. Tale calcolo è effettuato ove il numero delle offerte ammesse 
sia pari o superiore a tre.  
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Per i lotti 1, 2, 3, 4, 5, 11, 12 e 13 sono considerate anormalmente basse, ove le offerte siano pari o superiori a tre, le 
offerte che si discostino del 50% (o più) dal valore medio totale dei ribassi offerti da tutti i concorrenti.  
Esempio: se il valore medio totale dei ribassi offerti da tutti i concorrenti è pari al 40% sono considerate anormalmente 
basse le offerte con ribasso pari o superiori al 60%. 
Il RUP si riserva la facoltà di sottoporre a verifica un’offerta che, in base anche ad altri elementi, appaia anormalmente 
bassa. 
Nel caso in cui la prima migliore offerta appaia anormalmente bassa, il RUP (nei lotti 6, 7, 8, 9, 10 avvalendosi, se del 
caso, del supporto della Commissione Giudicatrice), ne valuta la congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità. 
Qualora tale offerta risulti anomala, si procede con le stesse modalità nei confronti delle successive offerte ritenute 
anormalmente basse, fino ad individuare la migliore offerta ritenuta non anomala.  
Il RUP richiede al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le componenti specifiche 
dell’offerta ritenute anomale. 
A tal fine, assegna un termine non superiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta. 
Il RUP, esaminate le spiegazioni fornite dall’offerente, ove le ritenga non sufficienti ad escludere l’anomalia, può 
chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine perentorio per il riscontro. 
Il RUP esclude le offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso, 
inaffidabili. 

25. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO 

25.1. Aggiudicazione 

La Stazione Appaltante si riserva l’aggiudicazione separata di uno o più lotti. 
La proposta di aggiudicazione è formulata dal RUP in favore del concorrente che ha presentato la migliore offerta per 
ogni singolo Lotto.  
Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, la Stazione appaltante può 
decidere, entro 30 giorni dalla conclusione delle valutazioni delle offerte, di non procedere all’aggiudicazione. 
Il RUP avrà facoltà di procedere all’ aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida. 
La Stazione Appaltante, qualora si verifichino, anche a causa dell’eccessivo protrarsi della procedura di gara, 
sopravvenuti motivi di interesse pubblico, mutamento della situazione di fatto ovvero una nuova valutazione 
dell’interesse pubblico originariamente posto a fondamento del provvedimento di indizione della procedura di gara, 
potrà procedere alla revoca della procedura di gara. 
Non si procede all’aggiudicazione dell’appalto qualora venga accertato che l’offerta del concorrente risultato idoneo ed 
inserito nella graduatoria di merito non soddisfa gli obblighi in materia ambientale, sociale e del lavoro stabiliti dalla 
normativa europea e nazionale, dai contratti collettivi o dalle disposizioni internazionali elencate nell’allegato X della 
direttiva 2014/24/UE. 
L’aggiudicazione è disposta all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti dal presente disciplinare 
ed è immediatamente efficace. In caso di esito negativo delle verifiche, si procede all’esclusione, alla segnalazione 
all’ANAC, ad incamerare la garanzia provvisoria. 
Successivamente si procede a ricalcolare i punteggi e a riformulare la graduatoria procedendo altresì, alle verifiche nei 
termini sopra indicati. Nell’ipotesi di ulteriore esito negativo delle verifiche si procede nei termini sopra detti, 
scorrendo la graduatoria. 

25.2. Documentazione da produrre ai fini della stipula del contratto 

L’aggiudicatario dovrà produrre per ciascun lotto la seguente documentazione entro il termine che verrà assegnato 
dalla Stazione Appaltante: 

a) la documentazione tecnica a comprova della conformità, per ogni prodotto offerto, a tutti i requisiti prescritti 
dalle leggi vigenti in materia (conformità CE, standard/norme tecniche di riferimento e quant’altro necessario 
ed occorrente per l’immissione in commercio, anche se non espressamente citato negli atti di gara). La 
documentazione deve avere data antecedente alla data di scadenza di presentazione delle offerte; 

b) compilazione della scheda dati anagrafici riportante i dati fiscali necessari per l’emissione delle fatture da parte 
della stazione appaltante per il rimborso delle spese di pubblicazione della gara in oggetto e del successivo 
esito; 

c) documentazione ai fini dell’inoltro della richiesta alla Prefettura competente delle 
“comunicazioni/informazioni” antimafia; 
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d) in caso di RTI: produzione della copia autenticata dal notaio del mandato speciale irrevocabile con 
rappresentanza alla Impresa capogruppo e dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante dell’Impresa 
mandataria che attesti le prestazioni che verranno fornite dalle singole imprese raggruppate in conformità a 
quanto dichiarato in sede di partecipazione alla gara; 

e) i contratti continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’articolo 119, comma 3, lett. d) del Codice; 
f) per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, l’importo e l’oggetto del medesimo, nonché il nome del 

sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione; 
Al fine di perfezionare il vincolo contrattuale, ogni Azienda Sanitaria contraente richiederà all’aggiudicatario la 
seguente documentazione: 

a) idoneo documento comprovante la prestazione di una garanzia definitiva, a garanzia degli impegni contrattuali, 
da prestarsi secondo le modalità e condizioni di cui all’art. 117 del Codice. In particolare:  

o la garanzia definitiva copre gli oneri per il mancato od inesatto adempimento del contratto nonché 
dell'eventuale maggiore spesa sostenuta per il completamento delle prestazioni nel caso di risoluzione 
del contratto disposta in danno dell'esecutore. L’ammontare della garanzia è pari al 10% dell’importo 
del contratto, salvi gli abbattimenti di legge. La predetta garanzia potrà essere prestata mediante 
cauzione o fideiussione secondo le modalità di cui al precedente punto 11 del presente Disciplinare; 

o la fideiussione deve avere una durata almeno pari a tutta la durata del contratto; 
o la mancata costituzione della garanzia definitiva nei termini anzidetti determina la decadenza 

dell’affidamento e l’acquisizione della garanzia provvisoria e la Stazione Appaltante aggiudica 
l'appalto al concorrente che segue in graduatoria; 

o la garanzia definitiva cessa di avere effetto a completa ed esatta esecuzione delle obbligazioni 
contrattuali; 

o contestualmente alla costituzione della garanzia definitiva la garanzia provvisoria dell’aggiudicatario 
è svincolata, automaticamente, ai sensi dell’art. 106, comma7, del Codice; 

b) dati anagrafici del sottoscrittore del contratto e relativo codice fiscale. 

25.3. Stipula del contratto 

Il contratto relativo a ciascun Lotto è stipulato non prima di 32 giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del 
provvedimento di aggiudicazione e comunque entro 60 giorni dall’aggiudicazione, salvo quanto previsto dall’articolo 
18 comma 2 del Codice.  
La garanzia provvisoria dell’aggiudicatario è svincolata automaticamente al momento della stipula del contratto; la 
garanzia provvisoria degli altri concorrenti è svincolata con il provvedimento di aggiudicazione e perde, in ogni caso, 
efficacia entro 30 giorni dall’aggiudicazione. 
Se la stipula del contratto non avviene nel termine per fatto della Stazione appaltante, l’aggiudicatario può farne 
constatare il silenzio inadempimento o, in alternativa, può sciogliersi da ogni vincolo mediante atto notificato. 
All’aggiudicatario non spetta alcun indennizzo, salvo il rimborso delle spese contrattuali.  
Se la stipula del contratto non avviene nel termine fissato per fatto dell’aggiudicatario può costituire motivo di 
decadenza dall’aggiudicazione.  
La mancata o tardiva stipula del contratto al di fuori delle ipotesi predette, costituisce violazione del dovere di buona 
fede, anche in pendenza di contenzioso. 
L’aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti continuativi 
di cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’articolo 119, comma 3, lett. d) del Codice. 
Il contratto è stipulato mediante scrittura privata. 
Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese quelle 
di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.  
Qualora nel termine assegnato, la documentazione elencata al punto precedente non pervenga oppure risulti 
incompleta o in particolare formalmente e sostanzialmente irregolare, la stazione appaltante assegnerà un termine 
perentorio scaduto il quale, la stessa procederà alla decadenza dell’aggiudicazione. In tal caso la stazione appaltante si 
riserva la facoltà di procedere all’aggiudicazione a favore del concorrente che segue in graduatoria il quale sarà tenuto 
a presentare la relativa documentazione entro il termine di trenta giorni dalla relativa richiesta. 
La mancata stipula del contratto per causa o colpa dell’aggiudicatario determinerà a favore della Stazione appaltante il 
diritto al risarcimento dei danni. 
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26. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI  

Il contratto d’appalto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010, 
n. 136. 
L’affidatario deve comunicare alla Stazione appaltante: 

- gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con l'indicazione 
dell'opera/servizio/fornitura alla quale sono dedicati; 

- le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi; 
- ogni modifica relativa ai dati trasmessi.  

La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente ovvero, nel caso di conti 
correnti già esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una commessa pubblica. In caso 
di persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere sottoscritta da un legale rappresentante ovvero da un 
soggetto munito di apposita procura. L'omessa, tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi 
comporta, a carico del soggetto inadempiente, l'applicazione di una sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 3.000 
euro in base alla gravità. 
Il mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilità dei flussi finanziari relativi all’appalto comporta la 
risoluzione di diritto del contratto.  
In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla verifica 
dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari. 
Il contratto è sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi 
di banche o di Società Poste Italiane S.p.a. o anche senza strumenti diversi dal bonifico bancario o postale che siano 
idonei a garantire la piena tracciabilità delle operazioni per il corrispettivo dovuto in dipendenza del presente contratto. 

27. CODICE DI COMPORTAMENTO   

Nello svolgimento delle attività oggetto del contratto di appalto, l’aggiudicatario di ciascun lotto deve uniformarsi ai 
principi e, per quanto compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel D.P.R. n. 62/2013, nel codice di comportamento 
di questa stazione appaltante e nel Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, nonché nella 
sottosezione Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO. 
In seguito alla comunicazione di aggiudicazione e prima della stipula del contratto, l’aggiudicatario di ciascun lotto ha 
l’onere di prendere visione dei predetti documenti pubblicati sul sito della stazione appaltante. 

28. ACCESSO AGLI ATTI 

L’accesso agli atti della procedura è assicurato in modalità digitale mediante acquisizione diretta dei dati e delle 
informazioni inseriti nelle piattaforme di e-procurement, nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 35 del Codice e 
dalle vigenti disposizioni in materia di diritto di accesso ai documenti amministrativi, secondo le modalità indicate 
all’articolo 36 del Codice. 

29. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE  

Per le controversie derivanti dalla presente procedura di gara è competente il Tribunale Amministrativo del Piemonte. 

30. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati raccolti sono trattati e conservati ai sensi del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati, del decreto legislativo 
30 giugno 2003, n.196 recante il “Codice in materia di protezione dei dati personali” e ss .mm.ii., del decreto della 
Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 148/21 e dei relativi atti di attuazione secondo quanto riportato nell’apposita 
scheda informativa IOP - “informativa per operatori economici che partecipano a procedure di affidamento di servizi, 
forniture, lavori e opere” allegata. Il Responsabile per la protezione dei dati personali (RPD) o Data Protection Officer 
(DPO) dell’ASL BI è contattabile all’indirizzo di posta elettronica dpo@slalomsrl.it. 

mailto:dpo@slalomsrl.it
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REPUBBLICA ITALIANA 

REGIONE PIEMONTE 

AZIENDA SANITARIA LOCALE DI BIELLA 

C.F. e P.I. 01810260024 

“CONTRATTO SOTTO FORMA DI SCRITTURA PRIVATA PER 

L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD 

USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE 

DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO OCCORRENTI 

ALL’ASL BI PER UN PERIODO DI MESI 48 OLTRE A MESI 12 DI 

OPZIONE DI PROROGA” (CIG                              ) 

Scrittura Privata Repertorio n.                 del                              . 

TRA 

l’Azienda Sanitaria Locale di Biella, con sede in Biella (BI), via dei Ponderanesi n. 

2, C.F. e P.I. 01810260024, nella persona di ________, nata a ________ il _______ 

(C.F. _____________), domiciliato/a per la carica presso la sede legale dell’ASL BI;  

E 

_______, con sede in ___ (___, _____n. ___ , C.F. _____, P.IVA n. _________, 

nella persona del sig. ______, nat_ a _____ il __/__/___ (C.F. _________), ____, 

domiciliat_ per la carica presso la sede legale della suddetta Società,  

PREMESSO CHE 

- con determinazione del Direttore della S.C. Amministrazione e Controllo 

dell’ASL BI n. ___ del __/__/____ è stata aggiudicata e conseguentemente 

affidata a __________ la fornitura in acquisto prodotti cartari ad uso igienico 

sanitario, prodotti per l’igiene personale dei pazienti allettati e stoviglie 

monouso da destinare all’ASL BI della durata di 4 anni;  
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- il provvedimento di aggiudicazione è stato trasmesso alla Ditta 

aggiudicataria e alle altre Ditte partecipanti in data ___/__/___ (nota ASL BI 

prot. n. ____ del __/__/____);  

- la Ditta _________ ha prodotto la cauzione definitiva prevista dagli atti di 

gara;  

- le verifiche sul possesso dei prescritti requisiti e sull’assenza dei motivi di 

esclusione riguardo alla Ditta aggiudicataria hanno dato esito positivo;  

- la richiesta di informazione antimafia ai sensi dell’art. 91 D.lgs. 6/09/2011, n. 

159 relativa alla Ditta aggiudicataria è stata inoltrata in data __/__/___;  

- il Direttore dell’Esecuzione del Contratto (D.E.C.), ai sensi dell’art. 114 del 

D.lgs. 36/2023, è ___________;  

SI STIPULA QUANTO SEGUE 

Art. 1  

L’ASL BI affida alla Ditta ________ la fornitura in acquisto di prodotti cartari ad uso 

igienico sanitario, prodotti per l’igiene personale dei pazienti allettati e stoviglie 

monouso da destinare all’ASL BI della durata di 4 anni;  

La suddetta Ditta accetta l’affidamento e si impegna a garantire le prestazioni dovute 

nel rispetto delle leggi vigenti, secondo le modalità previste nel Disciplinare di gara, 

nel Capitolato tecnico e quelle previste nell’offerta tecnica ed economica presentate 

in sede di gara.  

Art. 2  

L’esecuzione del contratto viene accettata sotto la piena ed incondizionata 

osservanza delle norme tutte e degli importi, dedotti e risultanti da:  

- documentazione di gara, comprensiva del Capitolato d’oneri e del Capitolato 

tecnico, approvata con determinazione del Direttore della S.C. 
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Amministrazione e Controllo di Biella n. ___ del __/__/____;  

- chiarimenti predisposti dal R.U.P. per la gara in parola, approvati con 

determinazione del Direttore della S.C. Amministrazione e Controllo n. __ 

del __/__/____;  

- provvedimento di aggiudicazione, assunto con determinazione del Direttore 

della S.C. Amministrazione e Controllo n. ___ del __/__/____;  

- offerta economica della Ditta ____ presentata in sede di gara, allegata al 

provvedimento di aggiudicazione;  

- patto di integrità. 

La predetta documentazione, depositata agli atti dell’Amministrazione, costituisce 

parte integrante del presente contratto anche se non materialmente allegata.   

Art. 3  

Il presente affidamento decorre dal __/__/____ e termina il __/__/____.  

Art. 4  

Il costo, al netto di IVA, è pari ad € ______, come indicato nell’offerta economica 

della Ditta _________ allegata al provvedimento di aggiudicazione.  

Art. 5  

Il pagamento dei corrispettivi è disciplinato dal Capitolato tecnico. A tal riguardo la 

Ditta _________ assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L. 

13/08/2010, n. 136.   

Art. 6  

L’ASL BI, qualora non vengano rispettati i tempi e le modalità di esecuzione dei 

servizi previsti nella documentazione di gara, potrà applicare penali secondo il 

Capitolato tecnico.  

Art. 7  
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La risoluzione del contratto è disciplinata dal Capitolato tecnico.  

Art. 8  

L’ASL BI applicherà all’aggiudicatario le sanzioni previste per la violazione del 

“Patto di integrità tra ASL BI e gli Operatori Economici partecipanti alle procedure 

di affidamento contrattuale”, sottoscritto in sede di gara.  

Art. 9  

Ai sensi degli artt. 28 e 29 c.p.c., le Parti dichiarano la competenza esclusiva del Foro 

di Biella in caso di controversie derivanti dall’esecuzione del presente contratto. 

Art. 10  

Il presente contratto verrà registrato in caso d’uso.  

Le spese relative alla stipula e alla registrazione del presente contratto, nessuna 

esclusa, sono a carico della Ditta aggiudicataria.  

_______, li ____/____/_____ 5  

 

Per l’ASL BI  

Sig.__ _____________  

Per ____________  

Sig.__ _____________  

Ai sensi dell’art. 1341, comma 2, c.c. si approvano specificamente le seguenti 

clausole:  

art. 9 della presente scrittura (deroghe alla competenza dell'autorità giudiziaria);  

artt. 6, 7, 8, 10, 11, 12 del Capitolato tecnico di gara.  

Per ___________:  

Sig.__ _____________  

Ai sensi dell’art. 18, comma 1, del D.lgs. n. 36/2023 la presente scrittura privata è 
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stipulata in modalità elettronica con sottoscrizione mediante unica firma digitale, che 

si intende apposta anche per le clausole vessatorie ai sensi dell’art. 1341 c.c. 
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Struttura Semplice Logistica e Acquisti 
Responsabile: Dr.ssa Leila Rossi 
Tel. 015-15153433 Fax. 015-15153516 
leila.rossi@aslbi.piemonte.it  
 

 

 
 

  

 

Patto di integrità tra l’ASL BI e gli Operatori Economici partecipanti alle 

procedure di affidamento contrattuale 

 

Il presente Patto deve essere obbligatoriamente sottoscritto dal Rappresentante legale di ciascun 

Soggetto Concorrente e presentato insieme alla domanda di partecipazione. Il patto d’integrità, 

debitamente sottoscritto dall’operatore economico partecipante alla gara, è considerato elemento 

essenziale dell’offerta. 

 

Il presente documento dovrà essere allegato al contratto a formarne parte integrante e sostanziale. 

 

Il sottoscritto ______________________________ in qualità di ________________________________ 

della Società _____________________ con sede legale in ____________________________________ 

via______________________________________ codice fiscale/P. IVA _________________________  

partecipante alla gara ________________________________________________ (CIG ____________)  

 

vista la normativa e gli atti di riferimento seguenti: 

• l’art. 1, comma 17 della L. 6 novembre 2012, n. 190 recante “Disposizioni per la prevenzione 

e la repressione della corruzione e dell’illegalità nella Pubblica Amministrazione”; 

• il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) approvato dall’Autorità Nazionale Anticorruzione 

con delibera n. 7 del 17 gennaio 2023; 

• il D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 col quale è stato emanato il “Regolamento recante il codice di 

comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell’art. 54 del Decreto legislativo 30 marzo 

2001, n. 165”; 

• il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione e il Piano Integrato di Attività e 

Organizzazione dell’ASL BI pubblicati nella sezione “Anticorruzione” del sito dell’ASL BI 

all’indirizzo https://aslbi.piemonte.it/;  

• il Codice di Comportamento dei dipendenti dell’ASL BI pubblicato nel sito dell’ASL BI 

all’indirizzo https://trasparenza.aslbi.piemonte.it/disposizioni-generali/atti-generali;  

 

DICHIARA DI ACCETTARE QUANTO SEGUE 

 

Articolo 1 - Ambito di applicazione 

mailto:segreteria.direzione@aslbi.piemonte.it
https://aslbi.piemonte.it/
https://trasparenza.aslbi.piemonte.it/disposizioni-generali/atti-generali
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1. Il presente Patto di Integrità regola i comportamenti degli operatori economici e dei dipendenti 

dell’ASL BI nell’ambito delle procedure di affidamento e gestione degli appalti di lavori, servizi e 

forniture di cui al D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36. 

2. Esso stabilisce la reciproca e formale obbligazione tra l’ASL BI e gli operatori economici individuati 

al comma 1, di improntare i propri comportamenti ai principi di lealtà, trasparenza e correttezza, nonché 

l’espresso impegno anticorruzione consistente - tra l’altro - nel non offrire, accettare o richiedere somme 

di denaro o qualsiasi altra ricompensa, vantaggio o beneficio. 

3. Il Patto di Integrità costituisce parte integrante e sostanziale dei contratti stipulati dall’ASL BI. 

L’espressa accettazione dello stesso costituisce condizione di ammissione alle procedure di gara di 

importo pari o superiori ad € 140.000,00. Tale condizione deve essere esplicitamente prevista nei bandi 

di gara e nelle lettere d’invito. 

4. Una copia del Patto di Integrità, sottoscritta per accettazione dal soggetto concorrente (legale 

rappresentante), deve essere consegnata unitamente alla documentazione amministrativa richiesta ai fini 

della procedura di affidamento. Per i consorzi ordinari o raggruppamenti temporanei l’obbligo riguarda 

tutti i consorziati o partecipanti al raggruppamento o consorzio. 

 

Articolo 2 - Obblighi degli operatori economici nei confronti della Stazione appaltante 

1. In sede di affidamento di contratti di lavori, servizi e forniture, l’operatore economico: 

 dichiara di non avere influenzato il procedimento amministrativo diretto a stabilire il contenuto 

del bando o di altro atto equipollente al fine di condizionare le modalità di scelta del contraente e 

di non aver corrisposto né promesso di corrispondere ad alcuno – e s’impegna a non corrispondere 

né promettere di corrispondere ad alcuno – direttamente o tramite terzi, ivi compresi i soggetti 

collegati o controllati, somme di denaro o altra utilità finalizzate a facilitare l’aggiudicazione e/o 

gestione del contratto; 

 dichiara, con riferimento alla specifica procedura di affidamento, di non avere in corso né di avere 

praticato intese e/o pratiche restrittive della concorrenza e del mercato vietate ai sensi della 

normative vigente, ivi inclusi gli artt. 101 e ss. del Trattato sul Funzionamento dell’Unione 

Europea (TFUE) e gli artt. 2 e ss. della L. 10 ottobre 1990, n. 287 e che l’offerta è stata predisposta 

nel pieno rispetto della predetta normativa; dichiara altresì, che non si è accordato e non si 

accorderà con altri partecipanti alla procedura di gara per limitare con mezzi illeciti la concorrenza; 

 dichiara di aver preso visione del Codice di Comportamento aziendale e di condividere i principi 

in esso enunciati, impegnandosi a rispettarli; 

 si impegna a segnalare all’ASL BI qualsiasi illecito tentativo da parte di terzi di turbare o distorcere 

le fasi di svolgimento della procedura di affidamento e/o l’esecuzione del contratto; 

 si impegna a segnalare all’ASL BI qualsiasi illecita richiesta o pretesa dei dipendenti 

dell’amministrazione o di chiunque possa influenzare le decisioni relative alla procedura di 

affidamento o all’esecuzione del contratto; 
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 si impegna, qualora ritenga che i fatti di cui ai precedenti punti costituiscano reato, a sporgere 

denuncia all’Autorità giudiziaria o alla Polizia giudiziaria; 

 dichiara di rispettare quanto previsto in materia di pantouflage dall’art. 53, comma 16-ter del D.lgs. 

30 marzo 2001, n. 165. 

2. Nelle fasi successive all’aggiudicazione, gli obblighi si intendono riferiti all’aggiudicatario il quale avrà 

l’onere di pretenderne il rispetto anche dai propri subcontraenti. A tal fine, la clausola che prevede il 

rispetto degli obblighi di cui al presente patto sarà inserita nei contratti stipulati dall’appaltatore con i 

propri subcontraenti. 

 

Articolo 3 - Obblighi dell’ASL BI 

1. Il personale, i collaboratori ed i consulenti dell’ASL BI impiegati ad ogni livello nell’espletamento di 

questa gara e nel controllo dell’esecuzione del relativo contratto assegnato, sono consapevoli del presente 

Patto d’Integrità, il cui spirito condividono pienamente, nonché delle sanzioni previste a loro carico in 

caso di mancato rispetto di questo Patto. 

2. L’ASL BI si obbliga a rispettare i principi di lealtà, trasparenza e correttezza e ad attivare i procedimenti 

disciplinari nei confronti del personale a vario titolo intervenuto nel procedimento di affidamento e 

nell’esecuzione del contratto in caso di violazione di detti principi e, in particolare, qualora riscontri la 

violazione dei contenuti dell’art. 14 del D.P.R. n. 62/2013, cit., e delle disposizioni di cui alla delibera 

aziendale n. 46 del 28/01/2014 o di prescrizioni analoghe per i soggetti non tenuti all’applicazione dello 

stesso. 

  

Articolo 4 - Violazione del Patto di Integrità 

1. La violazione di uno degli impegni previsti dal presente documento da parte dell’operatore economico, 

in veste di concorrente, comporta l’esclusione dalla procedura di affidamento e l’incameramento della 

cauzione provvisoria. 

2. La violazione di uno degli impegni previsti dal presente documento da parte dell’operatore economico, 

riscontrata in un momento successivo all’aggiudicazione, comporta l’applicazione delle sanzioni di 

seguito previste, che potranno essere applicate congiuntamente o alternativamente in base alla gravità o 

alle modalità con cui viene perpetrata la violazione: 

a) revoca dell’aggiudicazione; 

b) applicazione di una penale da determinarsi, a seconda della gravità dell’infrazione, sulla base dei 

criteri che saranno stabiliti nell’ambito di ciascun capitolato di gara. Tale penale potrà 

eventualmente essere detratta dall’importo ancora dovuto all’aggiudicatario; 

c) risoluzione di diritto del contratto eventualmente sottoscritto ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 

c.c. e incameramento della cauzione definitiva; 

d) valutazione della violazione del presente Patto ai fini dell’esclusione degli operatori economici 

dalle procedure di affidamento ai sensi dell’art. 95, comma 1, lett. e), D.lgs. n. 36/2023, cit. 
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3. L’ASL BI può non avvalersi della risoluzione del contratto qualora la ritenga pregiudizievole rispetto 

agli interessi pubblici. È fatto salvo in ogni caso l’eventuale diritto al risarcimento del danno. 

4. La violazione di cui al presente articolo è dichiarata in esito ad un processo di verifica condotto dalla 

struttura aziendale responsabile del relativo procedimento, in cui venga garantito adeguato contraddittorio 

con l’operatore economico interessato. 

5. L’accertamento della violazione può anche essere successivo alla completa esecuzione del contratto e 

valevole sia ai fini dell’applicazione della penale sia con riferimento all’irrogazione della sanzione 

accessoria comportante l’esclusione dell’operatore economico dalla partecipazione alle successive 

procedure di gara indette dall’ASL BI ai sensi dell’art. 4, comma 2, lett. d) del presente Patto. 

 

 

 

 

PER ACCETTAZIONE: 

 

L’Operatore economico: __________________________ 

 

L’ASL BI: ________________________ 



 

 

 
 
 

 

Informativa ai sensi e per gli effetti degli artt. 13 e 14 del GDPR UE 2016/679, relativi alla tutela del trattamento dei dati 

personali, per operatori economici che partecipano a procedure di affidamento di servizi, forniture, lavori e opere. 

 

La presente informativa, resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 – General Data Protection Regulation, è 

destinata agli operatori economici (persone fisiche o soggetti che operano in nome e per conto di persone giuridiche) che partecipano 

alle procedure per l'affidamento di servizi, forniture, lavori e opere dell’Azienda Sanitaria Locale di Biella (in seguito “ASL di 

Biella”). 
 

1. Titolare del trattamento 

Titolare del trattamento è l’ASL di Biella, con sede in Via dei Ponderanesi, 2 – 13875, Ponderano, tel.: 015-15151, fax: 015-

15153545, PEC: ufficio.protocollo@cert.aslbi.piemonte.it, sito internet: www.aslbi.piemonte.it, P.I./Cod. Fisc.: 01810260024. 
 

2. Responsabile della protezione dati (RPD o DPO) 

Il Responsabile per la Protezione dei Dati (RPD/DPO) designato dal Titolare del trattamento è SLALOM CONSULTING s.r.l., 

contattabile all’indirizzo e-mail: dpo@slalomsrl.it. 
 

3. Tipologia dei dati raccolti  

Nell’ambito della procedura di gara per la conclusione di contratti di fornitura di lavori, beni e servizi, l’ASL di Biella tratta i dati 

personali presenti nella domanda di partecipazione o contenuti nei documenti acquisiti da altre pubbliche amministrazioni in 

ottemperanza agli adempimenti di Legge e, in particolare: 
 

- I dati personali comuni (nome, cognome, luogo e data di nascita, residenza, codice fiscale, documento d’identità, dati di 

contatto, informazioni inerenti il nucleo familiare) e giudiziari (eventuali condanne penali, iscrizione nel casellario 

giudiziale) del Titolare dell’impresa partecipante o del/i soggetto/i munito/i dei poteri di rappresentanza, ivi compresi 

institori e procuratori generali; 
 

- ove previsto dalla Legge, i dati personali comuni (nome, cognome, luogo e data di nascita, residenza, codice fiscale, 

documento d’identità) e giudiziari dei soci e del direttore tecnico dell’impresa partecipante (eventuali condanne penali, 

iscrizione nel casellario giudiziale); 
 

- i dati personali comuni (nome, cognome, luogo e data di nascita, residenza, codice fiscale, documento d’identità) e 

giudiziari dei soggetti cessati dalla carica nell’anno antecedente la pubblicazione del bando (eventuali condanne penali, 

iscrizione nel casellario giudiziale). 
 

4. Finalità del trattamento 

Il trattamento dei dati personali forniti è finalizzato alla gestione della procedura (ivi compresa la pubblicazione della graduatoria e 

dei verbali di gara) e, pertanto, a: 

 valutare i requisiti di ammissibilità alla procedura con riferimento alla situazione giuridica, alla capacità economica, 

finanziaria e tecnica dell’impresa e agli ulteriori adempimenti richiesti dalla normativa applicabile in materia di settore; 

 verificare l’assenza di cause ostative alla partecipazione; 

 consentire all’impresa di prendere parte alle varie fasi dell’iter di selezione.  

 

5. Base giuridica del trattamento  

Le basi giuridiche che giustificano il trattamento sono: 

- art. 6, par. 1, lett. c) GDPR, adempimento di un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare del trattamento; 

- art.6, par. 1 lett. e) GDPR, esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui 

è investito il Titolare del trattamento; 

- art. 9, par. 1, lett. g) GDPR, sussistenza di motivi di interesse pubblico rilevante […]; 

 

6. Modalità di trattamento  

I dati personali sono trattati per le finalità esposte, secondo i principi di liceità, correttezza, trasparenza, limitazione delle finalità, 

minimizzazione ed esattezza dei dati di cui all’art 5 del GDPR in forma cartacea ed automatizzata. La disponibilità, la gestione, 

l’accesso, la conservazione e la fruibilità dei dati è garantita dall’adozione di misure tecniche ed organizzative per assicurare 

adeguati livelli di sicurezza ai sensi degli artt. 25 e 32 del GDPR. 

 

7. Natura del conferimento dei dati  

Il conferimento dei dati personali per le finalità di cui al punto 2 risulta necessario. La mancata comunicazione degli stessi 

pregiudica, pertanto, la partecipazione dell’operatore economico alla procedura di selezione e l’ammissione dello stesso alle 

successive fasi.  
 

8. Destinatari o categorie di destinatari dei dati personali 

I dati personali sono utilizzati e comunicati in modo adeguato e corretto a soggetti destinatari interni e/o esterni all’organizzazione 

del Titolare. A tal fine, nello svolgimento della propria attività e per il perseguimento delle finalità previste, il Titolare potrebbe 

comunicare i dati personali a: 

- personale debitamente istruito ed autorizzato dal Titolare che agisce sotto l’autorità del medesimo e nel rispetto del segreto 

d’ufficio; 

- persone fisiche e/o giuridiche, quali Responsabili al trattamento di dati personali ex artt. 28 e 29 GDPR che trattano dati per 

conto del Titolare,  in rapporto contrattuale o convenzionale con il medesimo idoneamente designati e selezionati, altresì, per 

le garanzie prestate in materia di protezione dei dati personali, ciascuno nei limiti della propria professione e delle funzioni 

mailto:ufficio.protocollo@cert.aslbi.piemonte.it
http://www.aslbi.piemonte.it/
mailto:dpo@slalomsrl.it


 

 

 
 
 

assegnate; 
- organismi di controllo, organi della pubblica amministrazione ed enti o autorità che agiscono nella loro qualità di Titolari 

autonomi del trattamento, a cui sia obbligatorio comunicare i dati personali in forza di disposizioni di Legge o di ordini delle 
autorità(componenti della commissione esaminatrice); 

- altre autorità pubbliche nel rispetto del Diritto dell’unione e/o dello Stato membro;  

- autorità di pubblica sicurezza e autorità giudiziaria, nei limiti necessari per svolgere il loro compito istituzionale e/o di 

interesse pubblico (le suddette autorità nell’ambito di specifica indagine, conformemente al diritto dell’Unione o degli stati 

membri non sono considerate destinatarie). 
 

I dati personali non sono soggetti a diffusione (intendendosi come tale il darne conoscenza in qualunque modo ad una pluralità di 

soggetti indeterminati), fatta salva la pubblicazione on-line nella sezione “Amministrazione Trasparente”, prevista dalla normativa in 

materia di trasparenza amministrativa. 

 

9. Trasferimento dei dati personali  

I dati personali non sono trasferiti in paesi extra–UE. Tuttavia, in caso di un eventuale futuro trasferimento, il trattamento avverrà nel 

rispetto della normativa, ovvero, secondo una delle modalità consentite dalla Legge vigente, quali: 

- trasferimento verso Paesi che offrono garanzie di protezione adeguate; 

- adozione di Clausole contrattuali Standard approvate dalla Commissione Europea; 

- adozione di Norme vincolanti d’impresa autorizzate dall’Autorità Garante; 

- selezione di soggetti aderenti a programmi internazionali per la libera circolazione dei dati (es. EU-USA). 

 

10. Periodo di conservazione dei dati 

I dati personali sono conservati per il tempo necessario al conseguimento delle finalità perseguite o per qualsiasi altra legittima 

finalità collegata, nel rispetto del principio di limitazione della conservazione di cui all’art. 5 del GDPR, comma 1, lett. e), nonché 

degli obblighi di Legge cui è tenuto il Titolare.  

 

11. Diritti dell’interessato 

I partecipanti alla procedura di gara hanno il diritto di ottenere, nei casi previsti: 

 l’accesso ai dati personali ex art. 15 GDPR, diritto di accesso; 

 la rettifica dei dati personali inesatti o l’integrazione di quelli incompleti ex art. 16 GDPR, diritto di rettifica;  

 la cancellazione dei dati personali ex art. 17 GDPR, diritto alla cancellazione o diritto all’oblio; 

 la limitazione del trattamento dei dati ex art. 18 GDPR, diritto di limitazione di trattamento; 

 la comunicazione dei dati personali in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico ex art. 20 

GDPR, diritto alla portabilità dei dati;  

 la possibilità di opporsi, in qualsiasi momento, al trattamento dei dati personali ex art. 21 GDPR, diritto di opposizione. 
 

Per l’esercizio dei diritti, è possibile rivolgersi al Titolare del trattamento con le seguenti modalità:  

- raccomandata A/R all’indirizzo: Via dei Ponderanesi, 2 – 13875, Ponderano; 

- PEC: ufficio.protocollo@cert.aslbi.piemonte.it. 

In particolare, i diritti sono esercitabili specificando l’oggetto della richiesta, il diritto che si intende esercitare ed allegando la 

fotocopia di un documento di identità che attesti la legittimità della richiesta. 
 

12. Proposizione di reclamo e segnalazione al Garante  

L’interessato, ricorrendone i presupposti ha, altresì, il diritto di: 

- proporre reclamo all’Autorità di controllo dello stato di residenza (ex art. 77 Reg. n. 679/2016), secondo le procedure 

previste dall’art. 142 del D.lgs. n. 196/2003, emendato dal D.lgs. n. 101/2018; 

- rivolgere una segnalazione all’Autorità di controllo ex art. 144 D.lgs. n. 101/2018.   
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1. Introduzione 

1.1. Obiettivo e campo di applicazione 

Il presente documento ha l’obiettivo di descrivere le modalità tecniche di utilizzo della piattaforma di e-procurement di 
Regione Lombardia, Sintel, con particolare riferimento alla partecipazione alle procedure di gara, oltre a definire il 
quadro normativo rilevante. Se non diversamente stabilito nella lex specialis delle singole procedure di gara, il presente 
documento è da considerarsi parte integrante della documentazione di ogni procedura gestita in Sintel.  

 

 

 

1.2. Versioni  

Versione Piattaforma e-Procurement utilizzata per la stesura del manuale: R5.55.3.2. 

Versione IdPC utilizzata per la stesura del manuale: 19.0.00. 

 

2. SINTEL 

La Regione Lombardia, a seguito degli interventi volti alla Razionalizzazione degli Acquisti nella Pubblica 

Amministrazione (L. 296/2006), ha messo a disposizione di tutti gli Enti di Pubblica Amministrazione abilitati la 

piattaforma telematica di e-procurement Sintel. Le procedure di gara gestite con Sintel sono condotte mediante l’ausilio 

di sistemi informatici e l’utilizzazione di modalità di comunicazione in forma elettronica, ai sensi:  

• del D.Lgs.  50/2016 c.d. “Nuovo Codice Appalti” in virtù dell’adeguamento della piattaforma a tale nuova 

normativa. Tale adeguamento avverrà con modalità progressive e nelle tempistiche necessarie al rilascio 

tecnico degli interventi sulla piattaforma SINTEL (gli interventi operati sono indicati sul portale istituzionale di 

ARIA S.p.A.); 

• D.G.R. n. IX/1530 di Regione Lombardia del 6/4/2011, Allegato A, “Determinazioni per il funzionamento e l’uso 

della piattaforma regionale per l’E-procurement denominata sistema di intermediazione telematica (Sintel) di 

Regione Lombardia (ART. 1, C. 6-bis, L. 33/2007) e del relativo elenco fornitori telematico”.  

Le soluzioni tecniche e le procedure di funzionamento di Sintel assicurano il rispetto delle norme sopra richiamate, 

nonché delle disposizioni relative alle firme digitali ed alla marcatura temporale:  

• Direttiva 1999/93/CE, “Relativa ad un quadro comunitario per le firme elettroniche”, così come recepite dalla 

legislazione nazionale e dai relativi regolamenti applicativi;  

Al fine di inviare un’offerta in modo completo e tempestivo, evitando i rischi connessi agli aspetti tecnico-procedurali, 

si raccomanda gli operatori economici di: 

• leggere attentamente i successivi capitoli prima di avviare l’operatività in Sintel; 

• eseguire tutte le attività necessarie per la registrazione, l’iscrizione a EFT e l’invio dell’offerta descritte nei 

successivi capitoli, con congruo anticipo rispetto al termine ultimo per la presentazione delle offerte 

(visualizzabile nell’interfaccia “Dettaglio” della presente procedura in Sintel);  
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• D.P.C.M. 30 marzo 2009, “Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle firme digitali 

e validazione temporale dei documenti informatici”;  

• D.P.C.M. 22 Febbraio 2013, “Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle firme 

elettroniche, avanzate, qualificate e digitali”.  

La piattaforma Sintel assicura la segretezza delle offerte, impedisce di operare variazioni sui documenti inviati, 

garantisce l’attestazione e la tracciabilità di ogni operazione compiuta sulla piattaforma e l’inalterabilità delle 

registrazioni di sistema (log), quali rappresentazioni informatiche degli atti e delle operazioni compiute valide e rilevanti 

ai sensi di legge.  

Ogni operazione effettuata attraverso la piattaforma:  

• è memorizzata nelle registrazioni di sistema, quale strumento con funzioni di attestazione e tracciabilità di ogni 

attività e/o azione compiuta in Sintel;  

• si intende compiuta nell’ora e nel giorno risultante dalle registrazioni di sistema.  

Il tempo di Sintel è sincronizzato sull'ora italiana riferita alla scala di tempo UTC (IEN), di cui al D.M. 30 novembre 1993, 

n. 591.  

Le registrazioni di sistema relative ai collegamenti effettuati sulla piattaforma Sintel e alle relative operazioni eseguite 

nell’ambito della partecipazione alla presente procedura sono conservate in Sintel e fanno piena prova nei confronti 

degli utenti, Tali registrazioni di sistema hanno carattere riservato e non saranno divulgate a terzi, salvo ordine del 

giudice o in caso di legittima richiesta di accesso agli atti, ai sensi della L. 241/1990. Le registrazioni di sistema sono 

effettuate ed archiviate, anche digitalmente, in conformità a quanto previsto dall'articolo 43 del D. Lgs. 82/2005 “Codice 

dell’Amministrazione Digitale” e ss.mm.ii. e, in generale, dalla normativa vigente in materia di conservazione ed 

archiviazione dei documenti informatici.  

Le operazioni effettuate su Sintel sono riferite ai concorrenti sulla base delle chiavi di accesso rilasciate ai concorrenti ai 

sensi degli articolo 1, comma 1, lettera b), e 8 del D. Lgs. 82/2005 “Codice dell’Amministrazione Digitale” e ss.mm.ii. I 

concorrenti, con la partecipazione alla procedura, accettano e riconoscono che tali registrazioni costituiscono piena 

prova dei fatti e delle circostanze da queste rappresentate con riferimento alle operazioni effettuate su Sintel.  

L’Azienda Regionale per l’Innovazione e per gli Acquisti S.p.A. (in seguito “ARIA S.p.A.”) è “Gestore del sistema”, e, tra 

l’altro, ha il compito di: (i) gestire i servizi di conduzione tecnica e delle applicazioni informatiche necessarie al 

funzionamento di Sintel; (ii) curare tutti gli adempimenti inerenti le procedure di registrazione e l’utilizzo di Sintel; (iii) 

controllare i principali parametri di funzionamento di Sintel stesso, segnalando eventuali anomalie del medesimo. 

Quale responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 29 del D. Lgs. 196/2003 “Codice In Materia Di 

Protezione Dei Dati Personali” e ss.mm.ii, il Gestore del sistema cura l’adozione di tutte le misure previste dal D. Lgs. 

196/2003 e ss.mm.ii. medesimo ed è, altresì, incaricato della conservazione delle registrazioni del sistema e della 

documentazione di gara ai sensi dell’Art.16, comma 3 della D.G.R. 6 aprile 2011 n. IX/1530.  

La documentazione di gara viene archiviata da ARIA S.p.A. in qualità di Gestore del sistema, ma la conservazione della 

stessa è demandata ed è di responsabilità della stazione appaltante, ai sensi dell’Art.16, comma 3 della D.G.R. 6 aprile 

2011 n. IX/1530. Il Gestore del sistema è, inoltre, responsabile della sicurezza informativa, logica e fisica di Sintel stesso 

e riveste il ruolo di responsabile della sicurezza e del trattamento dei dati ai sensi della disciplina che regola la materia, 

nonché dell’adozione di tutte le misure stabilite dal D. Lgs. 196/2003 “Codice In Materia Di Protezione Dei Dati 

Personali” e ss.mm.ii. in materia di protezione dei dati personali.  
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La piattaforma è costituita da complesse infrastrutture tecnologiche, quali sistemi di trasmissione ed elaborazione dati 

ed è stata realizzata sulla base dei migliori standard tecnologici e procedurali ad oggi presenti nello stato della tecnica. 

In ogni caso, non si possono escludere anomalie o malfunzionamenti di Sintel: in tale caso, la stazione appaltante si 

riserva di adottare tutte le misure necessarie per garantire la regolarità della procedura, ivi compresa la sospensione e 

la non aggiudicazione della stessa.  

In ogni caso, i concorrenti esonerano la stazione appaltante e ARIA S.p.A., anche in qualità di Gestore del sistema, da 

qualsiasi responsabilità relativa a malfunzionamenti, difetti o vizi di Sintel, fatti salvi i limiti inderogabili previsti dalla 

legge; infatti, salvo il caso di dolo o colpa grave, ARIA S.p.A. non potrà essere in alcun caso ritenuta responsabile per 

qualunque genere di danno, diretto o indiretto, che dovessero subire gli operatori economici registrati, i concorrenti o, 

comunque, ogni altro utente di Sintel, e i terzi a causa o, comunque, in connessione con l’accesso, l’utilizzo, il mancato 

utilizzo, il funzionamento o il mancato funzionamento di Sintel.  

I concorrenti sono consapevoli del fatto che qualsivoglia loro intervento avente come fine e/o effetto quello di turbare, 

alterare, sospendere o impedire indebitamente il normale funzionamento di Sintel, oltre a comportare le eventuali 

responsabilità civili e penali previste dalla legge, può determinare la revoca della registrazione a Sintel, di cui oltre, 

l’impossibilità di partecipare alla procedura di gara e/o, comunque, l’esclusione dalla medesima.  

ARIA S.p.A. si riserva di segnalare qualsiasi fatto rilevante all’Autorità Giudiziaria e/o all’Autorità per la Vigilanza sui 

Contratti Pubblici per gli opportuni provvedimenti di competenza. I concorrenti si impegnano a manlevare e tenere 

indenne la stazione appaltante ed ARIA S.p.A., anche nella sua qualità di Gestore del sistema, risarcendo qualunque 

costo, danno, pregiudizio ed onere (ivi comprese le spese legali) che dovesse essere sofferto da questi ultimi a causa di 

un utilizzo scorretto o improprio di Sintel e, comunque, a causa di qualsiasi violazione della normativa vigente e della 

disciplina della presente procedura.  

Con l’utilizzo di Sintel i concorrenti e la stazione appaltante esonerano ARIA S.p.A. da ogni responsabilità relativa a 

qualsivoglia malfunzionamento o difetto relativo ai servizi di connettività necessari a raggiungere Sintel, attraverso la 

rete pubblica di telecomunicazioni. Ove possibile ARIA S.p.A. comunicherà anticipatamente agli utenti registrati a Sintel 

gli interventi di manutenzione su Sintel. Gli utenti di Sintel, in ogni caso, prendono atto ed accettano che l’accesso a 

Sintel utilizzato per la presente procedura potrà essere sospeso o limitato per l’effettuazione di interventi tecnici volti a 

ripristinarne o migliorarne il funzionamento o la sicurezza. 

 

3. Guide e manuali 

L’uso della piattaforma Sintel è disciplinato, oltre che dal presente documento, dai “manuali”, e dalla D.G.R. n. IX/1530 

di Regione Lombardia del 6/4/2011, Allegato A, “Determinazioni per il funzionamento e l’uso della piattaforma regionale 

per l’e-procurement denominata sistema di intermediazione telematica (Sintel) di Regione Lombardia (Art. 1, c. 6-bis, 

L. 33/2007) e del relativo elenco fornitori telematico”.  

Questi documenti sono scaricabili dal sito www.ariaspa.it (Home > Bandi e Convenzioni > E-procurement > Strumenti di 

Supporto > Guide e manuali). 

Nel caso di contrasto o incompatibilità tra le disposizioni di cui ai manuali e la documentazione di gara, prevale quanto 

disposto da quest’ultima. 

 

http://www.ariaspa.it/
https://www.ariaspa.it/wps/portal/Aria/Home/bandi-convenzioni/e-procurement/strumenti-di-supporto/guide-e-manuali
https://www.ariaspa.it/wps/portal/Aria/Home/bandi-convenzioni/e-procurement/strumenti-di-supporto/guide-e-manuali
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4. Dotazione informatica 

Al fine di poter partecipare alla presente procedura, l’operatore economico deve essere dotato della necessaria 

strumentazione tecnica ed informatica (software ed hardware) dei collegamenti alle linee di telecomunicazione 

necessari per il collegamento alla rete Internet, di una firma elettronica qualificata – o digitale – in corso di validità 

rilasciata da un prestatore di servizi fiduciari qualificati a norma del regolamento (UE) n. 910/2014 del Parlamento 

Europeo e del Consiglio, del 23 luglio 2014 (eIDAS), ovvero, in Italia, i certificatori qualificati per la fornitura di servizi 

fiduciari qualificati ai sensi dell’articolo 29 del D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e ss.mm.ii. (CAD – Codice di Amministrazione 

Digitale). 

L'accesso alla piattaforma Sintel è possibile utilizzando un sistema dotato dei seguenti requisiti minimi:  

• dimensioni dello schermo 15 pollici e risoluzione minima 1280x720; 

• accesso Internet con una velocità di 1 Mb/sec;  

• supporto alla cifratura TLS-1.2.  

Per la navigazione i seguenti browser risultano essere compatibili con la piattaforma Sintel e con il Negozio Elettronico 

in tutte le rispettive funzionalità:  

• Microsoft Edge;  

• Mozilla Firefox versione 102 o superiore;  

• Google Chrome versione 110 o superiore;  

• IE versione 11. 

E' possibile l'utilizzo di browser diversi da quelli elencati, per i quali non è garantita l'effettiva compatibilità con la 

piattaforma. Per un utilizzo ottimale si raccomanda comunque l’impiego di Mozilla Firefox 102 e superiori.  

ATTENZIONE: Si ricorda che ai fini dell’espletamento di tutti i passaggi relativi alle procedure di gara è necessario dotarsi 

di programmi per l’apposizione e la lettura della firma digitale, quali Dike e Digital Sign. L'acquisto, l'installazione e la  

configurazione dell'hardware e del software restano ad esclusivo carico degli utenti finali della piattaforma Sintel.  

NOTA: Se si intende utilizzare il sistema di autenticazione SPID (Sistema Pubblico di Identità) è necessario avere a 

disposizione un cellulare per poter ricevere il codice “usa e getta” da utilizzare come password temporanea. 

Se si intende utilizzare invece il sistema di autenticazione con Carta Nazionale dei Servizi (CNS) è necessario avere a 

disposizione il PIN associato alla carta.  

Se si intende utilizzare il sistema di autenticazione Carta d’Identità Elettronica (CIE) è necessario avere a disposizione il 

PIN associato alla carta e un cellulare abilitato con NFC per leggere la carta e ricevere il codice OTP da usare come 

password temporanea. 

 

5. Posta elettronica certificata (PEC) 
La piattaforma Sintel comunica con gli utenti registrati attraverso Posta Elettronica Certificata (di seguito “PEC”) per 

tutte le comunicazioni afferenti alle procedure di gara inviate direttamente dalla casella di posta Sintel.  

Si ricorda che l’Art. 16 del D.L. 185/2008,“Misure urgenti per il sostegno a famiglie, lavoro, occupazione e impresa e per 

ridisegnare in funzione anti-crisi il quadro strategico nazionale” introduce per gli operatori economici l’obbligo di dotarsi 
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di una casella PEC, da dichiarare alla propria Camera di Commercio; tale obbligo è ribadito dal D.L. 18 Ottobre 2012, n. 

179, in merito alle modalità di comunicazione con la Pubblica Amministrazione.  

Pertanto, in sede di registrazione (v. successivo paragrafo 6.1 Registrazione a SINTEL), tutte le imprese devono 

obbligatoriamente indicare un indirizzo di Posta Elettronica Certificata (PEC) commerciale acquistata da un gestore 

autorizzato.  

Il dominio GOV.IT è relativo al servizio di posta elettronica certificata fornito dal Governo Italiano per permettere ai 

cittadini di dialogare con le Pubbliche Amministrazioni. Tuttavia tali caselle PEC non possono essere utilizzate per inviare 

comunicazioni ad altri cittadini, Enti o associazioni. Si consiglia pertanto di inserire nel proprio profilo utente in 

piattaforma Sintel un indirizzo PEC differente.  

 

6. Registrazione ai servizi dell’Azienda Regionale per l’Innovazione e 

gli Acquisti S.p.A. 

Attraverso il sito www.ariaspa.it (Home >> e-Procurement >> Registrazione) è possibile accedere al form di registrazione 

che consente ad Enti pubblici ed operatori economici di usufruire dei servizi messi a disposizione da ARIA S.p.A., tra i 

quali la piattaforma Sintel. Prima della registrazione è però necessario autenticarsi attraverso uno dei sistemi di 

autenticazione proposti di seguito: 

SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) 

Gli utenti italiani possono accedere al sistema di autenticazione/registrazione tramite credenziali SPID (Sistema Pubblico 

di Identità Digitale). 

La prima registrazione con credenziali SPID prevede 4 step: 

1. Nella sezione «Autenticazione con LA TUA IDENTITA’ DIGITALE “PASSWORD UNICA”» cliccare su «Entra con SPID»; 

2. Selezionare l’ID provider, inserire le credenziali SPID e confermare; 

3. Selezionare il pulsante «NUOVA REGISTRAZIONE»; 

4. Compilare le pagine del percorso di registrazione ai servizi di ARIA S.p.A.. 

Username e Password (IdPC -Identity Provider del Cittadino) 

La registrazione prevede 2 step: 

1. Nella sezione  “Autenticazione con username e password” cliccare su “Entra con ID e password” e successivamente 

su “Registrazione a IDPC”. Inserisci i dati richiesti e riceverai le credenziali di accesso direttamente nella casella di 

posta indicata. 

2. Registrazione ad ARIA: Una volta ottenute le credenziali, ritorna nella pagina di accesso e completa il processo di 

registrazione (richiederà pochi minuti). 

NOTA: L’effettivo recapito delle comunicazioni inviate dalla casella PEO di IdPC dipende dalle seguenti tipologie di 

caselle destinatarie utilizzate e indicate dall’utenza in fase di registrazione:  

PEC: il canale di comunicazione funziona a condizione che la casella di posta PEC del destinatario sia configurata in modo 

da poter ricevere messaggi di posta ordinaria;  

http://www.ariaspa.it/
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PEO: il canale di comunicazione funziona senza garanzie per il mittente che il messaggio sia stato effettivamente 

recapitato;  

CEC PAC (Comunicazione Elettronica Certificata tra Pubblica Amministrazione e Cittadino): il canale di comunicazione 

NON funziona poiché le caselle CEC PAC sono a circuito chiuso, dedicate alle relazioni con la Pubblica Amministrazione 

che le ha rilasciate all’utenza.  

CNS (Carta Nazionale dei Servizi) 

Gli utenti italiani possono accedere al sistema di autenticazione/registrazione utilizzando la Carta Regionale dei Servizi 

(CRS) o la Carta Nazionale dei Servizi (CNS).  

La prima registrazione con CRS/CNS prevede 3 step: 

1. Nella sezione «Autenticazione con CARTA NAZIONALE DEI SERVIZI» cliccare su «Entra con CNS» 

2. Autenticarsi con CNS (è necessario aver installato il Software CRS, aver inserito la Smartcard nel lettore e conoscere 

il relativo codice PIN) 

3. Compilare le pagine del percorso di registrazione ai servizi di ARIA. 

CIE (Carta d’Identità Elettronica) 

Gli utenti italiani possono accedere al sistema di autenticazione/registrazione utilizzando la Carta d’Identità Elettronica 

(CIE).  

La prima registrazione con CIE prevede i seguenti step: 

1. Nella sezione «Accedi con la tua identità digitale» cliccare su «Entra con CIE» 

2. “Entra con CIE” consente ai cittadini in possesso di una CIE di autenticarsi ai servizi online abilitati con diverse 

modalità: 

• “Desktop” – l’accesso al servizio avviene mediante un computer a cui è collegato un lettore di Smartcard 

contactless per la lettura della CIE (è necessario installare prima il “Software CIE“, posare la Smarcard sul lettore 

contactless e conoscere il relativo codice PIN). 

• “Desktop con smartphone” – l’accesso al servizio avviene da computer e per la lettura della CIE, in luogo del 

lettore di smart card contactless, l’utente utilizza il proprio smartphone dotato di interfaccia NFC e dell’app 

“Cie ID“ (è necessario scansionare il QR code mostrato dal browser usando lo smartphone, conoscere il codice 

PIN della CIE che dovrà essere posata sullo smartphone per generare il codice OTP). 

3. Compilare le pagine del percorso di registrazione ai servizi di ARIA. 

 

6.1. Registrazione a SINTEL 

Per poter presentare offerta e prendere parte alla procedura, ciascun operatore economico è tenuto ad eseguire 

preventivamente la Registrazione a Sintel così come disciplinato nei “Manuali”, accedendo al portale di ARIA S.p.A., nell’ 

apposita sezione “Registrazione”. 

La registrazione è del tutto gratuita, non comporta in capo all’operatore economico che la richiede l’obbligo di 

presentare l’offerta, né alcun altro onere o impegno. Salvo malfunzionamenti delle reti, dell’infrastruttura e delle 

tecnologie di comunicazione, la procedura di registrazione è automatica e avviene rapidamente. In ogni caso, ai fini del 

http://www.ariaspa.it/
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rispetto dei termini previsti per l’invio delle offerte e, per prevenire eventuali malfunzionamenti, si consiglia di 

procedere alla registrazione con congruo anticipo, prima della presentazione dell’offerta.  

L’utenza creata in sede di registrazione è necessaria per ogni successivo accesso alle fasi telematiche della procedura. 

L’utente è tenuto a non diffondere a terzi la chiave di accesso a mezzo della quale verrà identificato da Sintel.  

Le chiavi di accesso sono strettamente personali e devono essere conservate con cura. Gli utenti sono tenuti a 

conservarle con la massima diligenza, a mantenerle segrete e riservate, a non divulgarle o comunque cederle a terzi e 

ad utilizzarle sotto la propria esclusiva responsabilità, ai sensi dell’Art. 3 della D.G.R. 6 aprile 2011 n. IX/1530. 

L’operatore economico ottiene l’utenza attraverso il legale rappresentante, ovvero un procuratore (generale o speciale) 

abilitato a presentare offerta. L’operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione 

dell’offerta, si obbliga a dare per valido l’operato compiuto dai titolari e/o utilizzatori delle utenze riconducibili 

all’interno di Sintel all’operatore economico medesimo; ogni azione da questi compiuta all’interno di Sintel si intenderà, 

pertanto, direttamente imputabile all’operatore economico registrato.  

 

6.2. Documento riepilogativo dei dati della registrazione 

Al termine del processo di registrazione, l’operatore economico deve firmare digitalmente il documento riepilogativo 

dei dati della registrazione (in formato .pdf).  

È necessario cliccare su “Scarica .pdf”, selezionare il percorso di salvataggio senza modificare il nome del file generato 

da Sintel. Si consiglia quindi di aprire il file utilizzando il software per la firma digitale e non altri programmi (Adobe 

Reader, Word, etc).  

In generale, si raccomanda di non eseguire le seguenti operazioni: 1) effettuare il salvataggio in locale utilizzando “salva 

con nome” o “salva una copia”; 2) rinominare il file, neppure dopo averlo firmato; 3) qualsiasi operazione che possa 

modificare/alterare il contenuto o le proprietà del file originale. Una volta correttamente firmato, il file deve essere 

nuovamente caricato (upload) nel modulo di registrazione.  

 

6.3. Registrazione a SINTEL per Liberi Professionisti 

La registrazione ai servizi ARIA S.p.A. è possibile per tutti gli operatori economici, compresi i liberi professionisti operanti 

nell’ambito delle professioni regolamentate e non regolamentate, gli studi associati e altre società di professionisti.  

Per queste tipologie di operatori economici, nel form di registrazione ai servizi e-procurement ARIA non è richiesto 

obbligatoriamente l’inserimento della partita IVA. 

 

6.4. Registrazione a SINTEL per la partecipazione in forma 

aggregata 
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a) Nel caso in cui un operatore economico intenda partecipare ad una procedura di gara nelle seguenti forme di 

aggregazione: consorzio stabile, rete di imprese, è necessario effettuare una nuova registrazione ad-hoc ai 

servizi e-procurement di ARIA S.p.A., selezionando attraverso il menu a tendina “Tipo di società” la voce 

appropriata. 

b) Nel caso in cui un operatore economico intenda partecipare ad una procedura di gara nelle seguenti forme di 

aggregazione: raggruppamento temporaneo di imprese, consorzio costituendo o altra forma finalizzata alla 

partecipazione ad una specifica procedura di scelta del contraente, è sufficiente la registrazione a Sintel della 

capogruppo / mandataria senza che sia necessaria la registrazione di tutti i soggetti facenti parte del 

raggruppamento. Si precisa che al momento di accedere all’interfaccia “Dettaglio” della procedura di gara 

d’interesse, prima di avviare il percorso guidato “Invia offerta”, è necessario utilizzare l’apposita funzionalità 

“Partecipazione in forma aggregata”, disponibile attraverso il menu di sinistra. Una volta creata la forma di 

partecipazione attraverso questa funzionalità, sarà possibile procedere all’invio dell’offerta, selezionando la 

forma di partecipazione.  

 

6.5. Registrazione a SINTEL per gli Operatori Economici stranieri 

La partecipazione alle procedure gestite attraverso la piattaforma Sintel è possibile anche per tutti i fornitori stranieri, 

sia che essi abbiano una sede operativa in Italia o meno. Il requisito è quello di munirsi di firma elettronica qualificata – 

o digitale – in corso di validità rilasciata da un prestatore di servizi fiduciari qualificati a norma del regolamento (UE) n. 

910/2014 del Parlamento Europeo e del Consiglio, del 23 luglio 2014 (eIDAS), ovvero, in Italia, i certificatori qualificati 

per la fornitura di servizi fiduciari qualificati ai sensi dell’articolo 29 del D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e ss.mm.ii. (CAD – 

Codice di Amministrazione Digitale). La firma digitale dovrà inoltre essere conforme a quanto esplicitato nel paragrafo 

7.1 - FIRMA DIGITALE del presente documento. 

Il form di registrazione ai servizi e-procurement ARIA è disponibile in lingua inglese. Per approfondimenti circa le 

particolarità di questo tipo di registrazione, è possibile contattare il call center al numero +39-02.39.331.780 (assistenza 

in lingua italiana).  

 

7. Forma e sottoscrizione dei documenti 

Ogni documento relativo ad una procedura di gara Sintel deve essere presentato secondo le norme e le modalità di 

partecipazione sotto indicate, redatto in ogni sua parte in lingua italiana ed in conformità a quanto previsto dalla 

documentazione di gara.  

Ogni documento elettronico (di seguito, per brevità, anche solo “file”) inviato dall’operatore economico nell’ambito 

della presentazione dell’offerta dovrà essere sottoscritto dal legale rappresentante dell’operatore economico con la 

firma digitale, nonché marcato temporalmente (se previsto dalla documentazione di gara).  

Resta in ogni caso di esclusiva competenza e responsabilità dell’ operatore economico verificare che la propria 

documentazione sia effettivamente e correttamente sottoscritta con firma digitale e marcata temporalmente. Per 

l’elenco dei certificatori accreditati e per maggiori informazioni sulla firma digitale, la marca temporale e la Posta 

Elettronica Certificata si può fare riferimento al sito dell’Agenzia per l’Italia Digitale www.agid.gov.it.  
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La stazione appaltante potrà procedere in qualsiasi momento a controlli e verifiche della veridicità e della completezza 

del contenuto delle dichiarazioni della documentazione presentate dai concorrenti, richiedendo l’esibizione di 

documenti originali e certificati attestanti quanto dichiarato dai concorrenti.  

Si rammenta che, ai sensi degli artt. 75 e 76 del D.P.R. 445/2000, la falsa dichiarazione comporta sanzioni penali e 

costituisce causa d’esclusione dalla partecipazione alla procedura.  

Qualora sia richiesto da Sintel ovvero qualora l’ operatore economico preveda il caricamento di numerosi file utilizzando 

un formato di compressione – quale, a titolo esemplificativo e non esaustivo, in formato elettronico “.zip” ovvero “.rar” 

ovvero “.7z” ovvero equivalenti software di compressione dati – salvo diverse indicazioni nella documentazione di gara, 

tutti i singoli file in esso contenuti dovranno essere firmati digitalmente, mentre la cartella compressa stessa non dovrà 

essere firmata. 

 

7.1. Firma digitale 

In conformità alla normativa nazionale di riferimento, Sintel supporta firme digitali generate nel formato CAdES (CMS 

Advanced Electronic Signatures, con algoritmo di cifratura SHA-256) BES. Questa tipologia di firma digitale è distinguibile 

dall’estensione del file che viene generato dopo l’apposizione della firma (.p7m).  

Si precisa che Sintel accetta anche firme digitali di tipo PAdES (PDF Advanced Electronic Signature).  

Le firme digitali gestite sono di tipo attached. Il documento originario oggetto di firma e il certificato di firma digitale 

risiedono all’interno in un unico file.  

Nel caso di apposizione di firme multiple, Sintel gestisce firme in modalità “parallela” e in modalità “nidificata”.  

Si precisa inoltre, che ai fini della sottoscrizione della documentazione di gara e dei documenti componenti le offerte, 

non è valida la Firma Elettronica (firma “debole”). 

 

7.2. Marcatura temporale 

La Marcatura Temporale è il risultato della procedura con cui si attribuisce ad uno o più documenti informatici un 

riferimento temporale opponibile ai terzi. Tale riferimento è richiesto dal legislatore (articoli 20 e 21 D.Lgs n. 82/2005 e 

articolo 37 del D.P.C.M. 30 marzo 2009 “Regole tecniche in materia di generazione, apposizione e verifica delle firme 

digitali e validazione temporale dei documenti informatici”), al fine di garantire la validità della firma digitale nel tempo 

e la conseguente opponibilità a terzi della medesima, a tutela dell’operatore economico.  

È possibile marcare temporalmente i documenti utilizzando un kit per la firma digitale. I software di firma forniti, sia per 

la smart card che per il token usb, permettono di apporre firme digitali e marche temporali (che devono essere 

acquistate da una Certification Authority), anche attraverso un’unica operazione.  

Sintel gestisce esclusivamente marcature temporali di tipo “attached”: il documento originario oggetto di marcatura 

temporale e la marca temporale devono quindi risiedere all’interno di un unico file, aggiungendo al nome del file firmato 

digitalmente l’estensione *.tsd.  
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Infine, si evidenzia che il Gestore del sistema, al fine di garantire opponibilità ai terzi della traccia delle operazioni svolte 

e dei file presenti in piattaforma provvede ad apporre firma digitale e marcatura temporale a tutti i log di Sintel.  

ATTENZIONE: Se non richiesta obbligatoriamente dalla stazione appaltante nella documentazione di gara, per gli 

operatori economici è comunque possibile decidere di apporre la marcatura temporale sui documenti componenti la 

propria offerta, in questo caso la marcatura temporale costituisce ulteriore garanzia di opponibilità ai terzi dei 

documenti digitali, in qualsiasi momento successivo alla produzione degli stessi. 

 

8. Comunicazioni della Procedura 

Salvo diversamente indicato nella documentazione di gara, tutte le comunicazioni nell’ambito della procedura, 

avverranno di regola per via telematica, attraverso l’apposita funzionalità di Sintel denominata “Comunicazioni 

procedura”, disponibile per l’operatore economico nell’interfaccia “Dettaglio” della procedura di gara.  

L’operatore economico elegge dunque, quale domicilio principale per il ricevimento delle comunicazioni inerenti le 

procedure e, in generale, le attività svolte nell’ambito di Sintel l’apposita area riservata ad accesso sicuro 

“Comunicazioni procedura” e l’indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) dichiarato dallo stesso al momento della 

registrazione (o successivamente con l’aggiornamento del profilo utente).  

A tale fine, l’operatore economico si impegna a verificare costantemente e tenere sotto controllo la funzionalità 

“Comunicazioni procedura” all’interno di Sintel. Tutte le comunicazioni della procedura inviate attraverso Sintel da Enti 

pubblici ed operatori economici, sono inviate anche all’indirizzo PEC dichiarato dall’operatore economico al momento 

della registrazione.  

Sintel utilizza per le comunicazioni una casella PEC, ai sensi dell’Art. 48 del D. Lgs. 82/2005, del D.P.R. 68/2005 e del 

D.P.R. 445/2000 e ss.mm.ii.. Il momento, data ed orario, di invio delle comunicazioni effettuate attraverso Sintel sono 

determinate dalle registrazioni di sistema (log).  

In caso di R.T.I. costituendi e Consorzi ciascuna delle imprese che prendono parte al raggruppamento eleggono quale 

domicilio per il ricevimento delle comunicazioni relative alla procedura i recapiti appartenenti all’impresa mandataria. 

 

9. Predisposizione ed invio dell’offerta 

La predisposizione e l’invio dell’offerta avviene esclusivamente mediante l’apposita funzionalità “Invia” disponibile al 

termine della procedura di redazione, sottoscrizione e caricamento (upload) su Sintel della documentazione che 

compone l’offerta (percorso guidato “Invia Offerta”).  

Si ricorda che il semplice caricamento (upload) della documentazione di offerta su Sintel non comporta l’invio 

dell’offerta alla stazione appaltante. L’ operatore economico dovrà verificare di avere completato tutti i passaggi 

richiesti da Sintel e procedere con la conferma e successivo invio dell’offerta. Sintel darà comunicazione all’ operatore 

economico del corretto invio dell’offerta.  

E’ possibile per l’ operatore economico sottomettere una nuova offerta (entro i termini per la presentazione delle 

offerte), tale nuova offerta annulla e sostituisce la precedente, che entra nello stato “sostituita” e non potrà essere 

quindi più consultata.  
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Alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, le offerte correttamente inviate non possono essere più 

ritirate e sono definitivamente acquisite dal Sintel, che le mantiene segrete e riservate fino all’inizio delle operazioni di 

apertura e verifica della documentazione da parte della stazione appaltante.  

Tutta la documentazione allegata e le informazioni inserite in Sintel componenti l’offerta inviata dall’operatore 

economico sono mantenute segrete, riservate e conservate in appositi e distinti documenti informatici.  

Sintel garantisce il rispetto della massima segretezza e riservatezza dell’offerta e dei documenti che la compongono, 

assicurando la provenienza e l’inalterabilità della stessa. In caso di RTI o Consorzio Ordinario l’offerta presentata 

determina la responsabilità solidale nei confronti dall’Amministrazione nonché nei confronti dei fornitori o dei 

subappaltatori (se concesso il subappalto).  

ATTENZIONE: Si ricorda che la sessione di operatività della piattaforma Sintel consente un periodo di inattività pari al 

massimo a due ore consecutive. Pertanto se la sessione dovesse scadere senza che l’offerta sia stata inviata o salvata, 

le informazioni inserite nel percorso “Invia offerta” andranno perdute e dovranno dunque essere prodotte nuovamente 

in una successiva sessione in Sintel (ivi incluso il “documento d’offerta” di cui al successivo paragrafo 0). È sempre 

possibile completare un’offerta in un momento successivo rispetto a quando si è iniziata la compilazione, in questo caso 

è necessario utilizzare la funzionalità “Salva”. 

 

 

9.1. Documento d’offerta 

Al quarto step del percorso guidato “Invio offerta”, l’operatore economico deve firmare digitalmente il “Documento 

d’offerta” (in formato .pdf).  

Il documento d’offerta rappresenta un elemento essenziale dell’offerta, in quanto è l’unico documento in cui vengono 

sottoscritte tutte le dichiarazioni rese “a video”, i dati tecnici sui file allegati (hash, dimensione, formato) e i valori 

dell’offerta economica. Pertanto, con la sottoscrizione del documento d’offerta l’operatore economico assume la 

paternità dell’offerta inserita in Sintel e si assume la responsabilità sulla verifica dell’integrità e leggibilità di tutti gli 

elementi della stessa.  

È necessario cliccare su “Scarica .pdf”, selezionare il percorso di salvataggio, senza modificare il nome del file generato 

da Sintel. Si consiglia quindi di aprire il file utilizzando il software per la firma digitale e non altri programmi (Adobe 

Reader, Word, etc).  

In generale, si raccomanda di non eseguire le seguenti operazioni:  1) effettuare il salvataggio in locale utilizzando “salva 

con nome” o “salva una copia”; 2) rinominare il file, neppure dopo averlo firmato; 3) eseguire qualsiasi operazione che 

possa modificare/alterare il contenuto o le proprietà del file originale. Una volta correttamente firmato (vedi par. 7.1), 

il file deve essere nuovamente caricato (upload) in piattaforma.  

ATTENZIONE: Si precisa che qualora un operatore economico voglia completare l’invio dell’offerta in un momento 

successivo rispetto all’avvio del percorso guidato deve necessariamente utilizzare la funzionalità “SALVA” per 

memorizzare i dati dell’offerta. Si precisa inoltre che cliccando una qualsiasi funzionalità “esterna” rispetto al percorso 

guidato “Invia Offerta”, oppure chiudendo il browser internet senza effettuare il salvataggio, tutti i dati non saranno 

memorizzati e sarà quindi necessario procedere all’invio di una nuova offerta, ivi inclusa la generazione di un nuovo 

“DOCUMENTO D’OFFERTA”. 
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9.2. Dimensioni massime dei file caricati (UpLoad) 

In fase di sottomissione delle offerte (busta amministrativa, busta tecnica, busta economica) Sintel applica il controllo 

sulla dimensione dei file che vengono “caricati” in piattaforma (upload), attraverso gli appositi campi.  

In ciascun campo a disposizione per l’upload, è consentito il caricamento di documenti (file, anche sotto forma di cartella 

compressa) con dimensioni superiori a 0 byte (non sono quindi accettati file completamente vuoti), ed inferiori ai 100 

Mbyte (140 Mbyte nel caso di procedura per l’affidamento di lavori pubblici).  

Nel caso di invio di comunicazioni tramite la piattaforma, le dimensioni massime dei file allegati alla funzionalità di 

messaggistica interna di Sintel non deve superare complessivamente i 30 Mbyte.  

ATTENZIONE: Le performance di caricamento dei file all’interno di Sintel dipendono dalle dimensioni degli stessi, 

pertanto, quando possibile, si consiglia di non superare i 20 Mbyte per singolo file. In generale, effettuare l’upload di 

file di grandi dimensioni attraverso internet può richiedere tempi lunghi, non dipendenti da Sintel, ma dalle 

infrastrutture di rete e dal grado di saturazione delle stesse. Dunque, in particolare laddove l’offerta comprenda file di 

grandi dimensioni, si ribadisce l’importanza di effettuare le operazioni di caricamento con ampio anticipo rispetto al 

termine ultimo per la presentazione delle offerte. 

 

9.3. Hash 

Si definisce hash una funzione matematica capace di produrre una stringa (sequenza di caratteri) di lunghezza fissa 

partendo da qualunque file o testo. Ogni modifica del file o del testo produrrà una diversa stringa in uscita, cui si 

assegnerà un nuovo codice hash completamente differente dal precedente.  

Esempi di algoritmo di hash sono l'MD5 o lo SHA. Sintel calcolerà il codice hash usando algoritmo MD5 codificato in 

Base64 e lo assegnerà in modo univoco all’ultimo file caricato dai concorrenti in ogni campo del percorso guidato “Invia 

Offerta”.  

I concorrenti potranno verificare i codici hash dei file caricati, consultando il documento d’offerta generato al quarto 

step del percorso guidato “Invia Offerta” che dovrà essere scaricato dall’operatore economico sul proprio terminale 

come descritto nel precedente paragrafo 0  

 

 

Documento d’offerta e quindi sottoscritto con firma digitale dal titolare della ditta o dal suo legale rappresentante. 

Tale firma rappresenta un’ulteriore comprova della correttezza ed autenticità dei file allegati.  

Grazie al confronto dei codici hash sarà, ad esempio possibile, verificare che i file scaricati dalla stazione appaltante in 

fase di valutazione delle offerte ricevute, corrispondano esattamente a quelli inseriti in Sintel dall’operatore economico. 
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10. Contatti 

Per ricevere supporto tecnico ed operativo sui servizi di e-Procurement, i canali a disposizione sono i 

seguenti: 

 

 

EMAIL: 

supportoacquistipa@ariaspa.it 

per richieste di supporto tecnico e/o informativo sui servizi ARIA: piattaforma Sintel e Negozio 

Elettronico, altri strumenti di e-procurement, iniziative di gara in corso e convenzioni attive 

 

NUMERO VERDE: 800 116 738 (dall’estero +39 02 39 331 780 

assistenza in lingua italiana) 

I nostri operatori sono a disposizione tutti i giorni dalle 9.00 alle 17.30 esclusi sabato, domenica 

e festivi 

 

mailto:supportoacquistipa@ariaspa.it


 
 
 
 
 
Allegato A  -  Domanda di partecipazione (nel caso di partecipazione a lotti diversi in più forme occorre 

presentare tante domande quante sono le diverse forme di partecipazione) 

(da presentare in bollo nel rispetto di quanto stabilito dal Decreto del Presidente della Repubblica n. 642/72)1 

Le dichiarazioni sostitutive di certificazioni e dell’atto di notorietà sono rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del T.U. approvato 

con D.P.R. 28.12.2000, n. 445 

 

Denominazione Operatore 
economico 

 

Tipologia societaria  

Partita IVA/Codice fiscale  

Forma di partecipazione alla 
procedura 

 

 

Il/La sottoscritto/a 2 

nella sua qualifica di:  

□  Legale Rappresentante  

□  Institore  

□  Procuratore speciale o generale con mandato di rappresentanza con firma disgiunta (allegare la procura, tranne nel 

caso in cui l’attribuzione dell’incarico risulti dalla visura camerale) 

□  Procuratore speciale o generale con mandato di rappresentanza con firma congiunta della ditta che rappresenta 

(allegare la procura, tranne nel caso in cui l’attribuzione dell’incarico risulti dalla visura camerale) 

 

Chiede di partecipare in qualità di: 

 operatore singolo 

 raggruppamento temporaneo (indicare se costituito o costituendo) formato da: …………………… (indicare i ruoli 

ricoperti) ………………………….  

 Consorzio stabile  

 Consorzio tra società cooperative  

 Consorzio tra imprese artigiane  

 

1 L’imposta di bollo è assolta secondo le indicazioni fornite dall’Agenzia delle Entrate nella Circolare n. 22/E con riferimento alle note e agli altri 

documenti richiamati dall’articolo 13, punto 1, della Tariffa, Parte I, allegata al DPR 26 ottobre 1972, n. 642, nonché agli altri atti e documenti, diversi 
da quelli sopra citati, che precedono il momento della stipula del contratto.  
2 Le dichiarazioni devono essere rese dal titolare /rappresentante legale/institore  

• dell'Operatore singolo,  
• dei consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice. 
• dei consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice,  
• della Mandataria /Capofila nel caso di RTI o Consorzi Ordinari costituiti  
• di tutte le imprese raggruppate in un RTI nel caso di RTI ancora da costituire  
• di tutte le imprese consorziate che partecipano alla gara nel caso di un Consorzio Ordinario ancora da costituire 
• dell’impresa retista che riveste la funzione di organo comune nel caso di rete dotata di organo comune con potere di rappresentanza e con/senza 
soggettività giuridica;  
• delle imprese retiste che partecipano alla gara nel caso di Rete dotata di organo comune privo di rappresentanza o se la Rete è sprovvista di organo 
comune o se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti per assumere la veste di mandataria.  
• del Gruppo Europeo Interesse Economico 



 
 
 
 
 
 Consorzio ordinario (indicare se costituito o costituendo)  

 Rete dotata di organo comune  

 Rete sprovvista di organo comune o con organo comune privo di rappresentanza 

 GEIE  

 altro (indicare altre, eventuali forme di partecipazione previste dalla normativa speciale di settore) 

consapevole ai sensi e per gli effetti dell’art. 46 e 47, 75 e 76 del D.P.R. 445/2000, delle responsabilità penali cui può 

andare incontro nel caso di dichiarazioni mendaci nonché, delle conseguenze amministrative di esclusione dalle gare di 

cui al D.Lgs. n. 36/2023 e alla normativa vigente in materia. 

 

 (Compilare soltanto i campi di interesse) 

 

1. Dichiarazioni in caso di partecipazione in forma associata o in più forme diverse 

(Per tutti i consorzi, i raggruppamenti temporanei e i GEIE, già costituiti e costituendi) 

▪  DICHIARA che le seguenti parti/percentuali del servizio/fornitura saranno eseguite dagli operatori economici di 

seguito indicati: 

In caso di raggruppamenti art. 65 comma 2 lett. e) del Codice e consorzi ordinari 

servizio/fornitura Parte /percentuale Operatore esecutore 

   

   

   

   

 

In caso di Consorzi di cui all’art. 65, comma 2, lett. b), c) e d) del Codice 

▪  DICHIARA che il Consorzio concorre con le seguenti Consorziate esecutrici. (Tale indicazione deve essere resa anche 

nel caso in cui il consorzio indichi come consorziata esecutrice un altro consorzio. In tal caso, detto consorzio dovrà 

a sua volta indicare le consorziate esecutrici, specificando, nella tabella, che si tratta di consorziate appartenenti al 

consorzio esecutore.)  

Denominazione/Ragione Sociale C.F.  Sede 

   

   

   

   

   

   

 

(Solo per i Consorzi Stabili)  

▪  DICHIARA che il Consorzio, al fine di soddisfare i requisiti di partecipazione prescritti dal Bando di gara ricorre ai 

requisiti delle consorziate non esecutrici così come di seguito indicato (compilare solo se di interesse): 



 
 
 
 
 

Denominazione/Ragione Sociale C.F. Requisito e relativa misura 

   

   

   

   

   

   

 

(Ciascuna consorziata, esecutrice e non, deve presentare una propria domanda di partecipazione) 

▪  DICHIARA di non partecipare in forma singola/associata e come ausiliaria di altro concorrente che sia ricorso 

all’avvalimento per migliorare la propria offerta; 

▪  DICHIARA di non partecipare alla medesima gara contemporaneamente in forme diverse (individuale e associata; in 

più forme associate; in forma singola e quale consorziato esecutore di un consorzio); 

 DICHIARA di esprimere il consenso al trattamento dei dati tramite il fascicolo virtuale dell’operatore economico, 

nel rispetto di quanto previsto dal codice in materia di protezione dei dati personali, di cui al decreto legislativo 30 

giugno 2003, n. 196, ai fini della verifica da parte della stazione appaltante dei requisiti di partecipazione, nonché 

per le altre finalità previste dal d.lgs. 36/2023 

o, in alternativa,  

▪  DICHIARA di partecipare in più di una forma, ………………… <indicare quali> e inserisce nel FVOE idonea 

documentazione atta a dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere sulla capacità 

di rispettare gli obblighi contrattuali; 

 

▪ DICHIARA di non partecipare a più di un consorzio stabile. 

 

(Per i raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari di cui all’articolo 65, comma 2 lett. f) del d.lgs. 36/2023 o GEIE non 

ancora costituiti) 

Dichiarazioni da rendere da parte di ciascun componente del RTI/Consorzio ordinario:  

▪  DICHIARA che, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o funzioni di 

capogruppo a ……………………………………………. (indicare l’operatore che sarà nominato capogruppo); 

▪  SI IMPEGNA, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente con riguardo ai raggruppamenti 

temporanei o consorzi o GEIE ai sensi dell’articolo 68 del Codice conferendo mandato collettivo speciale con 

rappresentanza all’impresa qualificata come mandataria che stipulerà il contratto in nome e per conto delle 

mandanti/consorziate 

 

(Per le aggregazioni di retisti: se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e soggettività 

giuridica) 

▪  DICHIARA: 

-  di concorrere per le seguenti imprese: 

 ………………………………………………………………………… 

▪  DICHIARA che le seguenti parti/percentuali del servizio/fornitura saranno eseguite dagli operatori economici di 

seguito indicati: 



 
 
 
 
 

 

servizio/fornitura Parte /percentuale Operatore esecutore 

   

   

   

   

 

-  (dichiarazione da rendere solo dall’organo comune): che l’aggregazione di imprese di rete è iscritta al Registro 

delle Imprese di ………………………. al n…………………….. partita I.V.A. n……………………………. oppure è iscritta al Registro 

delle commissioni provinciali per l’artigianato di…………………… al n. ………………….. 

 

(Per le aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete: se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di 

rappresentanza o se la rete è sprovvista di organo comune, ovvero, se l’organo comune è privo dei requisiti di 

qualificazione richiesti, partecipa nelle forme del raggruppamento temporaneo di imprese costituito o costituendo) 

 

- (in caso di Rete costituenda):  

▪  DICHIARA: (dichiarazione da rendere da parte di ciascun operatore che compone la rete) 

- che in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con rappresentanza o funzioni di capogruppo a 

………………………………………………………………. 

- di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina vigente in materia di raggruppamenti 

temporanei 

 

2. Dichiarazioni in caso di avvalimento (da ripetere per ciascuna impresa ausiliaria)   

 

▪  DICHIARA di avvalersi dell’impresa ……………. al fine di dimostrare il possesso dei requisiti indicati nella sezione del 

DGUE relativa all’avvalimento e allega il contratto di avvalimento. 

▪  DICHIARA di avvalersi dell’impresa ……………… al fine di migliorare l’offerta [N.B.: i requisiti oggetto di avvalimento 

dovranno essere indicati esclusivamente nel contratto di avvalimento] e presenta il contratto di avvalimento 

(indicare se nell’offerta tecnica o nella documentazione amministrativa). 

 

3. Dichiarazioni in caso di adozione di misure di self-cleaning: 

 

▪  INSERISCE nel FVOE la relazione che illustra le misure di self cleaning adottate in relazione alle cause di esclusione 

verificate prima della presentazione della presente domanda e indica nel DGUE, il riferimento al documento caricato 

nel FVOE; 

in alternativa, dichiara che è stato impossibilitato ad adottare misure di self cleaning per i seguenti motivi 

……………………………. [indicare le motivazioni …………………] e si impegna ad adottare misure idonee e a comunicare le 

stesse tempestivamente e comunque prima dell’aggiudicazione. 

 

4. Dichiarazioni in caso di sottoposizione a concordato preventivo con continuità aziendale  

 

▪ DICHIARA che il provvedimento di ammissione al concordato è stato emesso il ……………. da 

……………………………………………………………………………………………………… 



 
 
 
 
 
▪  DICHIARA che il provvedimento di autorizzazione a partecipare alle gare è stato emesso il ……………. da 

……………………………………………………………………… 

▪ (solo in caso di raggruppamento)   
DICHIARA che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono assoggettate ad una procedura concorsuale, ai 
sensi dell’articolo 95, commi 4 e 5, del decreto legislativo n. 14/2019 
 

▪  ALLEGA la relazione di un professionista in possesso dei requisiti di cui all'articolo 2, comma 1, lettera o) del decreto 

legislativo succitato che attesta la conformità al piano e la ragionevole capacità di adempimento del contratto 

 

5. Dichiarazioni in caso di sottoposizione a sequestro/confisca  

 

(In caso di Sottoposizione a sequestro o confisca ai sensi dell'articolo 240-bis del codice penale o degli articoli 20 e 24 del 

decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159, e affidamento a custode o amministratore giudiziario o finanziario. La 

dichiarazione è resa per gli effetti dell’articolo 96, comma 13, del codice) 

▪  DICHIARA che è stato emesso il provvedimento …. (indicare il tipo di provvedimento … Sottoposizione a sequestro o 

confisca ai sensi dell'articolo 240-bis del codice penale o degli articoli 20 e 24 del decreto legislativo 6 settembre 

2011, n. 159, e affidamento a custode o amministratore giudiziario o finanziario) in data … da parte di …. 

 

 

6. [Eventuale, in caso di servizi o forniture rientranti in una delle attività a maggior rischio di infiltrazione mafiosa 

di cui al comma 53, dell’art. 1, della legge 6 novembre 2012, n. 190: Dichiarazioni in caso di servizi/forniture 

di cui ai settori sensibili ex art 1, comma 53 della l. 190/2012  

 

□ DICHIARA di essere iscritto nell’elenco dei fornitori, prestatori di servizi non soggetti a tentativo di infiltrazione 

mafiosa (c.d. White List) della Prefettura di ……………… 

 

□ DICHIARA di aver presentato la domanda di iscrizione o di rinnovo nell’elenco dei fornitori, prestatori di servizi non 

soggetti a tentativo di infiltrazione mafiosa (c.d. White List) della Prefettura di ………………. 

 

□ DICHIARA di non essere iscritto nell’elenco dei fornitori, prestatori di servizi non soggetti a tentativo di infiltrazione 

mafiosa (c.d. White List) in quanto l’esecuzione del servizio/fornitura di cui ai settori sensibili è demandata ad altro 

soggetto in possesso del requisito [indicare il soggetto]. 

 

7. [Eventuale se la procedura: 

- ha un lotto unico pari o superiore a 250 milioni di euro; 

- è suddivisa in lotti con valore complessivo stimato superiore a 250 milioni di euro e il valore del lotto o dei 

lotti per cui si può presentare offerta è pari o superiore a 125 milioni di euro; 

Dichiarazioni da rendere anche da tutti i membri del RTI/Consorzio e dalle consorziate esecutrici. 

□  DICHIARA che non ha ricevuto contributi finanziari esteri soggetti ad obbligo di notifica a norma dell’articolo 28 del 

Regolamento U.E. n. 2022/2560 

o in alternativa 

□  DICHIARA che ha ricevuto contributi finanziari esteri soggetti ad obbligo di notifica a norma dell’articolo 28 del 

Regolamento U.E. n. 2022/2560 e, pertanto, presenta l’allegato II del Regolamento di esecuzione (UE) 2023/1441 

relativo alle sovvenzioni estere distorsive del mercato interno, compilato in tutte le sue parti.  

o in alternativa 



 
 
 
 
 
□  DICHIARA che ha ricevuto i contributi finanziari esteri non soggetti ad obbligo di notifica a norma dell’articolo 28, 

paragrafo 1, lettera b) e, pertanto, presenta l’allegato II del Regolamento di esecuzione (UE) 2023/1441 relativo alle 

sovvenzioni estere distorsive del mercato interno, compilato nelle sezioni 1, 2, 7 e 8. 

o in alternativa 

□  DICHIARA che partecipa a lotti il cui valore complessivo è inferiore a 125 milioni di euro e, pertanto, non è tenuto 

agli obblighi dichiarativi di cui al Regolamento di esecuzione (UE) 2023/1441 relativo alle sovvenzioni estere 

distorsive del mercato interno. 

 

 

8. Ulteriori dichiarazioni 

DICHIARA, altresì: 

▪  di ritenere remunerativa l’offerta economica presentata, avendo tenuto conto, per la relativa formulazione:  

-  delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di sicurezza, di assicurazione, 

di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza derivanti dal CCNL applicato.  

-  di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata, [eventuale, se presenti prezzi di 

riferimento pubblicati dall’ANAC: ivi compresi i prezzi di riferimento pubblicati dall’ANAC], che possono avere influito 

o influire sia sulla prestazione dei servizi/fornitura, sia sulla determinazione della propria offerta.  

▪  di accettare il patto di integrità di cui alla Delibera ………………… 

▪  di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento adottato dalla stazione appaltante reperibile 

nel sito ………………. e si impegna, in caso di aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e 

collaboratori, per quanto applicabile, il suddetto codice, pena la risoluzione del contratto.  

▪  SI IMPEGNA a non attuare nella presente gara intese e/o pratiche restrittive della concorrenza e del mercato vietate 

ai sensi della normativa applicabile. 

▪  DICHIARA di aver preso visione della documentazione relativa a …………………. (se presente):  

- dettagliate informazioni sui rischi specifici esistenti nell’ambiente in cui sono destinati ad operare gli operatori 

dell’appaltatore e sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria attività 

(pubblicato sul sito ……………………. selezionando la voce “…………………”;  

- (se presente negli atti di gara) documento ricognitivo redatto dalla stazione appaltante relativamente alle 

ipotesi dei rischi interferenti con relative misure da adottare per eliminare o ridurre i rischi stessi e la stima 

degli eventuali costi della sicurezza relativi ai rischi interferenti (parte integrante del DUVRI);  

 (Solo se previsto il sopralluogo obbligatorio)  

▪  DICHIARA di aver preso visione dei luoghi come da certificato rilasciato da ……………. in data ………………… 

▪  DICHIARA di beneficiare della seguente riduzione della garanzia a corredo dell’offerta ai sensi dell’articolo 106, 

comma 8, (compilare solo se di interesse) e inserisce le relative certificazioni nel FVOE. 

 30% per il possesso della certificazione del sistema di qualità conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO 

9000 rilasciata da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della serie UNI CEI EN 45000 e della serie UNI 

CEI EN ISO/IEC 17000; 

 50%in quanto qualificabile come micro, piccola o media impresa oppure facente parte di un raggruppamento di 

operatori economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da micro, piccole e medie imprese,3 

 

3 Si ricorda che questa riduzione non è cumulabile con quella di cui al punto precedente. Pertanto chi beneficia di questa riduzione non può indicare 

anche la precedente. 



 
 
 
 
 
 10% per aver presentato una fideiussione, emessa e firmata digitalmente, che sia gestita mediante ricorso a 

piattaforme operanti con tecnologie basate su registri distribuiti ai sensi dell’articolo 106, comma 3, del codice; 

 riduzione per il possesso di uno o più delle seguenti certificazioni o marchi (la stazione appaltante individua la 

certificazione e il marchio tra quelli previsti dall’allegato II.13 del Codice e indica la percentuale di riduzione della 

cauzione, con il vincolo che la somma non può superare il 20%): 

Norma Certificazione/marchio posseduti 

  

  

  

  

 

▪  DICHIARA che la cauzione è stata costituita nella forma di …. (indicare se cauzione o fideiussione). 

▪  (eventuale, solo nel caso in cui la garanzia sia rilasciata nella forma di fideiussione) indica il seguente sito 

internet……………………… o la seguente PEC del garante……………………………, al fine di consentire la verifica di veridicità 

e autenticità della garanzia da parte della stazione appaltante.  

▪  (eventuale, solo nel caso in cui la garanzia sia rilasciata tramite bonifico) che, in caso di restituzione della garanzia 

provvisoria costituita tramite bonifico, il relativo versamento dovrà essere effettuato sul conto corrente bancario 

IBAN n. ………………………………………  intestato a …………………………, presso ……………………………………. 

▪  DICHIARA di aver provveduto al pagamento del contributo dovuto in favore dell’Autorità ai sensi dell’articolo 1, 

comma 65 della legge 23 dicembre 2005, n. 266 oppure di impegnarsi ad effettuare il pagamento entro il termine 

fissato per la presentazione della domanda, a pena di inammissibilità della stessa.  

▪  DICHIARA di impegnarsi a mantenere valida e vincolante la propria offerta per il periodo previsto nel bando di 

gara. 

▪  ALLEGA la ricevuta di pagamento elettronico dell’imposta di bollo o del bonifico bancario o, in alternativa, indica il 

seguente numero seriale della marca da bollo ………………………………, producendo copia del contrassegno in 

formato.pdf. Assume ogni responsabilità in caso di utilizzo plurimo dei contrassegni. 

 

9. [Eventuale, ove previste nel Disciplinare le relative previsioni: Assunzione di specifici impegni in materia di 

tutela del lavoro e parità di genere e generazionale 

(Non applicabile ai servizi di natura intellettuale e alle forniture senza posa in opera)  

(In caso di Consorzi di cui all’art. 65, comma 2, lett. b), c) e d) del Codice, se il consorzio non esegue in proprio: le 

dichiarazioni seguenti sono rese per conto delle consorziate esecutrici. In caso di raggruppamenti, RETE e GEIE le 

dichiarazioni seguenti sono rese dalla mandataria/capofila per conto delle imprese esecutrici) 

 

DICHIARA di impegnarsi a: 

▪ garantire la stabilità occupazionale del personale impiegato, nel rispetto degli impegni assunti in offerta; 

▪ garantire le pari opportunità generazionali, di genere e di inclusione lavorativa per le persone con disabilità o 

svantaggiate con le seguenti modalità: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………; 

▪ [applicare al proprio personale il CCNL indicato nel bando di gara]; 



 
 
 
 
 
o in alternativa 

▪ [applicare al proprio personale il seguente CCNL ….. ……………………(indicare il CCNL applicato) identificato dal codice 

alfanumerico unico ……………………………………, ma di impegnarsi ad applicare il contratto collettivo nazionale e 

territoriale indicato nel bando di gara nell’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto per tutta la sua durata]; 

o in alternativa 

▪ [di applicare al proprio personale il seguente CCNL ……………………(indicare il CCNL applicato) identificato dal codice 

alfanumerico unico …………………………………… che garantisce le stesse tutele economico e normative rispetto a quello 

indicato nel bando di gara, come evidenziato nella dichiarazione di equivalenza allegata all’offerta tecnica]; 

▪ assicurare l’applicazione delle medesime tutele economiche e normative garantite ai propri dipendenti ai lavoratori 

delle imprese che operano in subappalto. 

[Per le procedure di gara riservate ai sensi dell’articolo 61 del codice e/o per quelle afferenti agli investimenti pubblici 

finanziati, in tutto o in parte, con le risorse del Piano nazionale di ripresa e resilienza, di cui al Regolamento (UE) 

2021/240 del Parlamento europeo e del Consiglio del 10 febbraio 2021 e dal Regolamento (UE) 2021/241 del 

Parlamento europeo e del Consiglio del 12 febbraio 2021 (PNRR), nonché dal Piano nazionale per gli investimenti 

complementari al PNRR, di cui all'articolo 1 del decreto-legge 6 maggio 2021, n. 59 (PNC), avviate dopo l’entrata in 

vigore del decreto legge 31 maggio 2021, n. 77, convertito, con modificazioni, dalla legge 29 luglio 2021, n. 108, 

indicare le seguenti condizioni di esecuzione 

Scegliere una delle seguenti opzioni eliminando le altre. 

 ▪ Opzione 1: Poiché la propria azienda occupa più di 50 dipendenti: 

- Inserisce nel FVOE, ove non sia già presente, copia dell'ultimo rapporto trasmesso alle rappresentanze sindacali 

aziendali, alla consigliera e al consigliere regionale di parità e relativa attestazione di conformità a quello trasmesso 

alle rappresentanze sindacali aziendali, alla consigliera e al consigliere regionale di parità; 

in aggiunta, nel caso in cui non abbia provveduto alla trasmissione del rapporto nei termini indicati dall'articolo 46 del 

decreto legislativo n. 198/2006, 

- Inserisce nel FVOE, ove non sia già presente, l’attestazione dell’avvenuta trasmissione alle rappresentanze sindacali 

aziendali e alla consigliera e al consigliere regionale di parità; 

- DICHIARA di aver assolto agli obblighi di cui alla legge n. 68/1999; 

- DICHIARA di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, a consegnare alla Committente, entro 6 mesi dalla stipula del 

Contratto una relazione relativa all’assolvimento degli obblighi di cui alla medesima legge n. 68/1999 e alle eventuali 

sanzioni e provvedimenti disposti a loro carico nel triennio antecedente la data di scadenza di presentazione delle 

offerte. La relazione dovrà essere trasmessa entro il medesimo termine anche alle rappresentanze sindacali 

aziendali; 

o in alternativa,  

▪ Opzione 2: Poiché la propria azienda ha un numero di dipendenti pari o superiore a 15 e non superiore a 50: 

- DICHIARA di impegnarsi a predisporre una relazione di genere sulla situazione del personale maschile e femminile 

in ognuna delle professioni ed in relazione allo stato di assunzioni, della formazione, della promozione professionale, 

dei livelli, dei passaggi di categoria o di qualifica, di altri fenomeni di mobilità, dell'intervento della Cassa integrazione 

guadagni, dei licenziamenti, dei prepensionamenti e pensionamenti, della retribuzione effettivamente corrisposta 

che dovrà essere consegnata, in caso di aggiudicazione, alla Committente, nonché alle rappresentanze sindacali 

aziendali, alla consigliera e al consigliere regionale di parità, entro 6 mesi dalla stipula del Contratto; 



 
 
 
 
 
- che, nei dodici mesi antecedenti alla presentazione dell’offerta nell’ambito della presente procedura, non ha violato 

l’obbligo di cui all’art. 47, comma 3, del D.L. n. 77/2021, convertito in L. n. 108/2021 o all’articolo 1, comma 6, 

dell’Allegato II.3; 

- di aver assolto agli obblighi di cui alla legge n. 68/1999; 

- di impegnarsi, in caso di aggiudicazione, a consegnare alla Committente, entro 6 mesi dalla stipula del Contratto una 

relazione relativa all’assolvimento degli obblighi di cui alla medesima legge n. 68/1999 e alle eventuali sanzioni e 

provvedimenti disposti a loro carico nel triennio antecedente la data di scadenza di presentazione delle offerte. La 

relazione dovrà essere trasmessa entro il medesimo termine anche alle rappresentanze sindacali aziendali. 

   o, in alternativa  

 ▪ Opzione 3: CHE la propria azienda ha un numero di dipendenti inferiore a 15]. 

 

10. Assunzione di ulteriori impegni  

DICHIARA, altresì di: 

▪  (solo se previste nel disciplinare) accettare, i requisiti particolari per l’esecuzione del contratto previsti nel 

disciplinare di gara ai sensi dell’articolo 113, comma 2 del codice, in caso di aggiudicazione; 

(solo per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia) 

▪  uniformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui agli articoli 17, comma 2, e 53, comma 3 del D.P.R. 

633/1972 e comunicare alla stazione appaltante la nomina del proprio rappresentante fiscale, nelle forme di legge 

(solo se vigenti decreti CAM per il settore di riferimento) 

▪  a porre in essere, in caso di aggiudicazione, tutte le operazioni e le procedure necessarie per il rispetto dei criteri 

ambientali, minimi e premianti, individuati dalla stazione appaltante e contenuti negli elaborati progettuali, in 

ottemperanza a quanto previsto nei decreti sui Criteri Ambientali Minimi ……………………. (indicare il decreto vigente 

per il settore di interesse) 

 (Solo se richiesta conformità agli standard sociali minimi)  

▪  sottoscrivere la dichiarazione di conformità agli standard sociali minimi di cui all’allegato I al decreto del Ministero 

dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare del 6 giugno 2012, allegata al contratto.  

▪  di aver preso visione e di accettare, senza condizione o riserva alcuna, i chiarimenti (quesiti/risposte) resi disponibili 

mediante la piattaforma. 

SI IMPEGNA ad adempiere, in caso di aggiudicazione, agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari ai sensi della Legge 

13 agosto 2010 n. 136." 

 

 

11. Autorizzazioni e ulteriori dichiarazioni ai fini dell’accesso, delle comunicazioni e del trattamento dei dati 

▪  DICHIARA di essere informato, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679, che i dati 

personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito della presente gara, 

nonché dell’esistenza dei diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del Regolamento.  

▪  DICHIARA di essere consapevole che, nei casi di cui all’articolo 36, commi 1 e 2, del codice, l’offerta presentata sarà 

resa disponibile mediante accesso diretto alla piattaforma.   



 
 
 
 
 
▪  AUTORIZZA la Stazione Appaltante ad assicurare l’accesso alla documentazione presentata per la partecipazione alla 

gara, su richiesta di altri concorrenti.   

▪  AUTORIZZA la Stazione Appaltante a trasmettere ogni comunicazione ai sensi dell’articolo 29 del Codice dei Contratti 

tramite le piattaforme dell’ecosistema nazionale di cui all’articolo 22 del predetto Codice e, per quanto non previsto 

dalle predette piattaforme, mediante l’utilizzo del domicilio digitale. 

▪  DICHIARA che il proprio domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6-ter del D.lgs. n. 82/05 è il 

seguente: …………………………………. 

[per gli operatori economici transfrontalieri] INDICA il seguente domicilio fiscale ………………… e l’indirizzo di servizio 

elettronico ………………… di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS ……………………….. e, per le 

comunicazioni che avvengono a Sistema così come precisato al par. 2.3 del Disciplinare, elegge domicilio nell’apposita 

area del Sistema ad esso riservata.  

(in alternativa, nel caso in cui l’operatore economico non sia presente nei predetti indici): DICHIARA di non essere 

presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6-ter del D.lgs. n. 82/05, e, pertanto, così come previsto al paragrafo … 

[indicare il paragrafo 2.3 o il diverso paragrafo di riferimento] del Disciplinare, elegge domicilio digitale per tutte le 

comunicazioni inerenti la presente procedura nell’apposita area del Sistema ad esso riservata. 

La documentazione presentata in copia viene prodotta ai sensi del decreto legislativo n. 82/05.  

 

 

 

 

 

 



eDGUE REQUEST

Informazioni relative alla Stazione Appaltante

DENOMINAZIONE ASL BI-

INDIRIZZO Via dei Ponderanesi 2 -

CAP 13875-

LOCALITÀ PONDERANO-

CODICE FISCALE 01810260024-

SITO WEB www.aslbi.piemonte.it-

INDIRIZZO ELETTRONICO ufficio.protocollo@cert.aslbi.piemonte.it-

CODICE IDENTIFICATIVO PAESE IT-

NOME DEL PAESE Italia-

NOME DEL RUP Enrico Manzone-

Informazioni relative al Fornitore del Servizio

DENOMINAZIONE Azienda Regionale per l’Innovazione e gli Acquisti S.p.A.-

CODICE FISCALE o P. IVA 05017630152-

SITO WEB DI EROGAZIONE SERVIZIO https://www.ariaspa.it-

Informazioni sulla Procedura di Appalto

IDENTIFICATIVO DI GARA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI-

TIPOLOGIA DELLA PROCEDURA PROCEDURA APERTA-

AMBITO DELLA PROCEDURA Forniture-

TITOLO DEL BANDO

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA PER LA
FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO
SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE
DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO
DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U.
MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L.
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NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO AFFERENTI ALL’AREA
INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3-

DESCRIZIONE DEL BANDO

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA PER LA
FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO
SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE
DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO
DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U.
MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L.
NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO AFFERENTI ALL’AREA
INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3-

ELENCO CPV RELATIVI AL BANDO 33771000-5, 33700000-7, 39222110-8

ID LOTTO

LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005,

LOT-0006, LOT-0007, LOT-0008, LOT-0009, LOT-0010,

LOT-0011, LOT-0012, LOT-0013

Informazioni sulla partecipazione ai Lotti

L'OE PUÒ INSERIRE OFFERTA PER uno o più lotti-

MASSIMO NUMERO DI LOTTI 13-

MASSIMO NUMERO DI LOTTI AGGIUDICABILI 13-
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Criteri Generici

Si tratta di appalto riservato

Nome Criterio Descrizione

Si tratta di appalto riservato

ID: 2043338f-a38a-490b-b3ec-2607cb25a017

Solo se l'appalto è riservato: l'operatore economico è un laboratorio protetto, una
"impresa sociale" o provvederà all'esecuzione del contratto nel contesto di programmi
di lavoro protetti?

Registrazione in elenchi ufficiali

Nome Criterio Descrizione

Registrazione in elenchi ufficiali

ID: 9b19e869-6c89-4cc4-bd6c-ac9ca8602165

Se pertinente: l'operatore economico è iscritto in un elenco ufficiale degli operatori
economici riconosciuti, oppure possiede un certificato equivalente (ad esempio
rilasciato nell'ambito di un sistema nazionale di qualificazione o prequalificazione)?

Forma di Partecipazione

Nome Criterio Descrizione

Forma di Partecipazione

ID: ee51100f-8e3e-40c9-8f8b-57d5a15be1f2

L'operatore economico partecipa alla procedura di appalto insieme ad altri?

Imprese Ausiliarie

Nome Criterio Descrizione

Imprese Ausiliarie

ID: 0d62c6ed-f074-4fcf-8e9f-f691351d52ad

L'operatore economico fa affidamento sulle capacità di altri soggetti per soddisfare i
criteri di selezione della parte IV e rispettare i criteri e le regole (eventuali) della parte
V?

Subappaltatori

Nome Criterio Descrizione

Subappaltatori

ID: 72c0c4b1-ca50-4667-9487-461f3eed4ed7

L'operatore economico intende subappaltare parte del contratto a terzi?

Lotti a cui l'OE intende partecipare
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Nome Criterio Descrizione

Lotti a cui l'OE intende partecipare

ID: 8b9700b7-b13c-41e6-a220-6bbf8d5fab31

Se pertinente, indicare il lotto o i lotti per i quali l'operatore economico intende
presentare un'offerta:

Riduzione del numero dei candidati qualificati

Nome Criterio Descrizione

Riduzione del numero dei candidati qualificati

ID: 51c39ba9-0444-4967-afe9-36f753b30175

L'operatore economico dichiara che soddisfa i criteri e le regole oggettivi e non
discriminatori da applicare al fine di limitare il numero di candidati nel modo
seguente:Nel caso in cui siano richiesti certi certificati o altre forme di prove
documentali, indicare per ciascuno se l'operatore economico ha i documenti richiesti

L'Operatore Economico è una Micro, Piccola o Media Impresa?

Nome Criterio Descrizione

L'Operatore Economico è una Micro, Piccola
o Media Impresa?

ID: ede30cb7-70c2-4ead-ba11-22d0cac5ab7a

L'Operatore Economico è una Micro, Piccola o Media Impresa?
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Criteri Esclusione

Motivi legati a condanne penali

Nome Criterio Descrizione

Partecipazione ad organizzazione criminale

ID: 005eb9ed-1347-4ca3-bb29-9bc0db64e1ab

Partecipazione a un'organizzazione criminale, come definita all'articolo 2 della
Decisione quadro 2008/841/GAI del Consiglio, del 24 ottobre 2008, sulla lotta alla
criminalità organizzata

Partecipazione ad un'organizzazione criminale - Decreto legislativo 31 marzo 2023,
n. 36 - art. 94 co. 1 lett. a) L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui
all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023 sono stati condannati
con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto irrevocabile per il
motivo indicato sopra?

Nome Criterio Descrizione

Corruzione

ID: c27b7c4e-c837-4529-b867-ed55ce639db5

Corruzione, come definita nell'articolo 3 della convenzione sulla lotta alla corruzione
che coinvolge funzionari delle Comunità europee o funzionari degli Stati membri
dell'Unione europea, GU C 195 del 25.6.1997 e all'articolo 2, paragrafo 1, della
decisione quadro del Consiglio 2003/568 / GAI del 22 luglio 2003 sulla lotta alla
corruzione nel settore privato (GU L 192 del 31.7.2003). Questo motivo di esclusione
include anche la corruzione come definita nel diritto nazionale dell'amministrazione
aggiudicatrice (ente aggiudicatore) o dell'operatore economico

Corruzione  -  Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 1 lett. b)
L'operatore economico ovvero uno dei soggetti di cui all'articolo 94 co. 3 del Decreto
legislativo 36 del 31 marzo 2023 sono stati condannati con sentenza definitiva o
decreto penale di condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Nome Criterio Descrizione

Frode

ID: 297d2323-3ede-424e-94bc-a91561e6f320

Frode ai sensi dell'articolo 1 della Convenzione sulla tutela degli interessi finanziari
delle Comunità europee (GU C 316 del 27.11.1995)

Frode - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 1 lett. d) L'operatore
economico ovvero uno dei soggetti di cui all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36
del 31 marzo 2023 sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale di
condanna divenuto irrevocabile per il motivo indicato sopra?
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Nome Criterio Descrizione

Reati terroristici o reati connessi alle attività
terroristiche

ID: d486fb70-86b3-4e75-97f2-0d71b5697c7d

Reati di terrorismo o reati collegati ad attività terroristiche, quali definiti negli articoli 1
e 3 della decisione quadro del Consiglio, del 13 giugno 2002, sulla lotta al terrorismo
(GU L 164 del 22.6.2002). Questo motivo di esclusione include anche l'incitamento,
il favoreggiamento o il tentativo di commettere un reato, di cui all'articolo 4 di tale
decisione quadro

Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche - Decreto legislativo 31
marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 1 lett. e) L'operatore economico ovvero uno dei
soggetti di cui all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023 sono
stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Nome Criterio Descrizione

Riciclaggio di proventi di attività criminose o
finanziamento del terrorismo

ID: 47112079-6fec-47a3-988f-e561668c3aef

Riciclaggio di denaro o finanziamento del terrorismo, come definito all'articolo 2 della
direttiva 2011/36 / UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, sulla
prevenzione e la lotta alla tratta di esseri umani e sulla protezione delle sue vittime,
e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio 2002 / 629 / GAI (GU L 101 del
15.4.2011)

Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo - Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 1 lett. f) L'operatore economico ovvero
uno dei soggetti di cui all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023
sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Nome Criterio Descrizione

Lavoro minorile e altre forme di tratta di
esseri umani

ID: d789d01a-fe03-4ccd-9898-73f9cfa080d1

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani, come definito all'articolo 2 della
direttiva 2011/36 / UE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 5 aprile 2011, sulla
prevenzione e la lotta alla tratta di esseri umani e sulla protezione delle sue vittime,
e che sostituisce la decisione quadro del Consiglio 2002 / 629 / GAI (GU L 101 del
15.4.2011)

Sfruttamento del lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani - Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 94 co. 1, lett. g) L'operatore economico ovvero
uno dei soggetti di cui all'articolo 94 co. 3 del Decreto legislativo 36 del 31 marzo 2023
sono stati condannati con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile per il motivo indicato sopra?

Motivi legati al pagamento di imposte e contributi previdenziali

Nome Criterio Descrizione

Pagamento di imposte

ID: b61bbeb7-690e-4a40-bc68-d6d4ecfaa3d4

L'operatore economico ha violato i suoi obblighi relativi al pagamento delle tasse, sia
nel paese in cui è stabilito che nello Stato membro dell'amministrazione aggiudicatrice
o dell'ente aggiudicatore, se diverso dal paese di stabilimento?

Pagamento di Tasse  -  Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 - art. 94 co. 6 e art.
95 co. 2
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Limite ammesso -

Ulteriori informazioni -

Nome Criterio Descrizione

Pagamento di contributi previdenziali

ID: 7d85e333-bbab-49c0-be8d-c36d71a72f5e

L'operatore economico ha violato i suoi obblighi relativi al pagamento dei
contributi previdenziali, sia nel paese in cui è stabilito che nello Stato membro
dell'amministrazione aggiudicatrice o dell'ente aggiudicatore se diverso dal paese di
stabilimento?

Pagamento di Contributi Previdenziali  -  Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 -
art. 94 co. 6 e art. 95 co. 2

Limite ammesso -

Ulteriori informazioni -

Motivi legati al diritto ambientale, sociale e del lavoro

Nome Criterio Descrizione

Violazione di obblighi in materia di diritto
ambientale

ID: a80ddb62-d25b-4e4e-ae22-3968460dc0a9

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi obblighi in materia di
diritto ambientale? Come indicato ai fini del presente appalto nel diritto nazionale,
nell'avviso pertinente o nei documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della
direttiva 2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale  -  Decreto legislativo 31 marzo
2023, n. 36 – art. 95 co. 1 lett. a)

Nome Criterio Descrizione

Violazione di obblighi in materia di diritto
sociale

ID: a261a395-ed17-4939-9c75-b9ff1109ca6e

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi obblighi nel campo
del diritto sociale? Come indicato ai fini del presente appalto nel diritto nazionale,
nell'avviso pertinente o nei documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della
direttiva 2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto sociale  -  Decreto legislativo 31 marzo 2023,
n. 36 – art. 95 co. 1 lett. a)
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Nome Criterio Descrizione

Violazione di obblighi in materia di diritto del
lavoro

ID: a34b70d6-c43d-4726-9a88-8e2b438424bf

L'operatore economico, a sua conoscenza, ha violato i suoi obblighi in materia di
diritto del lavoro? Come indicato ai fini del presente appalto nel diritto nazionale,
nell'avviso pertinente o nei documenti di gara o nell'articolo 18, paragrafo 2, della
direttiva 2014/24/UE

Violazione di obblighi in materia di diritto del lavoro e di salute e sicurezza sul
lavoro -  Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 95 co. 1 lett. a)

Motivi legati all'attivita' economica

Nome Criterio Descrizione

Fallimento

ID: d3732c09-7d62-4edc-a172-241da6636e7c

Liquidazione giudiziale

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 94 co. 5 lett. d) Liquidazione giudiziale
- L'operatore economico è stato sottoposto a liquidazione giudiziale o è in corso un
procedimento per la dichiarazione di liquidazione giudiziale?

Nome Criterio Descrizione

Liquidazione coatta

ID: 396f288a-e267-4c20-851a-ed4f7498f137

Liquidazione coatta

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 94 co. 5 lett. d) Liquidazione coatta -
L'operatore economico è oggetto di un provvedimento di liquidazione coatta o è in
corso una procedura per l'emanazione di tale provvedimento?

Nome Criterio Descrizione

Concordato preventivo con i creditori

ID: 68918c7a-f5bc-4a1a-a62f-ad8983600d48

Concordato preventivo con i creditori

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 94 co. 5 lett. d) L'operatore economico
è stato ammesso al concordato preventivo o è in corso una procedura per
l'ammissione?

Motivi legati alla cattiva condotta
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Nome Criterio Descrizione

Gravi illeciti professionali

ID: 514d3fde-1e3e-4dcd-b02a-9f984d5bbda3

L'operatore economico si è reso colpevole di gravi illeciti professionali? Vedere, ove
pertinente, le definizioni nel diritto nazionale, l'avviso o bando pertinente o i documenti
di gara.

Gravi illeciti professionali  -  Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 95 co. 1
lett. e) e art. 98 co. 3 lett. d) e) f) g) h)

Nome Criterio Descrizione

Accordi con altri operatori economici intesi a
falsare la concorrenza

ID: 56d13e3d-76e8-4f23-8af6-13e60a2ee356

L'operatore economico ha sottoscritto accordi con altri operatori economici intesi a
falsare la concorrenza?

Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 98 co. 3 lett. a)

Motivi legati al conflitto di interesse

Nome Criterio Descrizione

Conflitto di interessi legato alla
partecipazione alla procedura di appalto

ID: b1b5ac18-f393-4280-9659-1367943c1a2e

L'operatore economico è a conoscenza di conflitti di interesse come indicato nella
legislazione nazionale, nell'avviso pertinente o nei documenti di gara dovuti alla sua
partecipazione alla procedura di appalto?

Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto  -  Decreto
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 95 co. 1 lett. b)

Nome Criterio Descrizione

Partecipazione diretta o indiretta alla
preparazione della procedura di appalto

ID: 61874050-5130-4f1c-a174-720939c7b483

L'operatore economico o un'impresa a lui collegata ha fornito consulenza
all'amministrazione aggiudicatrice o all'ente aggiudicatore o ha altrimenti partecipato
alla preparazione della procedura di appalto?

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di
appalto  - Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 95 co. 1 lett. c)

Motivi legati alla risoluzione anticipata
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Nome Criterio Descrizione

Cessazione anticipata, risarcimento danni o
altre sanzioni comparabili

ID: 3293e92b-7f3e-42f1-bee6-a7641bb04251

L'operatore economico ha già avuto esperienza di cessazione anticipata di un
precedente contratto di appalto pubblico, di un precedente contratto di appalto con un
ente aggiudicatore o di un precedente contratto di concessione, oppure di imposizione
di un risarcimento danni o altre sanzioni comparabili in relazione a tale precedente
contratto di appalto?

Carenze nell'esecuzione di un precedente contratto - Cessazione anticipata,
risarcimento danni o altre sanzioni comparabili  -  Decreto legislativo 31 marzo 2023,
n. 36 – art. 98 co. 3 lett c)

Motivi legati a false dichiariazioni

Nome Criterio Descrizione

Influenza indebita nel processo decisionale,
vantaggi indebiti derivanti da informazioni
riservate

ID: 696a75b2-6107-428f-8b74-82affb67e184

L'operatore economico può confermare che non si è reso gravemente colpevole
di false dichiarazioni nel fornire le informazioni richieste per verificare l'assenza di
motivi di esclusione o il rispetto dei criteri di selezione, non ha omesso di fornire tali
informazioni, è stato in grado di presentare senza indugio i documenti giustificativi
richiesti dall'amministrazione aggiudicatrice o dall'ente aggiudicatore e non si è
impegnato a influenzare indebitamente il processo decisionale dell'amministrazione
aggiudicatrice o dell'ente aggiudicatore, a ottenere informazioni riservate che possono
conferirgli vantaggi indebiti nella procedura di appalto o a fornire per negligenza
informazioni fuorvianti che possono avere un'influenza significativa sulle decisioni
riguardanti l'esclusione, la selezione o l'aggiudicazione?

False dichiarazioni  -  Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 – art. 94 co. 5 lett. e)
ed f) e art. 98 co. 3 lett. b)

Motivi legati esclusivamente dalla legislazione nazionale

Nome Criterio Descrizione

Motivi di esclusione previsti esclusivamente
dalla legislazione nazionale

ID: 63adb07d-db1b-4ef0-a14e-a99785cf8cf6

Si applicano motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale,
specificati nell'avviso o bando pertinente o nei documenti di gara?

In riferimento alla normativa Italiana vigente: Altri motivi di esclusione eventualmente
previsti dalla legislazione nazionale dello Stato membro dell'amministrazione
aggiudicatrice o dell'ente aggiudicatore. Si applicano motivi di esclusione previsti
esclusivamente dalla legislazione nazionale, specificati nell'avviso o bando pertinente
o nei documenti di gara?
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Criteri Selezione

Adeguatezza-I

Nome Criterio Descrizione

Iscrizione in un registro commerciale

ID: 87b3fa26-3549-4f92-b8e0-3fd8f04bf5c7

È iscritto nei registri commerciali tenuti nello Stato membro di stabilimento come
indicato nell'allegato XI della direttiva 2014/24/UE; gli operatori economici di taluni
Stati membri potrebbero dover soddisfare altri requisiti previsti nello stesso allegato.

Iscrizioni nel registro delle imprese che svolgono attività commerciale  -  art. 100, co. 3
d.lgs. n. 36/2023.

Identificazione Lotti
LOT-0001, LOT-0010, LOT-0011, LOT-0012, LOT-0013,
LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005, LOT-0006,
LOT-0007, LOT-0008, LOT-0009-

Nome del registro -

URL -

Referenze

Nome Criterio Descrizione

Per gli appalti di forniture: consegna di
forniture del tipo specificato

ID: 3a18a175-1863-4b1d-baef-588ce61960ca

Unicamente per gli appalti pubblici di forniture: Durante il periodo di riferimento
l'operatore economico ha consegnato le seguenti principali forniture del tipo
specificato. Le amministrazioni aggiudicatrici possono richiedere fino a tre anni e
ammettere un'esperienza che risale agli ultimi dieci anni.

Art. 100 co. 1, lett. c) e co. 11 d.lgs. 36/2023

Numero minimo di referenze 2

Requisiti

Esecuzione negli ultimi 10 anni antecedenti la data di
pubblicazione della gara in oggetto sulla Piattaforma dei
Contratti Pubblici (2015 - 2024) di almeno due forniture
analoghi nel settore di attività oggetto dell’appalto di importo
complessivo minimo, per ciascun Lotto di partecipazione,
individuato dal Disciplinare di gara all'art. 6.3, lett. b)-
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I requisiti si applicano ai seguenti lotti
LOT-0001, LOT-0010, LOT-0011, LOT-0012, LOT-0013,
LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005, LOT-0006,
LOT-0007, LOT-0008, LOT-0009-
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 (sì/no) Risposta Nome cartella compressa
Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

NOME COMMERCIALE compilare compilare compilare

CODICE COMMERCIALE compilare compilare compilare

CARATTERISTICHE TECNICHE MINIME (PENA ESCLUSIONE DALLA GARA) === === === === ===

1.1 IMPASTO FIBROSO: Tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL compilare compilare compilare compilare compilare

GRAMMATURA (UNI EN ISO 536):

1.2.a se impasto in pura cellulosa: minimo 16 gr/mq per velo

1.2.b se altro impasto: minimo 17 gr/mq per velo

compilare compilare compilare compilare compilare

1.3 NUMERO VELI: n. 2 veli compilare compilare compilare compilare compilare

1.4 FATTORE DI RIFLETTANZA DIFFUSA NEL BLU (grado di bianco %) ≥  75% compilare compilare compilare compilare compilare

1.5  ALTEZZA: ≥ 240 mm compilare compilare compilare compilare compilare

1.6  LUNGHEZZA MINIMA STRAPPO: ≥ 250 mm compilare compilare compilare compilare compilare

1.7  STRAPPI MINIMI DEL ROTOLO (n.): ≥ 500 compilare compilare compilare compilare compilare

1.8  FINITURA: goffrata compilare compilare compilare compilare compilare

1.9  CONFEZIONAMENTO PRIMARIO: doppio/singolo compilare compilare compilare compilare compilare

1.10  UNITA’ DI MISURA: metro compilare compilare compilare compilare compilare

Luogo e data _________________________________

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE

PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO

AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI

LOTTO 1 - BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLICIG: 

MODELLO 3 - QUESTIONARIO TECNICO

O.E. OFFERENTE: compilare

Riferimenti all'interno della busta tecnica telematica

N.B. COMPILARE INSERENDO IN MODO CHIARO, CONCISO ED ESSENZIALE TUTTI E SOLTANTO I DATI RICHIESTI

Timbro e firma leggibile

del Legale Rappresentante della Ditta offerente

_______________________________________________

BOBINA ASCIUGATUTTO IN ROTOLI NOTE

Presenza del requisito

compilare

compilare



 (sì/no) Risposta Nome cartella compressa
Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

NOME COMMERCIALE compilare compilare compilare

CODICE COMMERCIALE compilare compilare compilare

CARATTERISTICHE TECNICHE MINIME (PENA ESCLUSIONE DALLA GARA) === === === === ===

2.1.1 IMPASTO FIBROSO: Tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL compilare compilare compilare compilare compilare

2.1.2 GRAMMATURA (UNI EN ISO 536): ≥ 16 gr/mq compilare compilare compilare compilare compilare

2.1.3 NUMERO VELI: n. 2 veli compilare compilare compilare compilare compilare

2.1.4 FATTORE DI RIFLETTANZA DIFFUSA NEL BLU (grado di bianco %) ≥  80% compilare compilare compilare compilare compilare

2.1.5 LUNGHEZZA: ≥ 30 cm per lato compilare compilare compilare compilare compilare

2.1.6 ALTEZZA: ≥ 30 cm per lato compilare compilare compilare compilare compilare

2.1.7 CONFEZIONAMENTO PRIMARIO: pacchi completamente chiusi contenenti ≤ 100 

pezzi
compilare compilare compilare compilare compilare

2.1.8 UNITA’ DI MISURA: pezzo compilare compilare compilare compilare compilare

 (sì/no) Risposta Nome cartella compressa
Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

NOME COMMERCIALE compilare compilare compilare

CODICE COMMERCIALE compilare compilare compilare

CARATTERISTICHE TECNICHE MINIME (PENA ESCLUSIONE DALLA GARA) === === === === ===

2.2.1 COMPOSIZIONE: Tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL compilare compilare compilare compilare compilare

2.2.2 GRAMMATURA (UNI EN ISO 536) a g/mq: ≥60 compilare compilare compilare compilare compilare

2.2.3 NUMERO VELI: n. 1 velo compilare compilare compilare compilare compilare

2.2.4 LUNGHEZZA: 35/38 cm  (± 20% circa) compilare compilare compilare compilare compilare

2.2.5 ALTEZZA: mm ≥ 250 compilare compilare compilare compilare compilare

2.2.6 STRAPPI MINIMI DEL ROTOLO (n.): ≥ 500 compilare compilare compilare compilare compilare

2.2.7 UNITA’ DI MISURA: metro compilare compilare compilare compilare compilare

Luogo e data _________________________________

N.B. COMPILARE INSERENDO IN MODO CHIARO, CONCISO ED ESSENZIALE TUTTI E SOLTANTO I DATI RICHIESTI

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE

PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO

AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI

MODELLO 3 - QUESTIONARIO TECNICO

O.E. OFFERENTE: compilare

CIG: LOTTO 2 - TOVAGLIOLI DI OVATTA E CARTA A SECCO

compilare

2.1 TOVAGLIOLI DI OVATTA NOTE

Presenza del requisito Riferimenti all'interno della busta tecnica telematica

compilare

compilare

Timbro e firma leggibile

del Legale Rappresentante della Ditta offerente

_______________________________________________

2.2 CARTA A SECCO NOTE

Presenza del requisito Riferimenti all'interno della busta tecnica telematica

compilare



 (sì/no) Risposta Nome cartella compressa
Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

NOME COMMERCIALE compilare compilare compilare

CODICE COMMERCIALE compilare compilare compilare

CARATTERISTICHE TECNICHE MINIME (PENA ESCLUSIONE DALLA GARA) === === === === ===

3.1 IMPASTO FIBROSO: Tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL compilare compilare compilare compilare compilare

GRAMMATURA (UNI EN ISO 536):

3.2.a se impasto in pura cellulosa: minimo 16 gr/mq per velo

3.2.b se altro impasto: minimo 17 gr/mq per velo

compilare compilare compilare compilare compilare

3.3 NUMERO VELI: n. 2 veli compilare compilare compilare compilare compilare

3.4 FATTORE DI RIFLETTANZA DIFFUSA NEL BLU (grado di bianco %) ≥  75% compilare compilare compilare compilare compilare

3.5  ALTEZZA: ≥ 530 mm compilare compilare compilare compilare compilare

3.6 LUNGHEZZA MINIMA STRAPPO: ≥ 360 mm compilare compilare compilare compilare compilare

3.7 DIAMETRO INTERNO ANIMA*: ≥ 56 mm compilare compilare compilare compilare compilare

3.8 STRAPPI MINIMI DEL ROTOLO (n.): 125 compilare compilare compilare compilare compilare

3.9 UNITA’ DI MISURA: metro compilare compilare compilare compilare compilare

Luogo e data _________________________________

N.B. COMPILARE INSERENDO IN MODO CHIARO, CONCISO ED ESSENZIALE TUTTI E SOLTANTO I DATI RICHIESTI

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE

PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO

AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI

MODELLO 3 - QUESTIONARIO TECNICO

O.E. OFFERENTE: compilare

CIG: LOTTO 3 - LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM

Timbro e firma leggibile

del Legale Rappresentante della Ditta offerente

_______________________________________________

compilare

LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 530 MM NOTE

Presenza del requisito Riferimenti all'interno della busta tecnica telematica

compilare



 (sì/no) Risposta Nome cartella compressa
Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

NOME COMMERCIALE compilare compilare compilare

CODICE COMMERCIALE compilare compilare compilare

CARATTERISTICHE TECNICHE MINIME (PENA ESCLUSIONE DALLA GARA) === === === === ===

4.1 IMPASTO FIBROSO: Tipo b) ex DM. n° 172 del 09 marzo 1987 - ECOLABEL compilare compilare compilare compilare compilare

GRAMMATURA (UNI EN ISO 536):

4.2.a se impasto in pura cellulosa: minimo 16 gr/mq per velo

4.2.b se altro impasto: minimo 17 gr/mq per velo

compilare compilare compilare compilare compilare

4.3 NUMERO VELI: n. 2 veli compilare compilare compilare compilare compilare

4.4 FATTORE DI RIFLETTANZA DIFFUSA NEL BLU (grado di bianco %) ≥  75% compilare compilare compilare compilare compilare

4.5  ALTEZZA: 600 mm compilare compilare compilare compilare compilare

4.6 LUNGHEZZA MINIMA STRAPPO: ≥ 370 mm compilare compilare compilare compilare compilare

4.7 DIAMETRO INTERNO ANIMA*: ≥ 45 mm compilare compilare compilare compilare compilare

4.8 STRAPPI MINIMI DEL ROTOLO (n.): 125 compilare compilare compilare compilare compilare

4.9 UNITA’ DI MISURA: metro compilare compilare compilare compilare compilare

Luogo e data _________________________________

N.B. COMPILARE INSERENDO IN MODO CHIARO, CONCISO ED ESSENZIALE TUTTI E SOLTANTO I DATI RICHIESTI

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE

PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO

AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI

MODELLO 3 - QUESTIONARIO TECNICO

O.E. OFFERENTE: compilare

CIG: LOTTO 4 - LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM

Timbro e firma leggibile

del Legale Rappresentante della Ditta offerente

_______________________________________________

compilare

LENZUOLINO PER LETTINI VISITA MEDICA H 600 MM NOTE

Presenza del requisito Riferimenti all'interno della busta tecnica telematica

compilare



 (sì/no) Risposta Nome cartella compressa
Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

NOME COMMERCIALE compilare compilare compilare

CODICE COMMERCIALE compilare compilare compilare

CARATTERISTICHE TECNICHE MINIME (PENA ESCLUSIONE DALLA GARA) === === === === ===

5.1 panno monouso in microfibra per pulizie ambientali compilare compilare compilare compilare compilare

5.2.a non deve sfaldarsi

5.2.b non deve rilasciare residui sulla superficie d’utilizzo (ad esempio pelucchi, ecc.)
compilare compilare compilare compilare compilare

5.3 latex free compilare compilare compilare compilare compilare

5.4 COMPOSIZIONE: fibra naturale o sintetica, con diametro uguale o inferiore a 1 dtx 

(unità di misura in denari tessili)
compilare compilare compilare compilare compilare

5.5 MISURA PANNO APERTO: minimo 35x30 cm (± 20% circa) compilare compilare compilare compilare compilare

5.6 UTILIZZO: molto assorbente, con la possibilità di utilizzo sia con detergenti e 

prodotti chimici e sia a secco
compilare compilare compilare compilare compilare

5.7 CONFEZIONAMENTO PRIMARIO: pacchi completamente chiusi contenenti da un 

minimo di 25 pezzi ad un massimo di 100 pezzi
compilare compilare compilare compilare compilare

5.8 UNITA’ DI MISURA: pezzo compilare compilare compilare compilare compilare

Luogo e data _________________________________

N.B. COMPILARE INSERENDO IN MODO CHIARO, CONCISO ED ESSENZIALE TUTTI E SOLTANTO I DATI RICHIESTI

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE

PERSONALE DEI PAZIENTI ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO

AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI

MODELLO 3 - QUESTIONARIO TECNICO

O.E. OFFERENTE: compilare

CIG: LOTTO 5 - PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA

Timbro e firma leggibile

del Legale Rappresentante della Ditta offerente

_______________________________________________

compilare

PANNO MONOUSO IN MICROFIBRA NOTE

Presenza del requisito Riferimenti all'interno della busta tecnica telematica

compilare



 (sì/no) Risposta
Numero cartella 

compressa
Nome cartella compressa

Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

NOME COMMERCIALE compilare compilare compilare compilare

CODICE COMMERCIALE compilare compilare compilare compilare

CARATTERISTICHE TECNICHE MINIME (PENA ESCLUSIONE DALLA GARA) === === === === === ===

6.1 Presaponata con sapone asciutto da attivare con acqua, ipoallergenica con Ph 5 ± compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.2 Monouso compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.3 Indicate per la pulizia della cute non lesa compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.4 Morbida e antigraffio compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.5 Con almeno un lato interno impermeabile compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.6 Prive di sostanze irritanti quali lattice, alcool, urea, polietilenglicole compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.7 Materiale che non si sfaldi e non rilasci peluria compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.8 Termosaldate compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.9 Bordi perimetrali arrotondati o comunque atraumatici compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.10 Assenza di spugne compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.11 MISURE MANOPOLA: Misura non inferiore a cm: 12 x 20 (larghezza x lunghezza) compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.12 COMPOSIZIONE: in TNT

6.13 GRAMMATURA gr/mq:  minima a 80 gr./mq compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.14 CONFEZIONAMENTO PRIMARIO: ≤ 50 pz compilare compilare compilare compilare compilare compilare

 (sì/no) Risposta
Numero cartella 

compressa
Nome cartella compressa

Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

6.15 Dichiarare la conformità ai CAM dandone specifica motivazione compilare compilare compilare compilare compilare compilare

6.16 (EVENTUALE) Ai fini della dimostrazione della conformità ai CAM riportare le etichettature (marchi o

certificazioni) citate all’interno della sezione Verifica del Decreto o le altre etichette equivalenti, per

esempio altre etichette ISO Tipo I, conformi alla UNI EN ISO 14024, o altri mezzi di prova idonei quale la

documentazione tecnica del fabbricante purché idonei a dimostrare che i requisiti dell’etichettatura

specifica o i requisiti indicati dalla lex specialis siano soddisfatti, a mente delle previsioni di cui agli artt. 79

e 80 del D.Lgs. 36/2023 e del relativo Allegato II.5

compilare compilare compilare compilare compilare compilare

REQUISITI PREFERENZIALI

CRITERI VALUTATIVI
Metodo di 

attribuzione del 

punteggio
Risposta

Numero cartella 

compressa
Nome cartella compressa

Nome del documento dove si rinviene la 

rispondenza a quanto richiesto

Pagina del 

documento

6.17 Manopola munita di elastico ferma-polso o altro dispositivo di chiusura polso
(T) 

TABELLARE
compilare compilare compilare compilare compilare

6.18 Morbidezza al tatto. Viene premiata la maggiore morbidezza al tatto
(D) 

DISCREZIONALE
compilare compilare compilare compilare compilare

Luogo e data _________________________________

Timbro e firma leggibile

del Legale Rappresentante della Ditta offerente

_______________________________________________

Presenza del requisito Riferimenti all'interno della busta tecnica telematica

Riferimenti all'interno della busta tecnica telematicaPresenza del requisito

LOTTO 6 - MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTECIG:

GARA MULTILOTTO A PROCEDURA APERTA, AI SENSI DELL’ ART. 71 DEL D.LGS. N. 36/2023, PER LA FORNITURA DI PRODOTTI CARTARI AD USO IGIENICO SANITARIO, PRODOTTI PER L’IGIENE PERSONALE DEI PAZIENTI

ALLETTATI E STOVIGLIE MONOUSO DA DESTINARSI ALLE AZIENDE SANITARIE A.O.U. MAGGIORE DELLA CARITA’ NOVARA, A.S.L. BI, A.S.L. NO, A.S.L. VC, A.S.L. VCO AFFERENTI ALL’AREA INTERAZIENDALE DI

COORDINAMENTO N.3 PER 48 MESI PIÙ EVENTUALE PROROGA DI 12 MESI

Presenza del requisito Riferimenti all'interno della busta tecnica telematica

MODELLO 3  - QUESTIONARIO TECNICO

O.E. OFFERENTE: compilare

N.B. COMPILARE INSERENDO IN MODO CHIARO, CONCISO ED ESSENZIALE TUTTI E SOLTANTO I DATI RICHIESTI

compilare

compilare

MANOPOLE MONOUSO PER DETERSIONE PAZIENTE NOTE

Conformità ai Criteri Ambientali Minimi per la “fornitura di: detergenti per le pulizie ordinarie 

delle superfici; detergenti per le pulizie periodiche e straordinarei delle superfici; detergenti e 

prodotti in carta tessuto per l’igiene personale”




