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Presso i locali della  SC AMMINISTRAZIONE E CONTROLLO  

 

IL DIRETTORE  

ROSSI LEILA 

 

 

in conformità con gli indirizzi e i criteri disposti nella materia dall'A.S.L. BI di 
Biella con deliberazione n. 20 del 21.01.2025,  

 

ha assunto la seguente determinazione: 

 

 

 
 

OGGETTO: SERVIZI MEDICI DI SUPPORTO ALL’ATTIVITA’ DELL’ASL BI. 
PROCEDURA APERTA SOPRA SOGLIA AI SENSI DELL’ART. 71 DEL 
D.LGS. N. 36/2023 INDETTA CON DETERMINAZIONE N. 599 DEL 
16/06/2025: NON AGGIUDICAZIONE DEI LOTTI 1 (CIG B74BAD7B20), 2 
(CIG B74BAD8BF3), 3 (CIG B74BAD9CC6) E 4 (CIG B74BADAD99); 
AGGIUDICAZIONE DEL LOTTO 5 (CIG B74BADBE6C) ALL’OPERATORE 
ECONOMICO ALCANTARA S.R.L. ALL’IMPORTO COMPLESSIVO DI € 
443.800,40 IVA ESENTE, ONERI INTERFERENZIALI INCLUSI. 
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OGGETTO: SERVIZI MEDICI DI SUPPORTO ALL’ATTIVITA’ DELL’ASL BI. 
PROCEDURA APERTA SOPRA SOGLIA AI SENSI DELL’ART. 71 
DEL D.LGS. N. 36/2023 INDETTA CON DETERMINAZIONE N. 
599 DEL 16/06/2025: NON AGGIUDICAZIONE DEI LOTTI 1 (CIG 
B74BAD7B20), 2 (CIG B74BAD8BF3), 3 (CIG B74BAD9CC6) E 4 
(CIG B74BADAD99); AGGIUDICAZIONE DEL LOTTO 5 (CIG 
B74BADBE6C) ALL’OPERATORE ECONOMICO ALCANTARA 
S.R.L. ALL’IMPORTO COMPLESSIVO DI € 443.800,40 IVA 
ESENTE, ONERI INTERFERENZIALI INCLUSI. 

IL DIRETTORE  

VISTE: 

- la deliberazione del Direttore Generale dell’ASL BI n. 474 del 21/12/2016 con la quale è 
stato approvato il Regolamento per l’adozione dei provvedimenti amministrativi dell’ASL 
BI in applicazione dei principi generali contenuti nell’Atto aziendale, il quale è stato 
successivamente aggiornato con la deliberazione n. 20 del 21/01/2025;  

- le deliberazioni nn. 327 del 31/05/2017 e 331 del 10/08/2018 con le quali sono stati 
approvati il Regolamento di disciplina delle competenze del RUP e del DEC nei contratti 
di fornitura di beni e servizi e il Regolamento per la ripartizione del fondo di 
incentivazione di cui all’art. 113 del D.lgs. n. 50/2016, che nelle more dell’assunzione da 
parte dell’ASL BI di nuovi regolamenti attuativi del D.lgs. n. 36/2023 (nuovo Codice dei 
contratti pubblici) sono da intendersi applicabili per quanto non incompatibili con la 
nuova disciplina; 

VISTI altresì: 

- l’art. 10 del D.L. n. 34/2023, convertito con modificazioni dalla L. n. 56/2023, recante 
Disposizioni in materia di appalto, di reinternalizzazione dei servizi sanitari e di equità 
retributiva a parità di prestazioni lavorative, nonché di avvio di procedure selettive 
comprensive della valorizzazione dell’attività lavorativa già svolta 

- il D.M. Salute del 17 giugno 2024, pubblicato in G.U. n. 251 del 25/10/2024, di Adozione 
delle linee guida recanti le specifiche tecniche, i prezzi di riferimento e gli standard di 
qualità dei servizi medici ed infermieristici da affidare a terzi in caso di necessità e 
urgenza da parte delle aziende e gli enti del Servizio sanitario nazionale, per 
fronteggiare lo stato di grave carenza di organico del personale sanitario; 

PREMESSO CHE: 

- con determinazione del Direttore della S.C. Amministrazione e Controllo n. 599 del 

16/06/2025 è stata indetta procedura aperta sopra soglia ai sensi dell’art. 71 del D.lgs. 

n. 36/2023, con contestuale approvazione dei documenti di gara, per l’affidamento di 

servizi medici di supporto all’attività dell’ASL BI, suddivisa nei seguenti lotti: 
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 Lotto 1 – Servizi medici di supporto alla S.C. Medicina Interna (CIG 

B74BAD7B20); 

 Lotto 2 – Servizi medici di supporto alla S.S.D. Lungodegenza e geriatria 

territoriale (CIG B74BAD8BF3); 

 Lotto 3 – Servizi medici di supporto alla S.C. Radiologia (CIG B74BAD9CC6); 

 Lotto 4 – Servizi medici di supporto alla S.C. Anestesia e Rianimazione (CIG 

B74BADAD99); 

 Lotto 5 – Servizio di assistenza medica ai detenuti presso la Casa circondariale 

di Biella (CIG B74BADBE6C); 

- alla scadenza del termine fissato (21/07/2025, ore 23:00), risultavano pervenute offerte 

da parte dei seguenti operatori economici: 

 Lotto 1 – Servizi medici di supporto alla S.C. Medicina Interna: 

 BMC H24 assistance s.r.l. 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Alcantara s.r.l. 

 Novamedica Soc. Coop. Sociale Onlus in R.T.I. costituendo con GAP 

MED S.p.A. 

 Lotto 2 – Servizi medici di supporto alla S.S.D. Lungodegenza e geriatria 

territoriale: 

 BMC H24 assistance s.r.l. 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Alcantara s.r.l. 

 Pediacoop Soc. Coop. 

 Lotto 3 – Servizi medici di supporto alla S.C. Radiologia: nessuna offerta 

 Lotto 4 – Servizi medici di supporto alla S.C. Anestesia e Rianimazione: 

 Novamedica Soc. Coop. Sociale Onlus in R.T.I. costituendo con GAP 

MED S.p.A. 

 Lotto 5 – Servizio di assistenza medica ai detenuti presso la Casa circondariale 

di Biella: 

 Medical Line Consulting s.r.l. 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Alcantara s.r.l. 

 Pediacoop Soc. Coop. 

 Novamedica Soc. Coop. Sociale Onlus in R.T.I. costituendo con GAP 

MED S.p.A. 

- in data 23/07/2025 si è proceduto all’apertura in seduta pubblica e alla verifica in seduta 

riservata della documentazione amministrativa presentata dagli offerenti, come risultante 

dal Verbale n. 1 allegato al presente atto per costituirne parte integrante e sostanziale; 
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- con note prot. nn. 24321 e 24323 del 24/07/2025 il RUP ha attivato il soccorso istruttorio 

nei confronti degli offerenti Medical Line Consulting s.r.l. e Novamedica Soc. Coop. 

Sociale Onlus, i quali hanno tempestivamente prodotto la documentazione richiesta 

risultata conforme a quanto previsto dagli atti di gara;  

- con nota a mezzo PEC prot. n. 24320 del 24/07/2025 il RUP ha comunicato all’offerente 

Pediacoop Soc. Coop. Sociale l’intenzione di procedere alla sua esclusione dalla 

procedura in oggetto a causa dell’omessa produzione del DGUE; 

- con nota a mezzo PEC del 24/07/2025 Pediacoop Soc. Coop. Sociale ha prodotto le 

proprie controdeduzioni, rimarcando che nella vigenza del D.lgs. n. 50/2016 la 

giurisprudenza riteneva possibile l’attivazione del soccorso istruttorio in caso di omessa 

produzione del DGUE; 

- con nota a mezzo PEC prot. n. 24954 del 29/07/2025 il RUP ha comunicato a 

Pediacoop Soc. Coop. Sociale di accogliere la richiesta di regolarizzazione della 

documentazione amministrativa, tenuto conto delle argomentazioni addotte 

dall’offerente e dell’intento del Legislatore di superare i formalismi eccessivi nella 

conduzione delle gare d’appalto;  

- Pediacoop Soc. Coop. Sociale ha tempestivamente prodotto il DGUE risultato conforme 

a quanto previsto dagli atti di gara;  

- con determinazione del Direttore della S.C. Amministrazione e Controllo n. 799 del 

01/08/2025 tutti gli offerenti sono stati quindi ammessi al prosieguo della procedura ed è 

stata altresì nominata la Commissione giudicatrice di gara; 

- la Commissione si è riunita nei giorni 08/08/2025, 11/08/2025, 25/08/2025 e 01/10/2025 

per l’apertura in seduta pubblica e l’esame in seduta riservata delle offerte tecniche 

presentate dagli operatori economici offerenti; 

- l’esame delle offerte tecniche ha avuto il seguente esito, come risultante dai Verbali nn. 

1, 2, 3 e 4 allegati al presente atto per costituirne parte integrante e sostanziale:  

Lotti 1 e 2: 

 l’art. 5.6 del Capitolato tecnico di gara, per i Lotti 1 e 2, prevede che il fornitore si 

avvalga esclusivamente di personale in possesso del diploma di specializzazione 

in Medicina interna/Geriatria o in scuola equipollente ai sensi del D.M. Salute 30 

gennaio 1998;  

 tale decreto include tra le scuole equipollenti alla Medicina interna/Geriatria 

quella in “Medicina generale”, che tuttavia in Italia non è attivata dal Ministero 

della Università e della Ricerca; 
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 tutti gli operatori economici partecipanti ai Lotti 1 e 2 hanno proposto in offerta di 

adibire al servizio, tra gli altri, anche medici privi di specializzazione ma con 

diploma di formazione in medicina generale (cd. “medicina di base”) conseguito 

nell’ambito di corsi organizzati e attivati da Regioni o Province autonome; 

 nel corso delle varie sedute, anche grazie al contributo della S.C. Personale, la 

Commissione ha approfondito – con esito negativo – la possibilità di ritenere tali 

corsi equipollenti ai diplomi di specializzazione in Medicina interna/Geriatria; ciò, 

in ragione della giurisprudenza intervenuta in materia (cfr. sentenza n. 456/2009 

il Consiglio di stato, sez. V) e della considerazione che, anche da un punto di 

vista accademico, tali corsi – spesso di durata triennale – non possano essere 

paragonati ad un percorso di specializzazione universitario di durata 

quinquennale o quadriennale; 

 la Commissione ha quindi proposto al RUP di escludere dalla gara tutti gli 

operatori economici partecipanti ai Lotti 1 e 2, per avere gli stessi proposto di 

adibire al servizio, tra gli altri, professionisti privi dei requisiti minimi richiesti 

dall’art. 5.6 del Capitolato tecnico di gara;  

Lotto 3: 

 la Commissione ha preso atto del fatto che non sono pervenute offerte; 

Lotto 4: 

 la Commissione ha provveduto all’attribuzione dei punteggi all’unica offerta 

pervenuta da parte dell’operatore Novamedica Soc. Coop. Sociale Onlus in 

R.T.I. costituendo con GAP MED S.p.A.; 

 successivamente, con e-mail in data 18/09/2025 conservata agli atti del 

procedimento, il Direttore della S.C. Anestesia e Rianimazione ha comunicato al 

RUP che la struttura non ha più necessità di esternalizzare il servizio;  

 l’art. 2.10 del Capitolato tecnico di gara riserva all’ASL BI “la facoltà di non 

aggiudicare la procedura o di aggiudicarla per quantitativi inferiori o di recedere 

in tutto o in parte dal contratto eventualmente stipulato […] nel caso in cui, 

all’esito delle procedure di reclutamento avviate o avviande da parte dell’ASL BI 

o di interventi normativi e/o organizzativi intervenuti successivi all’avvio della 

procedura, vengano meno le criticità che allo stato rendono necessaria 

l’esternalizzazione del servizio […]”; 

 pertanto, la Commissione ha preso atto che non si procederà ad aggiudicazione 

del Lotto per sopravvenuta carenza di interesse; 
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Lotto 5: 

 la Commissione ha proposto al RUP di escludere dalla gara gli operatori 

economici Global Care Soc. Coop. Sociale ONLUS e Medical Line Consulting 

s.r.l., avendo gli stessi proposto, nella squadra di medici da adibire al servizio, 

professionisti che hanno già compiuto o compiranno a breve i 70 anni d’età, in 

contrasto con quanto previsto dall’art. 5.8 del Capitolato tecnico di gara;  

 ai restanti offerenti, la Commissione ha attribuito i seguenti punteggi: 

LOTTO 5 

OFFERENTI PUNTEGGIO TECNICO 

ALCANTARA S.R.L. 48,33 

PEDIACOOP SOC. 

COOP. 
33,325 

NOVAMEDICA SOC. 

COOP. SOCIALE ONLUS 
37,33 

- il RUP ha fatto proprie le valutazioni operate dalla Commissione, i cui esiti sono stati 
registrati sulla piattaforma SINTEL durante la successiva seduta pubblica del 
20/10/2025; 

- nella stessa seduta pubblica del 20/10/2025, per il solo Lotto 5, la Commissione ha 
proceduto all’apertura delle buste telematiche contenenti l’offerta economica presentata 
dagli operatori economici ammessi a tale fase della procedura e all’attribuzione del 
relativo punteggio economico;  

- il punteggio complessivo è risultato il seguente, come risultante dal Verbale n. 5 allegato 
al presente provvedimento per costituirne parte integrante e sostanziale: 

LOTTO 5 

OFFERENTI PUNTEGGIO TECNICO PUNTEGGIO ECONOMICO 
PUNTEGGIO 

TOTALE 

ALCANTARA S.R.L. 48,33 41,12 89,45 

PEDIACOOP SOC. 

COOP. 
33,325 21,79 55,12 

NOVAMEDICA SOC. 

COOP. SOCIALE ONLUS 
37,33 31,64 68,97 

- a fronte di quanto sopra, la Commissione ha redatto la graduatoria e proposto al RUP di 
aggiudicare il Lotto 5 della gara all’operatore economico ALCANTARA S.R.L. all’importo 
complessivo di € 443.800,40 IVA esente, oneri interferenziali inclusi; 

- il RUP, verificata la completezza dell’istruttoria condotta ed eseguiti con esito positivo i 
controlli previsti dagli artt. 94 e ss. del D.lgs. n. 36/2023, ha trasmesso gli atti di gara al 
Direttore f.f. della S.C. Amministrazione e Controllo per l’assunzione degli atti di sua 
competenza; 
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RITENUTO, a fronte di quanto sopra:  

- di approvare le operazioni di gara svolte dalla Commissione ed il contenuto dei seguenti 
verbali: 

 Verbale n. 1 di apertura e verifica della documentazione amministrativa; 

 Verbali della Commissione nn. 1, 2, 3 e 4 di apertura ed esame dell’offerta 
tecnica; 

 Verbale della Commissione n. 5 di apertura dell’offerta economica e proposta di 
aggiudicazione; 

- di dare atto che il Lotto 3 della gara, avente ad oggetto Servizi medici di supporto alla 
S.C. Radiologia, è andato deserto; 

- di disporre la non aggiudicazione del Lotto 4 della gara, avente ad oggetto Servizi medici 
di supporto alla S.C. Anestesia e Rianimazione, per sopravvenuta carenza di interesse, 
come meglio dettagliato in premessa;  

- di confermare l’esclusione dalla gara, disposta dal RUP, dei seguenti operatori 
economici, per le ragioni sopra richiamate: 

Lotto 1 (Servizi medici di supporto alla S.C. Medicina Interna): 

 BMC H24 assistance s.r.l. 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Alcantara s.r.l. 

 Novamedica Soc. Coop. Sociale Onlus in R.T.I. costituendo con GAP MED 
S.p.A. 

Lotto 2 (Servizi medici di supporto alla S.S.D. Lungodegenza e geriatria territoriale):  

 BMC H24 assistance s.r.l. 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Alcantara s.r.l. 

 Pediacoop Soc. Coop. 

Lotto 5 (Servizio di assistenza medica ai detenuti presso la Casa circondariale di Biella): 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Medical Line Consulting s.r.l. 

- conseguentemente, di disporre la non aggiudicazione dei Lotti 1 e 2 della gara per 
assenza di offerte valide; 

- conseguentemente, di disporre l’aggiudicazione del Lotto 5 della gara come segue:  
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Lotto 5 – Servizio di 

assistenza medica ai 

detenuti presso la 

Casa circondariale di 

Biella 

CIG 

B74BADBE6C 

ALCANTARA 

S.R.L. 

€ 443.800,40 esente 

IVA, oneri della 

sicurezza pari ad € 

860,00 inclusi 

- di stabilire che si applicheranno al servizio oggetto del Lotto 5 le condizioni contrattuali 
fissate dagli atti di gara e dall’offerta presentata dall’operatore economico aggiudicatario; 

- di disporre che il contratto con Alcantara s.r.l. sia stipulato e il servizio sia attivato non 
prima del decorso di 32 giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del 
provvedimento di aggiudicazione, dal momento che trova applicazione l’art. 18, comma 
3 del D.lgs. n. 36/2023; 

- di disporre altresì la comunicazione del presente provvedimento ai sensi dell’art. 90 del 
D.lgs. n. 36/2023 e il contestuale adempimento degli obblighi di esibizione previsti 
dall’art. 36, commi 1 e 2, del D.lgs. n. 36/2023; 

- di pubblicare l’avviso sui risultati della procedura di affidamento ai sensi degli artt. 84 e 
85 del D.lgs. n. 36/2023; 

- di attribuire l’onere presunto derivante dal presente provvedimento per l’ASL BI pari a 
complessivi € 443.800,40 IVA esente, come segue: 

Anno 2026 

03.10.10.14 Altri servizi generali € 442.940,400 

03.10.10.81 Altri rimborsi, assegni e contributi 

verso privati 

€ 860,00 

TUTTO CIO’ PREMESSO 

IN CONFORMITA’ con gli indirizzi e i criteri disposti nella materia dall’A.S.L. BI di Biella con 
deliberazione n. 20 del 21.01.2025 

D E T E R M I N A: 

1) di dare atto che quanto specificato in premessa forma parte integrante e sostanziale del 

presente atto; 

2) di approvare le operazioni di gara svolte dalla Commissione ed il contenuto dei seguenti 

verbali: 

 Verbale n. 1 di apertura e verifica della documentazione amministrativa; 
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 Verbali della Commissione nn. 1, 2, 3 e 4 di apertura ed esame dell’offerta 
tecnica; 

 Verbale della Commissione n. 5 di apertura dell’offerta economica e proposta di 
aggiudicazione; 

3) di dare atto che il Lotto 3 della gara, avente ad oggetto Servizi medici di supporto alla 

S.C. Radiologia, è andato deserto; 

4) di disporre la non aggiudicazione del Lotto 4 della gara, avente ad oggetto Servizi medici 

di supporto alla S.C. Anestesia e Rianimazione, per sopravvenuta carenza di interesse, 

come meglio dettagliato in premessa;  

5) di confermare l’esclusione dalla gara, disposta dal RUP, dei seguenti operatori 

economici, per le ragioni sopra richiamate: 

Lotto 1 (Servizi medici di supporto alla S.C. Medicina Interna): 

 BMC H24 assistance s.r.l. 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Alcantara s.r.l. 

 Novamedica Soc. Coop. Sociale Onlus in R.T.I. costituendo con GAP MED 
S.p.A. 

Lotto 2 (Servizi medici di supporto alla S.S.D. Lungodegenza e geriatria territoriale):  

 BMC H24 assistance s.r.l. 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Alcantara s.r.l. 

 Pediacoop Soc. Coop. 

Lotto 5 (Servizio di assistenza medica ai detenuti presso la Casa circondariale di Biella): 

 Global Care Soc. Coop. Sociale Onlus 

 Medical Line Consulting s.r.l. 

6) conseguentemente, di disporre la non aggiudicazione dei Lotti 1 e 2 della gara per 

assenza di offerte valide; 

7) conseguentemente, di disporre l’aggiudicazione del Lotto 5 della gara come segue:  

Lotto 5 – Servizio di 

assistenza medica ai 

detenuti presso la 

CIG 

B74BADBE6C 

ALCANTARA 

S.R.L. 

€ 443.800,40 esente 

IVA, oneri della 

sicurezza pari ad € 
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Casa circondariale di 

Biella 

860,00 inclusi 

8) di stabilire che si applicheranno al servizio le condizioni contrattuali fissate dagli atti di 

gara e dall’offerta presentata dall’operatore economico aggiudicatario; 

9) di disporre che il contratto con Alcantara s.r.l. sia stipulato e il servizio sia attivato non 

prima del decorso di 32 giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del 

provvedimento di aggiudicazione, dal momento che trova applicazione l’art. 18, comma 

3 del D.lgs. n. 36/2023; 

10) di disporre altresì la comunicazione del presente provvedimento ai sensi dell’art. 90 del 

D.lgs. n. 36/2023 e il contestuale adempimento degli obblighi di esibizione previsti 

dall’art. 36, commi 1 e 2, del D.lgs. n. 36/2023; 

11) di pubblicare l’avviso sui risultati della procedura di affidamento ai sensi degli artt. 84 e 

85 del D.lgs. n. 36/2023; 

12) di attribuire l’onere presunto derivante dal presente provvedimento per l’ASL BI pari a 

complessivi € 443.800,40 IVA esente, come segue: 

Anno 2026 

03.10.10.14 Altri servizi generali € 442.940,400 

03.10.10.81 Altri rimborsi, assegni e contributi 

verso privati 

€ 860,00 

13) di pubblicare il presente provvedimento, in applicazione del principio di trasparenza 

amministrativa, sul sito aziendale www.aslbi.piemonte.it – sezione Bandi di Gara; 

14) di dare mandato alla S.S. Logistica e Acquisti di provvedere agli adempimenti 

consequenziali 
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